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Honoa

Di che cosa si tratta?

Honoa € la soluzione smartphone di JCM per il controllo degli accessi alle porte dei garage
dei condomini.

Honoa & un'applicazione gratuita destinata all'utente finale. Disponibile su Google Play Store
e App Store.

Le licenze Honoa in cloudAssistant sono necessarie per aggiungere nuovi utenti al sistema.
JCM fornisce queste licenze a pagamento.

Honoa funziona con i ricevitori HONOADOOR, HDOOREVO and HONOARELAY.

Honoa & un'applicazione multi-cliente di JCM TECHNOLOGIES S.A.U. Cio significa che uno
stesso utente con l'autorizzazione ad accedere ai ricevitori per diversi clienti JCM puo
visualizzare tutti i ricevitori presenti su Honoa e non ha bisogno di un‘applicazione diversa
per ciascuno di essi. Ogni ricevitore avra le informazioni di contatto e il logo del cliente a cui
appartiene.

Honoa non necessita di connessione a Internet sul cellulare o sul ricevitore per attivare
'accesso Bluetooth. Ciononostante, come misura di sicurezza, agli utenti viene
periodicamente richiesto di aggiornare il login di accesso attraverso una connessione
Internet sul cellulare.



Licenze Honoa

Le licenze Honoa sono necessarie per aggiungere utenti Honoa da cloudAssistant.

Ogni volta che un nuovo utente accede al sistema, viene utilizzata una licenza Honoa.

La licenza pu0 essere recuperata prima che l'utente accetti l'invito di accesso.

Una volta accettato l'invito, la licenza viene considerata utilizzata. Se viene cancellata, lo
stesso utente pud essere attivato senza dover utilizzare una nuova licenza, a condizione che
rientri ancora nel periodo di validita di 5 anni.

Un utente che fa parte di diversi gruppi di differenti installazioni con uno stesso account
cloudAssistant (stesso livello gerarchico) utilizzera una sola licenza.

E possibile vedere il numero di licenze Honoa attive e disponibili sulla schermata

"Dashboard" di cloudAssistant.

Honoa Users

Users Activated in Honoa

Available licenses

Le licenze di Honoa sono valide per un periodo di 5 anni. Al termine del periodo di validita, le
licenze devono essere rinnovate per continuare a usufruire del servizio di accesso.

Le aziende e/o le aziende di distribuzione possono caricare e rimuovere le licenze Honoa
per deleghe e/o clienti da cloudAssistant nella schermata "Amministrazione/Licenze". E
necessario un ruolo di amministratore.

Inoltre, coloro che hanno il ruolo di "Gestore di proprieta" possono anche inviare e rimuovere
le licenze per gli utenti che hanno invitato su cloudAssistant.



Licenses
& 'Dashboard Web customization | Licenses | Users Holidays Honoa
@ Facilities
@ Schedules

Cloud Assistant Honoa
# Universal groups
© Administration Available licenses Total licenses Available licenses Total licenses

11 16 281 980
Create Licenses
Cloud Assistant Honoa
Company Email Role status Availables/Totals ~ Availables/Totals ~ Actions
Q Q Q Q

ADMINT leam1@jcm-tech.com Property manager Accepte o1 ©

Salon Copropriété Property manager ! o 499/500 (]

Santori Admin pte o ©

Ottenere le licenze

| clienti JCM devono effettuare un ordine standard in multipli di 20 unita.

La licenza HONOA non €& gratuita e comporta un costo.

Entro un termine di 3 giorni lavorativi, le licenze saranno caricate nell'account
cloudAssistant del cliente.

Caricamento delle licenze

Premi @ (Edita).
Indicare il numero di licenze Honoa che si desidera caricare (non si pud superare il numero

di licenze disponibili), premere e "Salva".

Le licenze caricate verranno sottratte dalle licenze disponibili del livello gerarchico che ha
eseguito 'azione.

Edit x
. . Max. 0
Cloud Assistant Available licenses: 11 Max. 1
. . L Max_ 281
Honoa Available licenses: 2581 20 )
B wax 200




Rimozione delle licenze

Premi @ (Edita).
Indicare il numero di licenze Honoa che si desidera rimuovere (non si pud superare il

numero di licenze disponibili in capo all’utente da rimuovere), premi =l e "Salva".
Le licenze rimosse saranno aggiunte alle licenze disponibili del livello gerarchico che ha
eseguito 'azione.

Edit X

Max. 0
Max. 1

2 Max. 281
Max_ 200

-

Cloud Assistant Available licenses: 11

Honoa Available licenses: 281




Funzionamento

Per ogni attivazione della porta con 'APP HONOA viene inviata una doppia richiesta di
azione, Bluetooth e Internet.

L'APP HONOA non ha bisogno di una connessione Internet se si attiva con il Bluetooth.

A volte, le aree in cui si apre una porta si trovano in spazi che presentano conflitti tra WiFi
e/0 4G. In questo caso, la priorita del dispositivo mobile € la connessione, quindi non dara
priorita ad altri processi operativi finché non riuscira a connettersi e/0 non riscontrera un
errore di connessione. Cio non significa che I'APP non funzioni correttamente, ma
semplicemente che il dispositivo mobile non la sta eseguendo. Per sicurezza, si consiglia di
provare in modalita aereo.

Bluetooth

Permette all'utente di aprire senza necessita di connessione Internet.
Per utilizzare le funzioni richieste dal Bluetooth, gli utenti devono disporre come minimo di
un Bluetooth 4.0 o di una versione successiva.

Prima che gli utenti possano azionare la porta tramite I'attivazione Bluetooth, il dispositivo e
I'APP devono stabilire una connessione. Questo processo puo richiedere tempi di attesa di
10 secondi o piu, a seconda del dispositivo mobile e del sistema operativo utilizzato.

L'attivazione della porta tramite Bluetooth genera anche un ordine di attivazione su Internet
per migliorare i tempi di risposta, a condizione che il dispositivo e il cellulare siano connessi.

Autorizzazioni Android

Autorizzazioni minime di cui I'applicazione Honoa ha bisogno su un dispositivo Android per
funzionare correttamente:

e Dispositivi vicini (Android 12 o successivo).

e Posizione (finché I'applicazione & in uso).

Autorizzazioni iOS

Autorizzazioni minime di cui lI'applicazione Honoa ha bisogno su un dispositivo iOS per
funzionare correttamente:
e Posizione (finché l'applicazione € in uso).



Apertura a distanza

Questo permette agli utenti di aprire via Internet, da qualsiasi luogo, senza bisogno di essere
vicini all'installazione.

Per utilizzare questa funzione, sia il cellulare che il dispositivo devono essere collegati a
Internet.

L'apertura a distanza puo essere attivata/disattivata tramite cloudAssistant.

Vivavoce (funzione BETA)

In questo modo gli utenti possono attivare I'accesso semplicemente avvicinandosi alla porta,
senza dover premere alcun pulsante.

Questa funzione & in modalita beta ed & ancora in fase di sviluppo al fine di migliorarne
I'efficienza e il funzionamento.

Per eseguire I'azione, devono trascorrere 60 secondi al di fuori della zona di attivazione
Vivavoce.

L'apertura con Vivavoce puo essere attivata/disattivata tramite cloudAssistant.

La banda d’attivazione del Vivavoce pud essere modificata attraverso le impostazioni del
dispositivo.

Hands Free Range I\

The door will open once the signal Is within the
set range

¥O4u) ARE HERE!
A X

OPEN DOOR




Per un buon funzionamento, & necessario abilitare le autorizzazioni e i requisiti seguenti:

10

ANDROID:

Dopo aver attivato il Bluetooth del dispositivo.

Autorizzazioni:

Android precedente a 12: posizione SEMPRE
Android 12 o versione successiva: dispositivi vicini e posizione SEMPRE

Requisiti:

Batteria:

Affinché la modalita Vivavoce si attivi quando il cellulare & bloccato o I'app € chiusa,
HONOA deve essere in esecuzione background.

Molti cellulari gestiscono autonomamente la batteria con processi che possono
compromettere il funzionamento dell'app. Per questo motivo, & necessario disattivare
tutte le ottimizzazioni o la gestione dell'uso della batteria collegate all'app HONOA.
Assicurarsi che HONOA non sia presente in nessun elenco di app con gestione o
ottimizzazione dell'uso della batteria.

Avvio automatico:

Quando si accende il cellulare dopo che € stato spento, per impostazione predefinita,
HONOA non sara automaticamente in background.

Nelle impostazioni del cellulare, consentite ad Honoa di avviare automaticamente
I'esecuzione per aprire la modalita Vivavoce senza dover necessariamente riaprire

I'app.

iOS:

Dopo aver attivato il Bluetooth del dispositivo.

Autorizzazioni:

Posizione SEMPRE.

iOS deve inoltre rilevare il movimento del dispositivo per permettere I'accesso alla
posizione.

Attivita in background




Aspetti tecnici

Sistemi operativi supportati e versioni minime

Android - versione minima 8.0
los - versione minima 14.0

Lingue supportate

La lingua viene selezionata automaticamente in base alla lingua selezionata sul cellulare.

Spagnolo, catalano, basco, galiziano, aragonese -> spagnolo
Italiano — lItaliano

Francese — Francese

Tedesco — Tedesco

Qualsiasi altra lingua — Inglese

Sicurezza

Per obbligare l'utente ad effettuare nuovamente il login al sistema ed evitare un uso
inappropriato, I'applicazione Honoa effettua il logout ogni 30 giorni per motivi di sicurezza.
Inoltre, & consentito un massimo di 50 attivazioni se si usa un dispositivo mobile senza
connessione a Internet (ideale in caso di attivazioni in cantina).

Honoa non consente di effettuare I'accesso ad una stessa sessione su due dispositivi
simultaneamente. Quando si accede a un secondo dispositivo, Honoa si disconnette dal
primo.

Autenticazione e autorizzazione

L'accesso all'applicazione € protetto da meccanismi di autenticazione attraverso i dati
personali dell'utente, come user/password, account di terzi e/o biometria.

Dopo l'autenticazione, all'utente viene accordata esclusivamente |'autorizzazione necessaria
per accedere alle proprie risorse personali all'interno dell'applicazione HONOA.

I meccanismi di autenticazione e autorizzazione sono rigorosamente protetti contro gli

attacchi DDoS e il furto di identita con meccanismi di convalida periodica e protezione
anti-bot.
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Dati dell'applicazione

Per quanto riguarda la protezione dei dati dell'applicazione, sono previsti i seguenti punti
specifici:

Salvataggio locale

| dati dell'applicazione sono memorizzati sul dispositivo in modo protetto e separato e sono
accessibili solo attraverso I'applicazione stessa.

| dati memorizzati comprendono le impostazioni dell'applicazione stessa e i dati di
autorizzazione e accesso alle risorse personali e alle API. Questi ultimi dati sono
memorizzati sul dispositivo in modo criptato con AES-256.

Conservazione dei dati

| dati sono trasferiti mediante protocolli sicuri di comunicazione criptata punto-punto, che
garantiscono il trasferimento sicuro dei dati.

e TLS 3,0: Per la comunicazione con le API e risorse esterne.

e BLE 4,0: Per comunicazione con dispositivi.

Permanenza dati

Una volta disinstallata I'applicazione, tutti i dati memorizzati vengono cancellati dal
dispositivo.

Queste misure di sicurezza impediscono possibili attacchi, come l'intercettazione dei dati o il
furto di identita.

Autorizzazioni dell'applicazione

Le autorizzazioni dell'applicazione sono state concepite in base al principio di 'privilegio
minimo', secondo il quale sul dispositivo verranno utilizzate e richieste solo le autorizzazioni
necessarie per eseguire determinate azioni nel momento in cui sono richieste.

12



Amministrazione Honoa

Nella schermata "Amministrazione / Honoa" di cloudAssistant & possibile modificare le

informazioni di contatto che I'utente vede quando scansiona il codice QR

sull'apparecchiatura Honoa.

Honoa

Customize device infomation for app HONOA

[ ]

Web customization Licenses Users Holidays | Honoa

Collapsed logo

]

Mobile preview

COITROL GATES

5th Avenue 501, 3B, 2n1
Liberty City

555 555 555
contact@fake.mail
www_contactweb com

Le stesse informazioni saranno visibili sull'applicazione Honoa.

ﬁJ
_

CONTROL GATES

5th Avenue 501, 3B, 2n1

Liberty City

555 555 555

contact@fake.mail

www.contactweb.com
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Percorso utente

Affinché un utente possa avere l'autorizzazione ad accedere a un'installazione con l'app
Honoa, deve prima essere aggiunto all'installazione tramite cloudAssistant.

Se l'utente non & stato aggiunto al momento della creazione dell'installazione, si spiega di
seguito il percorso che tale utente deve seguire, inviando una richiesta di registrazione
tramite la scansione dei codici QR presenti sui dispositivi.

Richiedi I'accesso all'installazione all'amministratore

Tutti gi HONOADOOR, HDOOREVO, e HONOARELAY sono dotati di un codice QR sulla
parte esterna del dispositivo e un altro su un adesivo all'interno della scatola che deve
essere collocato in aree comuni, come I'ascensore o la porta d'ingresso dell'edificio.

Do you want to
=8 open your door

with your

SMARTPHONE? Do you want to

10 open your door
with your
SMARTPHONE?

0000000000 0000000000

Quando l'utente scansiona il codice QR, viene indirizzato al sito web con le informazioni
della societa che amministra la struttura in cui si trova il dispositivo e una breve spiegazione
su come aprire la porta con il cellulare.
All'utente sara chiesto di scaricare Honoa sul proprio cellulare, di creare un account se non
ne possiede gia uno e di attivare le autorizzazioni per il corretto funzionamento
dell'applicazione. Quindi, I'utente deve compilare un modulo con le seguenti informazioni:

e Indirizzo e-mail con il quale si & registrato sull'app Honoa

e Nome

e Cognome

e Telefono (opzionale)
Le informazioni contenute nel modulo saranno inviate via e-mail alla societa che amministra
l'installazione. Oltre alle informazioni sull'utente, I'e-mail fornira il nome del dispositivo e
dell'installazione a cui I'utente sta richiedendo l'accesso.

14



New contact for opening the door with mobile inbex «

o Honoa contact - JCM TECH <noreply@jcm-tech.coms>

HONO

. tome «

BY JCM TECHN ES

You have a new request to be able to open the device Garage receiver with the
mobile in the installation: Two Pines Building

Contact:

EMAIL: jmir@jcm-tech.com
NAME: Carlitos

LAST NAME: Martinez

PHONE: 555

** This is an automatically generated email, please do not reply **

Una volta ricevute le informazioni dell'utente, la societa decidera come trattarle e quali azioni
intraprendere in base alla richiesta dell'utente

Accettare l'invito

Quando un utente viene aggiunto a un gruppo di utenti di una installazione, gli viene
notificato via e-mail che deve accedere a Honoa e accettare l'invito affinché l'installazione
possa essere visualizzata sul suo cellulare.

Una volta accettato l'invito, I'utente potra aprire la porta con Honoa.

"You have been added to the location (Two
Pines Building). You must accept the
invitation before 2023-07-07 at 09:43 in
order to enter the location.

ACCEPT

15



Accesso rimosso

Un utente pud essere privato dell'accesso a un'installazione in tre modi diversi:
1. L'utente viene bloccato su cloudAssistant dall'lamministratore.
2. L'utente viene eliminato su cloudAssistant dall'amministratore.
3. E decorsa la data di scadenza della licenza.

Se non sono trascorsi piu di 5 anni dall'attivazione, la riattivazione di un utente non richiede
una nuova licenza.

16



Rivolgersi al manutentore e all'amministratore
dell'installazione

Le informazioni di contatto del manutentore e dell'lamministratore (nel caso in cui la gestione
sia stata delegata) dell'installazione sono disponibili in tre punti diversi:
1. All'interno di un'installazione in basso a sinistra, premendo sul logo della ditta che vi
figura, appariranno le informazioni relative al manutentore dell'installazione.

TWO PINES BUILDING

OPEN GARAGE

CLOSE GARAGE

=
=

==}
CONTROL GATES

2. All'esterno di un'installazione in alto a destra, premendo sull'icona di una persona e
di un telefono, appariranno le informazioni relative all'amministratore
dell'installazione. Dette informazioni verranno visualizzate soltanto se la gestione &
stata delegata a questa persona..

NAKATOMI PLAZA

17



3. Nelle impostazioni del Vivavoce, nel menu a discesa "Funzionamento ottimale",
premendo la parola evidenziata "qui", appariranno le informazioni relative al
manutentore dell'installazione.

Funcionamiento éptimo PN

The hands-free function is under validation; it may
not function on your device.

If you cannot activate the hands-free function on
your mobile, it is because the door administrator
does not allow this. Please contact your
administrator here.

Le informazioni riguardanti il manutentore e
I'amministrazione possono essere reperite su
cloudAssistant:

1. Logo della ditta

2. Indirizzo
3. Citta
4. Numero di telefono
EJ 5. Email
CONTROL GATES 6 Slto Web

5th Avenue 501, 3B, 2n1
Liberty City

555 555 555

contact@fake.mail

www.contactweb.com
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Richiesta di un nuovo trasmettitore

L'utente pud richiedere un nuovo trasmettitore (fob/tag di prossimita) attraverso
I'applicazione.

Per richiedere un nuovo trasmettitore: all'interno di un’installazione, accedere alle
impostazioni avanzate del dispositivo ("...") e premere "Richiedi nuovo trasmettitore".

TWO PINES BUILDING

5 GARAGE RECEIVER PURCHASE ORDER

OPEN GARAGE 3 =

TWO PINES BUILDING
E R

CLOSE GARAGE

=

REQUEST NEW
TRANSMITTER

Il manutentore dell'installazione ricevera un messaggio di posta elettronica una volta inviata
la richiesta.

® honoa@jecm-tech.com

HONOA

BY JCM TECHNOLOGIES

User (email: com - phone: 5555) has requested a
new transmitter for facility Two Pines Building and equipment HONOADOOR
device with activation code 1Si8-vJcA-Vso4-BEzu

User notes:

Hello there, | am Carlitos Martinez and | would like to get a new
transmitter for my garage in Two Pines Building.

HOTOG
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Il processo suindicato non & disponibile per i dispositivi HONOARELAY, poiché questi
dispositivi possono essere attivati soltanto con I'applicazione Honoa.

20



Installazione

Su un’installazione cloudAssistant & possibile raggruppare diversi dispositivi Honoa e gruppi
di utenti ad essa assegnati.

Un’installazione supporta un massimo di 25 dispositivi HONOADOOR, HDOOREVO e
HONOARELAY.

Il nome dell'installazione e la citta impostata appariranno nell'app Honoa.

Los Angeles

Nakatomi Plaza 2121 Avenue of the Stars

Two Pines Building 5th Avenue MNew York

NAKATOMI PLAZA

TWO PINES BUILDING

Su Honoa, le installazioni di cloudAssistant sono rappresentate come posizioni. Honoa
supporta fino a 15 posizioni diverse. Una volta raggiunte le 15, non ne verranno piu

visualizzate.

21



Dispositivi HONOADOOR/HONOARELAY

| dispositivi HONOADOOR/HONOARELAY vengono aggiunti e gestiti all'interno delle
installazioni: Un massimo di 25 dispositivi HONOADOOR/HONOARELAY per installazione.

Per aggiungere dispositivi Honoa a un'installazione, & necessario prima attivarli su
cloudAssistant.

Nella schermata "Amministrazione / Personalizzazione web", premere la linguetta "Famiglie"
e attivare la famiglia "Honoa" e i relativi dispositivi (HONOADOOR e HONOARELAY).

Per gestire gli utenti HONOA, non & necessario che i dispositivi siano connessi, ma &
necessario un minimo di "risparmio di memoria" per sincronizzare I'orologio e altri parametri
interni per dispositivi che funzionano con connessione.
Per dispositivi che funzionano tramite connessione e che non sono mai stati salvati in
memoria, I'applicazione HONOA mostrera un errore di autenticazione quando
l'utente richiede un'azione.

Quando si aggiunge un tipo di dispositivo HONOADOOR (HONOADOOR e HDOOREVO) o
HONOARELAY, gli viene assegnato un nome. [l nome del dispositivo viene visualizzato
nell'app Honoa.

TWO PINES BUILDING

EDIT RELAY

GATE RECEIVER

OPEN GARAGE

Main Gate

Premendo . —

Consultare il manuale di ciascun dispositivo per sapere come gestirlo con cloudAssistant.

22



Parametri

La linguetta "Parametri" del dispositivo consente di configurare diversi campi per un
funzionamento ottimale.
L'anti-passback non funziona con le attivazioni HONOA.

HONOA Permette 'apertura da remoto

E possibile attivare/disattivare questa opzione, che consente all'utente Honoa di aprire la
porta via Internet, da qualsiasi luogo, senza bisogno di trovarsi nelle vicinanze
dell'installazione.

HONOA consente il Vivavoce Bluetooth (BETA)

E possibile attivare/disattivare questa opzione che consente all'utente di attivare I'accesso
semplicemente trovandosi nelle vicinanze, senza dover premere alcun pulsante.

Rele

Tramite la linguetta "Relé", & possibile attivare/disattivare e configurare diversi campi relativi
ai relé dei dispositivi. Per ulteriori informazioni, si rimanda al manuale del dispositivo.

| nomi assegnati ai relé sono gli stessi visualizzati nell'app Honoa.

NAKATOMI PLAZA

MAIN GATE
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Gruppi

Un gruppo serve a gestire gli utenti di un'installazione.

Impostazioni

Nella schermata "Impostazioni" per un gruppo, & possibile configurare i "Relé" e gli "Orari"

del gruppo.

Aggiungere utente

Nakatomi Users

Nakatomi Users

USERS  INFORMATION
Available 1996 Used 4
Email Name Surname Phone From To
Q Q
. hgruber@fa...  Hans Gruber 6/29/2023 1/1/2100
. jmcclane@f. . John McClane 6/29/2023 1/1/2100
_ jmir@jem-te_.  Carlitos Martinez 6/29/2023 1/1/2100
_ zeus@fake . Zeus Godfather 6/29/2023 1/1/2100
4 4 1 » M

Y I
3 2
w

(G o
3 I
]

z Wl
9#;

Premere (Aggiungere utente), inserire le informazioni dell'utente e "Salva" per inviare un

invito a un utente.

All’'utente verra comunicato via e-mail che deve accedere a Honoa e accettare l'invito

affinché l'installazione possa essere visualizzata sul suo cellulare.

24
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HONOA: Invitation to open with mobile intox «

@ noreply@jem-tech.com

HONoA

® -

= |
CONTROL GATES

Hil

Now you can open the Two Fines Building (5th Avenue, New York) doors
with your mobile through the HONOA app.

To do so, first, you must log into the HONOA app with this same email
address and accept the invitation you will see when you enter Two Pines
Building location.

If you don't have a HONOA account, you must register, using this same
email address.
Download HONOA for Android or iOS here.

HONOA  HONOA

Remember that you can contact the entrance manager to request
more HONOA invitations, request a new fob for the door, or to report
an incident:

/
—
T |

CONTROL GATES

Company: JCM Jaume Mir
Phone: 555 555 555

Address: 5th Avenue , New York
Web: www.contactweb.com
E-mail: jmir@jcm-tech.com

HONOA is a JCM TECHNOLOGIES 8. A.U. application



Linvito ha 4 stati:

1. In attesa di confermai) — L'invito & stato inviato e |'utente non I'ha ancora accettato
o rifiutato.

Confermato" — L'utente ha accettato l'invito.
Rifiutato * — L'utente ha rifiutato l'invito.

4. Invito scaduto X e passata piu di una settimana dall'invio dell'invito all'utente e
l'utente non I'ha né accettato, né rifiutato.

Premere (Rinviare invito) per rinviare un invito non confermato.

E possibile recuperare le licenze Honoa per gli inviti non accettati (in attesa di conferma e
rifiutati).

Eliminare utente

Premere B (Elimina) per cancellare un utente dal gruppo.

Bloccare/sbloccare utente

Premere ®' / ] per bloccare/sbloccare un utente dal gruppo.

L'utente bloccato visualizzera un'immagine oscurata dell'installazione. Quando vi accede e
preme un pulsante, apparira il seguente messaggio: "Questo dispositivo & stato bloccato;
contattare I'amministratore per una soluzione".

TWO PINES BUILDING

This device has been blocked; please
contact your administrator for a solution.

Help OK

Data di attivazione

Utilizzare i campi "Da" e "A" per impostare la data di validita dell'utente HONOA.

Questa data non ha alcuna relazione con la durata della licenza, quindi, anche se viene
impostata una data successiva al periodo di 5 anni, questa cessera di essere operativa se
non viene rinnovata dopo 5 anni.
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From To

6/29/2023 1172100

Se la data é precedente al "Da", I'utente avra una visione oscurata dell'installazione. Quando
vi accede e preme un pulsante, apparira il seguente messaggio: "[La struttura] sara
disponibile dal [GG/MM/AAAA]".

TWO PINES BUILDING

Nakatomi Plaza will be available as of
29/07/2023

Alla data "A" o in seguito, l'utente visualizzera l'installazione oscurata. Quando vi accede e
preme un pulsante, apparira il seguente messaggio: "Questo dispositivo & stato bloccato;
contattare I'amministratore per una soluzione".

TWO PINES BUILDING

This device has been blocked; please
contact your administrator for a solution.

Help (0] ¢
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FAQS
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https://www.jcm-tech.com/it/support-honoa-it/

Menu

Apre il menu laterale.

Apre il menu del profilo.

Apre la schermata principale.

Apre la schermata delle notifiche.

Apre la schermata dei preferiti.

8
: >
@

Apre la schermata dei nuovi dispositivi.

NAKATOMI PLAZA

TWO PINES BUILDING




Menu laterale .

Pulsanti

MENU

HOME

HOME

NEW DEVICE
Apre il menu principale. ST CREFLE

SETTINGS

HELP

NEW DEVICE

X
fr
L+
e
-
o
s

LOGOUT

Apre il menu dei nuovi dispositivi.

EDIT PROFILE
Apre il menu del profilo.

SETTINGS

Apre le impostazioni di Honoa.

HELE

Apre il tutorial.

= LOGOUT

Esce dalla sessione Honoa.

Impostazioni 3

SETTINGS

PL”Santi APP PERMISIONS

MY ACCOUNT
Attivazione in background.
EIEEENEY /\ rirc la schermata delle
autorizzazioni del sistema operativo per I'applicazione Honoa.

Opzioni avanzate dell'account

Honoa.

Terms and conditions of use . .
Termini e condizioni d'uso Honoa.

Versione attuale dell'applicazione
installata.

Terms and conditions of use

w
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Il mio account

Opzioni
Messaggi di avviso di batteria
scarica...

Notification door [ ]

Notifiche di Sesame.

Elimina I'account Honoa.

Profilo.

Informazioni sull'utente

Nome utente assegnato all'account Honoa.

jmir@jcm-tech.com . ,
e-mail assegnata all'account Honoa.

Modifica I'avatar assegnato all'utente.

MY ACCOUNT

Alert message

Notification door

EDIT PROFILE

JAUME MIR
jmir@jcm-tech.com
=
ey

o

PERSONAL DATA
CHANGE PASSWORD

PERSONAL DATA
Modifica il nome e il cognome assegnato all'utente. Devono

prima effettuare il login per verificare l'utente.

CHANGE PASSWORD
Modifica la password assegnata all'utente. Devono prima

effettuare il login per verificare I'utente.



Gruppi di installazioni

Informazioni sull’installazione

NAKATOMI PLAZA

Icona che rappresenta il gruppo di
installazioni.

N EW DEVI C ES Nome del gruppo dl R TWO PINES BUILDING

installazioni.

Numero di installazioni
appartenenti a un gruppo di installazioni.

Pulsanti

d Notifiche relative a questo gruppo di
installazioni.

Dati di contatto dell'amministratore.

Installazione
TWO PINES BUILDING

Informazioni sull’'installazione 3 =

OPEN GARAGE
TWO PINES BUILDING . ,
_ Nome dell’installazione.

HONOADOOR

Tipo di dispositivo.

. CLOSE GARAGE
Indica che ci si trova nella banda

d'attivazione del segnale Bluetooth e che é possibile
attivare il relé.




Indica che questa installazione € stata aggiunta ai preferiti.

=K

Indica il numero di notifiche non lette per questa installazione.

OPEN GARAGE

Indica il nome del relé.

Indica che l'apertura a distanza ¢ attivata.

Pulsante per accedere alle impostazioni di un relé.

Pulsante per modificare i parametri di un rele.

Pulsante per attivare un rele.

U
I &
D - )

bl Pulsante per accedere alle impostazioni di un’installazione.

o9 e

Pulsante per accedere alle impostazioni avanzate.

w
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Impostazioni del relé

Stati del pulsante Vivavoce

Hands F ; ;
Vivavoce non consentito
Vivavoce disattivato
Vivavoce attivato

Pulsanti di attivazione delle autorizzazioni

Activate

Bluetooth

Pulsante per attivare il

Bluetooth.

Activate
location

Pulsante per attivare la

posizione.

Menu a tendina informativi

Optimum operation

Battery
For Handsfree mode to activate while your
mobile is locked or the app is closed

you must deactivate all optimisation
or battery use management regarding the
HONOA app

Make sure that HONOA is not on any list of apps
with managed or optimised battery use.

Automatic start-up

In your mobile settings, give HONOA permission
to automatically start up so you can receive calls
without needing to open the app again.

Funzionamento ottimale.

Pulsante informazioni di contatto.

34

SETTINGS

OPEN GARAGE

Hands Free

Coémo funciona

Requisitos

Funcionamiento éptimo

Hands Free Range

Notifications




How it works

your door will automatically activate when you
enter Handsfree range

Spiegazione del funzionamento.

Requirements

Location

to detect nearby
devices

HONOA needs access to
your location ALWAYS

Requisiti minimi per il funzionamento del Vivavoce.

Hands Free Range

The door will open once the signal is within
the set range

ﬁ ((_-r YOU ARE HERE!
R . . .
OPEN DOOR Banda d’attivazione Vivavoce.

Notifications o

Notifiche Vivavoce.

Modifica parametri di rele T EELA

GARAGE RECEIVER
Nome del dispositivo su GARAGE RECEIVER

cloudAssistant.

DPulsante Modifica aspetto. Open Garage

Open Garage
Modifica nome del pulsante.

Salva.
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Advanced settings

=

REQUEST NEW
TRANSMITTER

GARAGE RECEIVER

Request a new transmitter. M 3 =

Block a transmitter (not activated).

REQUEST NEW
TRANSMITTER

Open Honoa FAQs.
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