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Introducci n

CONTROL S dry a27ig S ol-al-R2 Sy azy1- Saliia0ldzil- RS 08SyiStaSugiR21 of aSIAIR21 Saiia instalado en
un solo PC (junto con el cliente) y el cliente puede instalarse en varios PC (sin instalar el servidor en
esos ordenadores). El cliente que se ejecuta en el mismo PC que el servidor no requiere de una
mochila USB para conectarse al servidor. El cliente que se ejecuta en un PC remoto requiere de una
mochila USB para conectarse al servidor.

Si utiliza el software cliente desde un PC remoto, debera realizar el redireccionamiento de puertos,
para que pueda conectarse al servidor. Esto se realiza con el router conectado a Internet. Los puertos

gue deben redireccionarse se pueden encontrar en la configuracién del servidor.

= Client connects to Server

Server PC 1 C|
ient
WITHOUT USB dongle -

. Server
B USB Dongle

Port forwarding
if connecting through the internet

Remote PCs

= Client connects to Server
WITH USB dongle
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Guladeinstalaci n

1. Alinstalar CONTROL, puede instalar también los siguientes productos:
- Solo cliente
- Cliente + Servidor
- Cliente + Servidor + Servidor web (Unicamente para la generacién de informes)

3. Instalacién de CONTROL

3.1.Requisitos de instalacion

CONTROL requiere la instalacion de componentes adicionales para que funcione
correctamente. Si algunos de los componentes ya se encuentran instalados, no aparecerdn en
esta lista (ver imagen inferior).

. Skatus | Reguirement
Pending Crystal Reparts For JWET Framewark 4.0

[ Instal | [ Cancel

3.2. Carpeta de instalacion
La carpeta de instalacion de CONTROL se puede cambiar durante la instalacion

3.3. Productos CONTROL
El paquete de instalacién de CONTROL incluye tres productos: Cliente, Servidor y Servidor
web.

- Elcliente es el software que se conecta al servidor y se utiliza para la configuracién y el
mantenimiento del hardware, usuarios y otras configuraciones.

- El servidor es el software que se comunica con el hardware y los clientes (software cliente)
y lee/escribe informacidén en la base de datos.

- El servidor web es el software utilizado para la generacién de informes desde un
navegador de Internet (Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, etc.).

La instalacién del servidor y del servidor web es opcional y, si no es necesaria, puede
seleccionar "This feature will not be available" (Esta caracteristica no estara disponible) en la
ventana de configuracion.


{E58C6B13-B8A6-4A39-B976-0019E437EFB1}

Custom Setup

Select the program features wou wank installed,

Click o an icon in the lisk below o change how a Feature is installed.

Feature Descripkion

& Qvl Server
=R | =b Server I8
) QI =3 This Feature will be installed on local hard drive,

=38 This feature, and all subfeatures, will be installed on local hard drive,

=8 This Feature will be installed when required.

This Feature will not be available,

3.4.Requisitos de bases de datos
CONTROL puede ejecutarse tanto con bases de datos Access 2007 como SQL.

Si se ejecuta con bases de datos Access, NO serd necesario realizar ninguna configuracién o
instalacion adicional.

Si se ejecuta con una base de datos SQL instalada en el mismo PC que el servidor, sera
necesaria la instalacion de SQL Server Express. Los ajustes que aparecen en la imagen inferior
DEBERAN configurarse al instalar SQL Server. Es necesario introducir la contrasefia en el campo
correspondiente (deberia anotarla para acceder a SQL Server en el futuro). Para el resto de
ajustes, deberan dejarse sus valores por defecto.

Los requisitos minimos de SQL son SQL Server 2008 R2 o SQL Express 2008 R2.
SQL Express 2008 R2 se puede descargar desde

http://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=30438

(Descargar el archivo SQLEXPRWT_x86_ENU.exe).



Database Engine Configuration

Setup Suppest Rults Aiccount Provissoning | Data Diesctores | FAILESTREAM|
Feature Selection
Spetity the suthentication mode snd adminairators for the Dutabase Engine.

Augthansiateon Mode

-)It}h'lvnmd Wiode (501 Server suthentication and Windoss suthenticsticsn)

Specity the passancrd for the SQL Server gyrtem administrater (sa) acoount.
Enter passwond: LT T

Conlurs passwond: Sesssssass

Specify S0 Sarver sdministrators

drunistrator (Adeninistrated _______________________[E%TI.
| sdmirdtrators heve
| uneeimmcted acoei to
the Database Engine.

Instalaci n del servidor

Al realizar la instalacion de CONTROL, se pueden realizar modificaciones en la configuracion del
servidor y cambiar el tipo de base de datos (SQL o Access).
(Inicio->Todos los programas->JCM->CONTROL->CONTROL Setup)
Los valores por defecto para el inicio de sesi! n son:
- Operator name: (Nombre del operador) Admin
- Password: (Contrase%a) admin
y despu#s se pueden modificar en el cliente.



Operator name

Admin -

Password

"pul

Login

e e |

1. Configuraci! n del servidor

En la parte superior de la ventana de instalacion del servidor se puede ver su status (estado), los ports
(puertos) utilizados para la comunicacién entre el cliente y el servidor y los botones para iniciar,
detener y eliminar el servicio del servidor (el servidor se ejecuta como un servicio de Windows y no
como una aplicacion estandar de Windows).

Después de instalar el servidor, este se inicia de forma automdtica, por lo que no es necesario realizar
ninguna configuracién adicional. Sin embargo, si no puede conectar el cliente con el servidor,
compruebe en el estado del servidor si estd RUNNING (EJECUTANDO).

s Srver Setup e

AT Running |

Server
Ewents Port
B4321

Larpe Diata Port Stop Fieemave

54122
Sedect the Datsbass typs you ward to use

@ M5 Access saL

Foply

- Botdn START (INICIAR): registra el servidor como un servicio de Windows y se inicia de
forma inmediata

- Botén STOP (DETENER):detiene el servidor

- Botén REMOVE (ELIMINAR): detiene el servidor y lo elimina de los servicios de Windows

Nota: No es necesario que pulse el botéon APPLY (APLICAR) después de pulsar los botones START



(INICIAR), STOP (DETENER) 0 REMOVE (ELIMINAR).

2. Configuracion de la base de datos

Si desea cambiar el tipo de base de datos utilizada para almacenar datos en el software, puede
seleccionar las opciones de MS Access o SQL.

ADVERTENCIA: Al cambiar de Access a SQL o viceversa, los datos no se transferiran. Debera introducir
manualmente toda la configuracion de usuario y de hardware.

Si selecciona SQL, aparecera la pantalla siguiente

o Server Setup .

LU Running |

Server
Ewents Pod
54321

[ |
Large Diats Ped Stop | Remcve |
54322 | 4

Sedect the Databass type you want 1o uss

M5 Access @ S0L

S0L Database engre and location @ S0L Bxpress (Defack datsbase kcation)
SQL Server or 501 Bpress jnot defaull datshase location)

Test Connection

La base de datos SQL puede estar en su ubicacidn por defecto (en la carpeta de instalacién de
CONTROL) y anexada al SQL Server Express local o bien en un servidor SQL remoto y anexada a este
(la ubicacién de la base de datos que se debe anexar al servidor SQL remoto es:
“JCM\CONTROL\Blank Database”). Si selecciona la segunda opcidn, aparecerd la pantalla siguiente



&y Server Setup

SENTE Running |
Saver
Everts Poa
54321
Lo Dista Post Stop Flemave
84322

Selact the Database type you want to use

M5 Accesy & S0

SGL Database engine and lcation S0l Bxpres (Defal datnbase locabon)
& S0 Sanver o S0 Expess ol def sull datisbass location)

SOL Server's IP pddeens
Pot : 1433

User IO Test Conmection

User Fassword

Connect Temsoul

|

Securty
More . i@
integrated Securty
Intagrated Sacuty S5PI
Trusted Connection

Aqui se introducen la direccidn del servidor SQL y las credenciales de inicio de sesidn (estos ajustes
son proporcionados por el administrador del servidor SQL).

Después de elegir la ubicacién de la base de datos SQL, hay que comprobar la conexién con el servidor
(botdn Test Connection [Comprobar conexidn]) para que se puedan aplicar los ajustes.

Connection OK

Lok ]

\—;1J

Después de que aparezca este cuadro de didlogo, el boton Apply (Aplicar) estara habilitado y habrd

finalizado la configuracion de la base de datos. Si aparece un cuadro de didlogo de error en lugar del

que aparece en la imagen, habra algln error en los ajustes. Los problemas mds habituales son:

O Elservidor SQL no esta instalado en el PC local (si se ha seleccionado Default
database location [ubicacidn predeterminada de la base de datos])

O Elservidor SQL esta instalado pero el modo de autenticacidn es el modo de
autenticacion de Windows y no un modo mixto

O Problema en la red local / conexién a Internet (si se ha seleccionado Not default
database location[ubicacién no predeterminada de la base de datos]).

O No son correctos todos los pardmetros: IP Address, Port, User, Password, Security...
(direccion IP, puerto, usuario, contrasefia, seguridad...) (si se ha seleccionado Not
default database location[ubicacién no predeterminada de la base de datos]).

Instalaci n del cliente

La instalacion del cliente se realiza mediante el menu Settings->Servers (Ajustes->Servidores). Desde



aqui puede cambiar o afiadir nuevos servidores. El servidor por defecto es Local (Local = el cliente se
encuentra en el mismo PC que el servidor). Si su servidor esta en un PC remoto (no en el mismo PC
gue el cliente), debera afiadir un nuevo servidor con la IP address (direccién IP) del PC remoto y
configurar el port (puerto) Events port (puerto de eventos) en la instalacion del servidor (por defecto
es el 54321).

_Servidnr efrc —Par@metros del servidor

. - Nombre {Descripcién)
Local
Direccisn IP [v] Este PC

Mombre

Puerto {puerto de eventos)

|54321 |
[+] Inicia de sesién automatico
Usuario
|_-ﬁ-.|:lmin |
Contrasera
|-|||| |
Limpiar caché local
Nuevo Editar Himinar

Guardary salir

El cliente mantiene la caché local para cada servidor con el propésito de acelerar el procedimiento de
conexion con el servidor (los datos necesarios para que se ejecute el cliente se recogen desde el
servidor solo una vez y en cada siguiente conexion solo recoge los cambios realizados)

Después de configurar los servidores, puede elegir un servidor en el menu "Connect to" ("Conectar a")
gue aparece en la esquina superior derecha del cliente. Puede conectarse a otro servidor sin cerrar el
cliente, haciendo clic en el botdn Disconnect (Desconectar) y eligiendo a continuacién un servidor en
la lista desplegable. Si desea ver informacién sobre el servidor actual, simplemente haga clic en el

icono situado junto al menu "Connect to" ("Conectar a") y aparecera en pantalla una ventana de
informacion.

Hil

[@] Desconectar

M 2 de evertos | Local

Si la casilla de "Auto Logon" ("Inicio de sesién automatico") no esta marcada para el servidor actual, al
conectarse aparecera en pantalla una ventana de inicio de sesidn solicitandole las credenciales. (La
configuracién por defecto es Operator name (nombre del operador) "Admin" y Password (contrasefia)



="admin")

Mombre del operador

| Admin

Contrasefia

|

Inicio de

e Cancelar
sesion




Comenzar

Esta Guia de comienzo utilizara ejemplos para guiarle por la configuracién minima necesaria una vez se
ha instalado CONTROL.
Este ejemplo presupone que el sistema contiene los siguientes elementos:

1. Controlador de acceso C2P (controlador de 2 lectores con un conversor de red TCP/RS485
integrado), que controla la entrada principal al edificio con el Lector 1 fuera y el Lector 2 en el interior.

2. Ambos lectores deben ser lectores de proximidad estdndar con una interfaz Wiegand de 26
bits.

En el interior ' Fuera

lector 2 ][] lector 1

Iniciar

O Ejecutar CONTROL
Seleccione CONTROL en el menu Inicio>Todos los programas>JCM>CONTROL o haga doble clic
en el icono de CONTROL de su escritorio.

O Al conectarse a un servidor, si la casilla de "Auto Logon" ("Inicio de sesién automatico") no esta
marcada para el servidor actual, aparecera una ventana de inicio de sesidn solicitandole las
credenciales. (La configuracién por defecto es Operator name (nombre del operador) "Admin" y
Password (contrasefia) = "admin")


{DCF3756B-3CDB-4A18-A0D9-68FDFB1EC9BF}

Mombre del operador

| Admin |

Contrasefia

| |

Inicio de

e Cancelar
sesian

O Si estd utilizando el cliente para conectarse a un servidor que se encuentra en un PC remoto,
necesitara una USB Dongle (mochila USB) para conectar con el servidor. Si no hay una USB Dongle
(mochila USB) conectada al PC, aparecera el siguiente mensaje.

0

No USB Dongle attached to PC!

OK

La USB Dongle (mochila USB) debe estar registrada en el servidor. (Settings > USB Dongle Registration
[Ajustes> Registro de la mochila USB] en el menu principal)

Crear un portal

o]

Haga clic con el botdn derecho en el elemento Portales y seleccione Aiadir portal.

57
""" L) -Ff Afiadir portal

@ll Buscar portales de red
i Refresh Online status

O Consulte con su instalador la direccion IP y el Puerto del portal y rellene la ventana de
propiedades del Portal con esos datos.



Mombre del portal |Nnmbre |

Comunicacién de red

Direccién IP 192.168.1.100] |

Puerto 4001 |

Puerto de serie (COM)

Maximum response time (500 - 5000) mS

Afiadir y salir

O Haga clic en Guardar y salir.

O El nuevo portal aparecerd bajo el elemento Portales.

A! adir un panel de control

O Haga clic con el botéon derecho en el elemento Local del nuevo portal y seleccione Anadir
controlador>C2P.

O Consulte con su instalador el nimero de serie del controlador y rellene la ventana de propiedades
del controlador con esos datos.

I- Propiedades () Zonas horariasl & Vacacionesl “ Opciones avanzadasl b | APBl

Nombre |Serverr00rn

Nimero de serie | 1(}4[}5—28:-{}[]‘&“

O Haga clic en el botdn Guardar y salir.

O El controlador nuevo y sus periféricos apareceran bajo el elemento del portal.



B :‘" Server Room

& D1- 100616015
-~ | R1-100616015

-------- [, 01-100616015

-------- 1. 02-100616015

Al adir un usuario

O Haga doble clic en el elemento Usuario.
g% Niveles de acceso

O Enlaventana Usuario haga clic en Nuevo usuario. La leyenda del botén cambiard y aparecerd
“Guardar”.

O Introduzca el nombre de usuario, el Id. de usuario (nimero de tarjeta), seleccione Sin limite de la
lista desplegable Nivel de acceso, seleccione General de la lista desplegable Departamento y
seleccione el periodo a partir del cual y hasta el cual sera valido.



Buscarusuario

MNombre de usuario |Test4 |
T Nombn | Id. de usuario {(ndmero de tarjeta) Cadigo l:l
7]
I ' Cédigo del Sitio Cédigo del Usuario
.| Wiegand26 ID 252613 Codigo del Sitio 3 Cédigo del Usuario 56005
Nombre &l
I Basico / Datos personales A Datos personales 2 _ Confrol de salida Biometria
Test1 “ u 2 L £ m" m
Test2 .
Test3 Nivel de acceso | Sin limite #]
User1234 Departamento E_Generaf '
User555 = 1
Grupo de trabajo ;_nguno T
Vilido a partir de 02—\}un—14 -
Valido hasta 31Dec-99 -

Aplicar directiva anti-passback Establecer imagen

Usuario de entrada dnica [ .
Anularimagen

Guardar nuevo Cancelar

O Haga clic en Guardar.

O El usuario introducido se afiadira a la tabla de usuario de la izquierda.

MNombre a
e
Test1
Test2
Testd
Userl234
lUsershh

Cargar usuarios en un controlador

O Los usuarios se agregaran automaticamente a todos los controladores en funcidn de su nivel de
acceso, cuando los afiada al software (o los cambie). Si el nivel de acceso del usuario se establece
como "llimitado", este se agregard a todos los controladores.

O Sidesea agregar manualmente los usuarios a un controlador, haga clic con el botdn derecho sobre
el elemento del controlador y seleccione Volver a cargar claves



O Se afiadira informacion sobre la actualizacion del controlador en la tabla de eventos.

Propiedades

Iniciar extraccion

Detener extraccion

Enviar configuracian

Establecer hora

Volver a cargar claves

Elirninar

Hora Portal Controller Lector Puerta Evento Usuario Clave Imagen eNvvatEns Operator
02-Jun-14 09:55:38 | Server Room Server Room Cargar usuarios finalizados - Admin
02-Jun-14 09:55:37 | Server Room Server Room Cargando usuarios. 100 % -—n Admin
02-Jun-14 09:55:37 | Server Room Server Room Cargando usuarios.. -—m Admin
_ Server Room Server Room Clear keys Aceptar -m Admin




Manual

Ventana principal

La ventana principal se divide en cinco paneles:

f Debug version, NOT to be distributed !!! - Access Database version 21 - Client version 4.3.2.0

Programa  Ver  Configuracidn  Figmeiia  Buecs ecliareccenzio Inoecin e etz BLOEIENER conicecive del btz

N Mensaie

b- o ? Portales

2de
svertos OPe00r

lora Portal Controlador  Lector Puerta Evento Usuario Clave Imagen
. _MRAccess event

| sitios S J e J J - ! |
2 (e |DOLE |3 Dole Levo e L enat ) adil 0 D/2/2017 6:44:33 AM
b Qj Grupos APB global f§ii—=—=""— : B e T = T i Access event
- T ] St 3 i suario: JCM Remote 3
7:3:7 Bt = | 100616015 Access event
ole E s -t
1 =30 Mstraan; | PustaHoaueass | | Ralanraly
st | |3 Dole Levo | gitio | Pustabloqueade | | @ | 3D°‘ED93”°
Usuario: JCM Remote 4

| Access event

5 I |B- & 2/2/2017 8:4417 AM

1 Top Left ,E:‘pTL;ftf g?';en Acceso denegado = GAPB ke
ector: R1- TopLeft

NTRY

suario: JCM Remote 4

3 ',,!:» Niveles de acceso

6 Usuario
[ \_U Departamentos e Eummais . - iy gesi s .
Nivel Sin |imite: | 1 | Mévil Ic | | | 4433 A Access event
b4/ Infomes 2 Depa General B G 0/2/2017 8:43:29 AM
8 Grupo de trabaio | Ninquno | Comeo electrénico| ) | Controlador 3 A
b & Operadores Valido a partirde | 11/17/2016 12:00:00 | Fax del trabajo | 7 1 T Pt D ccessevent
T Operador: Admin

- [£E| Tarjetas de funcién Validohasta | 12/31/2099
- ‘ Aplicar directiva art-passback

Acceso denegado =

zio
(] Direccién cel

v e : o] N — oo Bireverios
Usuario de entrada tnica I Coneo siecronica] i B
P 9.5 Conectado al servidor V.4.3.2.0 Clientes conectados: 1 Actualizaciones pendientes : 0 7| Detener sonido |

1. El panel de hardware es una representacién en arbol del hardware del sistema. Los elementos del
arbol se utilizan para mostrar el estado actual de los elementos del hardware, enviar comandos a
determinados elementos y configurar.

2. El panel de usuarios facilita acceso a la administracidon de usuarios, informes y otras funciones.

3. El panel de eventos es una cuadricula en la que se muestran eventos en el sistema.

4. En el panel de detalles de eventos se facilitan detalles del evento a partir de una lista de eventos
seleccionados que se memoriza haciendo clic en la fila de eventos del panel de Eventos.

5. En el panel de mensajes se enumeran los mensajes del sistema generados por Escenarios.

Panel de eventos

El panel de eventos se puede utilizar para guardar determinados eventos de acceso de tarjetas en la lista de
eventos seleccionados. Los eventos de la lista de eventos seleccionados se pueden visualizar en el panel de
detalles de Eventos.

Para a%adir el evento a la lista de eventos seleccionados:

O Haga clic en la fila con el evento de acceso (Acceso concedido, Acceso denegado, etc.)

Si el evento se ha a%adido correctamente, el color de fondo de la celda de fecha del Evento de la fila pasar" a

ser dorado.

Panel de detalles de eventos

En el panel de detalles de eventos se muestran los eventos y los detalles del usuario a partir de la lista
de eventos seleccionados.
Los detalles que se mostraran para cada Operador se definen en la ventana de configuracién del

Operador.
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Nombre de [JCM Remate 3 [1D de empleada | [ Teléfona de casa D 656563

Nivel de acceso | Sin limite Nombre de puestol | Méwil privada Hora 2/2/2017 8:44:33 AM
Departamento General Teléfono del Direccidn de casa Portal Gore
Grupo de trabajo | Ninguno Cormreo electrénico) | | | Controlador 1 Top Left
Valido a partirde | 11/17/2016 12:00:00 | Fax deltrabajo | | Dato 1 | | Puertta D1 - ToplLeft Entry
Vélido hasta 12/31/2099 12:00:00 | Mévil del trabaio | | Data 2 | | Lector R1-Topleft ENTRY
Aplicar directiva anti-passhack 7l Direccidn del | g;tg i | | Eventa Arcceso denegado =

y 5 | Grupo sanquineo | | Dato 5 Edtar usuaria | _Eliminar eventos
Usuario de entrada tinica ¥ comen electrénico [ s TR = | = P

Utilice la barra de navegacién para visualizar los eventos seleccionados de la siguiente manera:
|< - Se desplaza al primer evento de la lista

<< - Retrocede 10 eventos

< - Se desplaza al evento anterior

> - Se desplaza al siguiente evento

>>- Avanza 10 eventos

>| - Se desplaza al ultimo evento

Haga clic en el botén "Edit User" (Editar usuario) para abrir este usuario en la ventana de
administracion de Usuarios. Si el evento se refiere a un usuario que no existe en la base de datos, en la
ventana de administracidon de Usuarios se abrird una entrada de nuevo usuario con el registrador del
numero de tarjeta en el evento guardado.

Para borrar todos los eventos seleccionados de la lista de eventos seleccionados, haga clic en el botdn

"Clear events" (Borrar eventos).

Men" de programa

Apertura de la carpeta de registros

La carpeta de registros del Servidor se puede abrir desde el Cliente en el caso de que el Cliente se
encuentre en el mismo ordenador que el Servidor.

Para abrirla, seleccione Program > Open Logs folder (Programa > Abrir carpeta de registros). Cada vez
gue se inicie el Servidor, se creara un nuevo archivo de registro con el nombre del archivo en el
formato Registro_ AAAA.MM.dd_HH mm ss.txt. El nombre del archivo se genera a partir de la fechay la
hora en que se inicié el servidor. Abra el archivo de registro para visualizarlo haciendo doble clic en el
archivo. Cada evento del registro empieza con la nueva linea, y la fecha y la hora del evento:

2016/12/19 10:40:51.849, inicio del servidor
2016/12/19 16:36:39.139, cierre del servidor, cierre del usuario
2016/12/19 16:36:40.203, cierre del servidor, salida de la aplicacion

El archivo de registro puede ser Gtil para diagnosticar el sistema en caso de un comportamiento
irregular.

Opciones de pantalla

Paneles de la pantalla

El drea principal de CONTROL esta dividida en el Panel de hardware, Panel de los usuarios y el Panel
de los eventos.



Programa Ver Configuracion Biometria
:!----_,{;! Portales
B +¥ Main Gate

| [ +] :,-'
o Sitios

Hardware Panel

[ Niveles de acceso
g Usuario
1| 2] Tarjetas de funcidn

&
|

Panel de los usuarios

Buscar

English

Ayuda {8 Disconnect

Connect To W

= Local 54321

Hora

Potal  Controlle. Lector  Pueta  Evento Usuarnio

Panel de los Eventos

Cada panel se puede mostrar u ocultar mediante las opciones del menu Ver.

Estilo de la pantalla

La apariencia de la pantalla se puede seleccionar en el menu Ver>Apariencia>Estilo.

Clave

de

Operator



One un |

232
Select a skim: 9@ .9@ @ 22
FileMame Author Colorcheme *
Windows Aero
@Aem (Bluej.wssf Skinsoft Elue
@Aem (Silver}.wssf SkinSoft Silver
Custern Skins
@ Black pipe.vssf SkinSoft Black pipe CheckBax Radio _
@_ Blue metalic.vssf Danimator Metallic [Z] Normal £ Nommal 0 i
@ Blue soft.vssf Mavigatsio BlueRedo [¥] Checked @ Checked 0
@ Blue strong.vssf MNavigatsio E Dizabled Disabled Diasbled -——
@ Caperwssf Mavigatsio PennylLane
@Gold.v;sf moshi Garamhl [Tab One |Tab Two |
: 4 : Comben Box -
[E] Green litesst Navigatsio HomeRedo | Cohumnl  Cohumn2
@ Green simple.vssf Mavigatsio Q U | [TedBox 1 “"';
- Rem
i i List 1
@Green sky.wssf Mavigatsio Javan 7 o Rem 3
@Inﬂigo.v;sf Mavigatsio Jaunt List 3 Bem 4
@ Magenta.vssf navigatsio gio [ m ; 0 i
@ Crrange silvar.vssf Mavigatsio Paosh Stasbus Bar
@ Pail.vssf Mavigatsio Tempted
@ Fink cold.vssf Navigatsio subZero
@ Pink.vssf Navigatsio Allure Aero (Black)
@ Pozar.vssf Navigatsio 911 -
| ENPROS CS\PROS Client'\bin'\Debug'\Skins\Aero (Black).vssf
Name: |Aero (Black) |
Ok || Cancel ‘

El estilo se almacena en el cliente y se carga al iniciarlo.

Estilo de sombra

El estilo de sombra se puede seleccionar en el menu Ver>Apariencia>Estilo de sombra.
Configuraci! n Wiegand

O Seleccione Configuracion > Wiegand en el menu principal
O En el ment desplegable, seleccione el formato Wiegand.

- CONTROL ha definido Wiegand de 26 y de 34 bits como opciones estandar y deja 3
configuraciones Wiegand como definibles por el usuario.

O Establezca los pardmetros Wiegand.



Wiegand26 -

Longitud (bits) 2 - Aplicar

Elemento Ubicacion  Tipo  Iniciar Detener

Guardar

1 12|34 4 5 61 F |8 9 4100 11 12 13 1-34:| 15 16| A7 |*18:| 19 120 ‘31 |22 23 |24 25 |26
»  Mask g0g0oBOOG0OOO DG 0@ 00 00 D O F DF DB D
Data 10 11 12 13 14 15 16 17 [iBNiSE0N 2102203 Naaes
Parity o 0 0 0 0D 0 0 0 0O 0O 0 0
Wiegand out 3 14 15 16 17

P2

O Haga clic en Guardar para guardar la configuracion.

Nota:

Los ajustes Wiegand no estdn al alcance del usuario final comun. Pida a su instalador que
establezca los pardmetros y no los cambie después.

Opciones de programa

Seleccione Configuracién>Parametros del sistema en el menu principal.

Longitud del cadigo [

[ Crear informe web para los usuarios

Ltilizar sclo |a interfaz de red PC predeterminada

Guardar y salir

Longitud del cédigo: Define el nimero de digitos utilizados para un cédigo codificado si el hardware
instalado admite el acceso mediante codificacién. Este valor es valido para todo el equipo. Si los
valores introducidos para el cédigo son mas largos que el valor seleccionado, Los digitos se eliminaran
de izquierda a derecha. Por ejemplo, si el cddigo fuera 12345678 y el cddigo se redujera a una longitud
de 5 digitos, el nuevo cédigo enviado al equipo seria 45678. Si la longitud fuera mayor el nimero
necesario de digitos cero (0) se afadiria a la izquierda del cédigo para que se alcanzara la longitud
necesaria. Si el cddigo tiene un valor de cero (0), se considerard como “sin cédigo”.

Crear informe web para los usuarios: Si se marca esta opcién, todos los usuarios pueden crear un
informe de sus propias actividades por medio del servidor de informe web. Los usuarios pueden
acceder al servidor web con su nombre y con una contrasefia web que hayan introducido en Datos
Personales.



Utilizar solo la interfaz de red PC predeterminada: Utilice esta opcidn si el sistema esta conectado a
algo distinto a la interfaz de red predeterminada en el PC.

Par" metros del cliente

Seleccionar Configuracién>Par metros del cliente en el mend principal.

2 Client parameters - 0 IES
Cuando se finalice la tabla de eventos 'IDDD | filas, reducir a E-DD [

[ ] Mastrar eventos con cédigo de stio +formato de tafjeta de usuanio

Ltilizar caché para servidores

Control de la pantalla de eventos: La tabla de eventos contiene imagenes que pueden utilizar una gran
cantidad de la memoria del sistema y reducir el rendimiento del mismo. Por lo tanto, cuando la tabla
de eventos alcanza un nimero maximo de eventos predefinido, el nimero de filas se reducird al
ultimo nimero definido de eventos.

Mostrar eventos con cddigo de sitio + formato de tarjeta de usuario: Si estd marcada la tabla de
eventos en lugar del Id. de usuario, proporcionara el cédigo de sitio y el cddigo de usuario.

Use Cache for Servers: (Utilizar caché para servidores) Utilice esta opcidn para un inicio de sesidn mas
rapido. Si experimenta problemas durante la conexidn con el servidor, desactivela.

Servidor de informe web

Nota: Esta opcidn esta disponible inicamente si el cliente estd instalado en el mismo PC que el
servidor

Iniciar/Detener servidor web

O Seleccione Configuracién > Servidor de informe Web en el menu principal



El servicio web se esta ejecutando [

Id. de aplicacién

Puerlo . CopialaURL |

Ul vi @Marca[

Iniciar weh

- Puerto: Establezca la el nimero de puerto de la pagina web.

- Asignar puerto automaticamente: Marque esta opcidn si desea que el programa asigne el nimero de
puerto.

- El servicio web se estd ejecutando: Esta etiqueta muestra si el servidor se estd ejecutando.

O Haga clic en el botdn Iniciar web para iniciar el servidor.

El semvicio web se esta ejecutando [

Id. de aplicacién PROS Server

Pustio Copia la URL

Url ! http://goran:8080/\Webraport/

Detener
web

Tras iniciar el servidor, el programa le ofrecera el Id. de aplicacion y la URL para la web.

- URL: Le ofrece el enlace para su acceso en Internet.
O Si el servicio no se puede iniciar, pruebe con un valor de Puerto de la pagina web diferente.
O Haga clic en el botdon Marcar para acceder al informe.

O Haga clic en el botdn Copia la URL para copiarla
Impresi! n del informe de evacuaci! n autom" tico

O Seleccione Ajustes > Impresion del informe de evacuacién automatico en el menu principal.



L) Impression del informe de evacuacion automatico

Creacidn de un informe de evacuacidn automatico

Language English -

IMPORTANT: Select only valid physical printers !

Imprimir  Impresoras instaladas
Snagit 11
| Fax

[l |ETOOD21B7287CF2

Guardary salir Guardar e imprimir

Aparecerd un listado con las impresoras instaladas en el PC servidor.

O Generar un informe de evacuacidon automatico: Si estd activado,CONTROL imprimird
automaticamente el informe de evacuacidn en caso de incendio de las impresoras seleccionadas.

O Seleccione las impresoras donde desea imprimir el informe de evacuacién (las impresoras
enumeradas son las que estan instaladas en el PC del servidor) y pulse

O Guardar e imprimir: Para guardar su configuracion y comprobar el informe de evacuacion.
En la pantalla aparecerd el informe de evacuacién que se va a imprimir en las impresoras
seleccionadas.

O Guardar y salir: Para guardar su configuracion.

Tareas programadas

Las tareas programadas son tareas que seran ejecutadas por CONTROL a intervalos de tiempo
regulares. Los intervalos pueden ser de dias, semanas o meses. Cada hora desde el momento en que
se inicia CONTROL, se efectua una rutina de tareas y se ejecutan todas las tareas segun lo programado.

Cada tarea se realiza de forma retroactiva. Las primeras tareas en ejecutarse son las tareas pendientes
de periodos anteriores.

Ejemplo: Si la Tareal tiene que generarse cada dia a las 10:00 h y CONTROL lleva 3 dias sin
ponerse en marcha, en la primera ejecucién de la rutina de tareas Tareal, esta se ejecutara como
efectuada hace 2 dias, en la segunda ejecucidn de la rutina de tareas Tareal (1 hora después), se
ejecutara como efectuada hace 1 diay, 1 hora después, la rutina de tareas Tareal se ejecutara como
una tarea diaria normal.

1. Aiadir tarea



Seleccione Configuracion > Tareas programadas desde el menu principal para abrir la ventana Tareas.

Mombre ~Pardmetros de tarea-
Hahbilitar Uttima tarea realizada
102-Jun -14
Nombre Tarea
[Nombre 1 | Calcular TA -
Hora del servidor
Repstir Ala hora B dia de la semana El dia del mes
: Mensual o [ | Lunes - |01 -]
Language
| Espariol -
Afiadir tarea Guardar Cancelar Eliminar

Haga clic en el botén Afadir tarea.
La fila de tarea recién creada mostrard las columnas del siguiente modo:
- Habilitar: Si se marca esta opcidn, la tarea se realizara; de lo contrario se ignorara.
- Ultima tarea realizada: Fecha y hora de la Gltima tarea que se ejecutd con éxito. Al crear una
nueva tarea: Ultima tarea realizada = Ahora.
- Nombre: Nombre de la tarea
- Tarea:
a. Calcular T&A - calcula los datos de T&A (hora y asistencia) (igual que la funcién de
calculo en el menu T&A).
b. Enviar por correo electrdnico - generar un informe y enviarlo por correo electrénico.
Para poder enviar un correo electrdénico, la cuenta de correo para el envio debe estar
configurada en la ventana Configuracion de correo.
c. Guardar en archivo - generar un informe y guardarlo en un archivo.
- Repetir:
a. Diario— la tarea se ejecutard cada dia. El calculo y los informes se realizaran para el
dia anterior.
b. Semanal- la tarea se ejecutard una vez a la semana. El dia de la semana se puede
seleccionar en la columna "El dia de la semana".
c. Mensual - la tarea se ejecutara cada mes en la fecha seleccionada en la columna "El
dia del mes".
- Ala hora: seleccione en qué periodo del dia se ejecutard la tarea. Si se selecciona 10, la tarea
se ejecutard en un periodo entre las 10:00 y las 10:59:59.
- El dia de la semana: seleccione un dia de la semana para que se ejecute la tarea. Esta entrada
sélo estd disponible si la tarea se ha programado como semanal.
- El dia del mes: seleccione una fecha del mes para que se ejecute la tarea. Esta entrada sdélo
esta disponible si la tarea se ha programado como mensual. Utilice fechas en el intervalo de 1 -
28.
- Informe: seleccione una de las plantillas de informe guardadas. Se aplica a las tareas by c.
- Tipo de archivo: seleccione el formato de archivo del informe para exportar. Se aplica a las
tareasbyc.
- Language (idioma): Seleccione el idioma que se utilizara para la generacién del informe. Se
aplica para las tareas b y c.



- Enviar a: introduzca la direccién de correo electrdnico de los destinatarios. Se aplica a la tarea
b. Si se requiere mas de un destinatario, separelos por medio de, 0;.
- Destino: introduzcalo en el campo y haga clic en el botén para buscar el lugar donde debe

guardarse el informe. Se aplica a la tarea c.
- Test: Haga clic en este botdn para comprobar la funcionalidad de la tarea. Se aplica a las tareas
b y c. Si la tarea es correcta, se enviara un correo electrénico o se guardard un informe.

Haga clic en el botén Guardar y salir para guardar la configuracién.

2. Editar tareas

Seleccione la tarea que desea editar. Realice los cambios necesarios y pulse el botdn Guardar.
Los cambios se mostraran después de que el servidor los reciba y los guarde.

3. Eliminar tarea

Seleccione la tarea que desea eliminar y haga clic en el botdn Eliminar.

Configuraci! n de correo

La configuracién de coreo es la configuracidén de la cuenta de correo electrénico necesaria para el envio
automatico del correo electrdnico utilizado en Tareas programadas.

Seleccione Configuracion > Configuracion de correo electrénico desde el menu principal para abrir la
ventana Configuracion del servidor de correo.

Configuracion del servidor de comeo
E-Mail ;_email@gmail.cnm
Cortrasefia """"‘“"‘"’l
Corfiguracion de SMTFP

Corfiguracion automatica [+] {Si =e encuertran coincidencias)

=
]
1

SMTF Server

Puetto SMTP del servidor [25

S5L

Configuracicn del mensaje de prueba

A

Erviar mensaje de prueba Guardar corfiguracian

Rellene los datos de la cuenta de correo electrdnico.

Para Configuracion del mensaje de prueba, introduzca el correo electrénico del destinatario en el
campo A: y luego haga clic en el botédn Enviar mensaje de prueba y compruebe si el mensaje de prueba
se envia al destinatario correcto.

Haga clic en Guardar configuracién.



Export

O Seleccione Settings > Export (Ajustes > Exportar) en el menu principal para exportar los usuarios
junto con todos sus datos a un documento Excel

O Aparecera una ventana como en la imagen inferior. Seleccione dénde desea guardar el documento
y pulse OK

Browse For Folder n

Select where to Save the Excel document

B Desktop -
- %4 Homegroup
A Goran
- 1M This PC
* |l Libraries
*-'"li Metwark
-[E8 Control Panel

2 Recycle Bin
bicmanager TOSE
DORMA

Micolas databasze -

Make Mew Folder Cancel

Actualizaciones pendientes

Cuando se realizan modificaciones en el software como: nuevo usuario afiadido, ID de usuario
modificada, afiadido nuevo dedo del usuario... - se crea una actualizacién apropiada en el servidor.

Por ejemplo: si tiene un sistema con 2 controladores y agrega un nuevo usuario al sistema, se crearan 2
actualizaciones. La primera actualizacién sera agregar el usuario al controlador 1 y la segunda
actualizacién agregara el usuario al controlador 2. Cuando finalicen las actualizaciones se eliminardn de
la lista de actualizaciones pendientes. Si uno de los controladores esta fuera de linea, la actualizacidn
guedara pendiente hasta que ese controlador esté de nuevo en linea. El mismo procedimiento se
aplica cuando se registra un dedo a un usuario y se guarda dicho usuario. Se crea una actualizacién para
cada lector biométrico en funcién del nivel de acceso, o para todos los lectores biométricos cuando el
nivel de acceso del usuario es "llimitado".

Si algun controlador o lector ya no se encuentra en el sistema, pero no se ha eliminado del software,
debera comprobar si todavia existen actualizaciones pendientes para este dispositivo y eliminarlas.

O Seleccione Settings > Pending Updates (Ajustes > Actualizaciones pendientes) en el menu
principal
O Aparecera una lista con las actualizaciones pendientes



Eliminar todas las
actualizaciones pendientes
Actualizaciones
Nombre chito

Actualizaciones total pendiente &
Main Gate EWS 2
Server Room 2
Lector

Meeting 2

O Las actualizaciones pendientes se pueden eliminar de 2 maneras

O Hagaclic en el botdn "Delete all pending updates” ("Eliminar todas las actualizaciones
pendientes") que aparece en la ventana. Esto borrara todas las actualizaciones pendientes
para TODOS los controladores y TODOS los lectores

O Haga clic con el botdn derecho sobre Reader/Controller (Lector/Controlador) y a
continuacién seleccione "Delete pending updates" ("Eliminar actualizaciones
pendientes"). Esto borrara TODAS las actualizaciones pendientes SOLAMENTE para ese
Reader/Controller (Lector/Controlador)

e

Propiedades
Door

&} Comprobar versidn
Entra

Salid

Room

& Actualizacién de firmware
Q Obtener configuracién

gj:l Enviar configuracian

" Calibrar

@ Memory status

#  Delete all users from reader

&  Upload all users to reader

‘Bﬂ Eliminar actualizaciones pendientes

Registro de la mochila USB

Nota: Este menu solamente esta disponible al iniciar sesion con Admin

O Seleccione Settings > USB Dongle Registration (Ajustes > Registro de la mochila USB) en el menu
principal

O La USB Dongle (mochila USB) se utiliza cuando se conecta a un servidor en un PC remoto (el cliente
y el servidor no se encuentran en el mismo PC)

O En primer lugar debe registrar la USB Dongle (mochila USB) en el servidor.



O Inicie el cliente que se encuentra en el mismo PC que el servidor
O Abrala ventana de registro de la USB Dongle (mochila USB)

Propietaria

Aradir nuevo

Plug in the USE Dongle
to check its owner

|dentificar

O Inserte la USB Dongle (mochila USB) en alguno de los puertos USB del PC

O Pulse en Add New (Afiadir nuevo)

O Introduzca el nombre del propietario que utilizara la USB Dongle (mochila USB) y pulse en
Save (Guardar)

Propietario

Guardar

Cancelar

O Lanueva USB Dongle (mochila USB) debera aparecer agregada en la lista de la izquierda

Propietario

Anadir nuevo

Eliminar

Plug in the USE Dongle
to check its owner

Identificar




O Sidesea comprobar el propietario de alguna USB Dongle (mochila USB), introduzcala en algun
puerto USB del PC y pulse en Identify (Identificar). Obtendra informacién, tal y como se muestra en

la imagen inferior.

WV

;

= USB Dongle belongs to : Admin

O Sidesea eliminar la USB Dongle (mochila USB) del sistema, haga clic sobre su nombre en lalistay a
continuacién en Delete (Eliminar)

Servidores

O Seleccione Settings > Servers (Ajustes > Servidores) en el menu principal

Aqui es donde se configura la conexidn con el(los) servidor(es). Desde aqui puede cambiar o afiadir
nuevos servidores. El servidor por defecto es Local (Local = el cliente se encuentra en el mismo PC que
el servidor). Si el servidor se encuentra en un PC remoto (en un PC distinto que el cliente), entonces

deberd afiadir un nuevo servidor.

res
o

]
SETVICOT

__Ser_vidor defects . —Parametros del servidor
. - Nombre {Descripcidn)
|Lcn:a|
Nombre -
Direccidn P || Este PC
Local 54312
Puerto (puerto de eventos)
Sytech

|54321 |

[+] Inicio de sesion automatico

|suario
|P~.c|min |
Contrasena
||||l| |
Limpiar caché local
Muevo Editar Eliminar

Guardar y salir




Name: (Nombre) Nombre del servidor

IP Address: (Direccidn IP) Direccidon IP del servidor. Si el servidor se encuentra en su red local,
simplemente tendra que introducir aqui la direccién IP del servidor; de lo contrario, necesitara la
direccion IP global del servidor y debera redireccionar los puertos en el router en el que esté
conectado el servidor

Port: (Puerto) el puerto de eventos se ajusta en la configuracién del servidor. (por defecto es 54321)

Auto Logon: (Inicio de sesidn automatico) Marque esta casilla si desea que el cliente inicie la sesion en
el servidor de forma automatica

User: (Usuario) Nombre del operador que se conecta con el servidor (ver operadores). Activado, si
esta marcada la casilla de Auto Logon (Inicio de sesidn automatico)

Password:(Contrasefia) Contrasefia del operador (ver operadores). Activado, si estd marcada la casilla
de Auto Logon (Inicio de sesién automatico)

Clear local cache: (Limpiar caché local) El cliente mantiene la caché local para cada servidor con el
propdsito de acelerar el procedimiento de conexidn con el servidor (los datos necesarios para que se
ejecute el cliente se recogen desde el servidor solo una vez y en cada siguiente conexién solo recoge
los cambios realizados)

Después de configurar los servidores, puede elegir un servidor en el menu "Connect to" ("Conectar a")
gue aparece en la esquina superior derecha del cliente. Puede conectarse a otro servidor sin cerrar el
cliente, haciendo clic en el botdn Disconnect (Desconectar) y eligiendo a continuacién un servidor en
la lista desplegable. Si desea ver informacion sobre el servidor actual, simplemente haga clic en el
icono situado junto al menu "Connect to" ("Conectar a") y aparecera en pantalla una ventana de
informacion.

Desconects Conectara w

M 2 de eventos | Local

Si la casilla de "Auto Logon" ("Inicio de sesién automatico") no esta marcada para el servidor actual, al
conectarse aparecera en pantalla una ventana de inicio de sesidn solicitandole las credenciales. (La
configuracién por defecto es Operator name (nombre del operador) "Admin" y Password (contrasefia)
="admin")



Mombre del operador

Admin |

Contrasefia

| |

Inicio de

514 Cancelar
SEs5i0n

Reiniciar el servidor

O Seleccione Settings > Restart Server (Ajustes > Reiniciar servidor) en el menu principal
O Después de que el servidor reciba el comando de reinicio, este envia el siguiente mensaje a todos
los clientes y a continuacion se reinicia.

~= Server is restarting!

Escenarios

Los escenarios son acciones realizadas por el Servidor CONTROL cuando un determinado evento
sucede en el sistema.

iIMPORTANTE!

1. El Servidor CONTROL debe encontrarse en funcionamiento y se debe establecer una comunicacion
con los componentes del hardware para poder ejecutar correctamente los escenarios.

2. Asegurese de que las acciones del escenario no generan un bucle infinito de eventos con otros
escenarios. Podria suceder si la accién de un escenario es un desencadenante del segundo
escenario y, a su vez, la accidon del segundo escenario es un desencadenante del primer escenario.
El bucle se puede generar con mds escenarios e incluso con un Unico escenario.

3. Al planificar los escenarios, considere que algunas acciones de escenarios modificaran el estado
fisico y l6gico del hardware. Por ejemplo, si en el escenario de evento de acceso concedido se
deshabilitan algunas puertas, para activarlas de nuevo el evento de acceso concedido no estara
disponible ya que las puertas se encuentran en estado deshabilitado, de manera que se debera
utilizar el evento "acceso denegado - bloqueo deshabilitado" como escenario desencadenante del
desbloqueo de las puertas.

Seleccione Configuracion > Escenarios en el menu principal para abrir la ventana de gestién de
Escenarios.



B [ESREEE ™ ™

Escenarios Nombre del escenario REEER=NE ' B Activar
Access event

Stop sound ACCESO CONCEDIDO - '
i

Operadores que pueden activar
Usuarios que activaran el escenario este escenario manualmente

[¥] R1-100616015
7 R1- 101010110 B Todos los usuarios
[¥] R1-DoleDesno EXIT
[¥] R1- TopLef ENTRY
[¥] R2 - 100616015

¥ R2-101010110

[¥] R2 - DoleDesno EXIT
[¥] R2 - TopLeft Entry

Seleccionar I Eliminartodo

Puertas | Correo

Salidas

Seleccionar salidas para el escenario Seleccionar acciones para el escenario
[ 01-100616015 « | © No hacernada

] 01-101010110 | ) Activar/Alternar

[¥] 01-150328023 |Z|| © Apagarlos relés

[¥] 01 Dole Desno |

@ Encender los relés
[¥] 02 -100616015

[ 02-101010110 -
[ Eliminartodo ]
b
l Abrir como nuevo H MNuevo l Cancelar l Guardar H Eliminar l
O Nombre del escenario: nombre del escenario que aparecera en la lista de escenarios y en la barra

o

o

(0]

de menu de la ventana principal como un elemento desplegable del menu "Run Scenario"
(Ejecutar escenario).
Habilitar: si esta marcada esta opcién, el escenario se ejecutara.
Evento desencadenante: evento que desencadenara el escenario.
Fuentedesencadenante: elementos que pueden generar un evento desencadenante. Unicamente
los elementos seleccionados desencadenardn el escenario. Dependiendo del evento
desencadenante, se enumeraran los dispositivos desencadenantes: puertas, lectores, entradas,
etc.
Usuarios que desencadenardn el escenario: si el evento desencadenante estd asociado con
usuarios, Unicamente los usuarios seleccionados desencadenardn la ejecucion del escenario.
Operadores que pueden desencadenar este escenario manualmente: los operadores CONTROL
seleccionados tendran la posibilidad de ejecutar este escenario utilizando el mend "Run Scenario"
(Ejecutar escenario).
Accidn Actividades: las actividades seleccionadas ejecutaran la operacion indicada de la manera
siguiente:

- Do Nothing (No hacer nada): no se realizara ninguna accion

- Activate/Toggle (Activar/Conmutar): las actividades en modo temporizado (pulso) se

encenderdn y se restaurara el estado apagado en el momento en que se configuren. Las

actividades en el modo "conmutar" cambiardn su estado.

- Set relays OFF (Apagar relés): los relés temporizados y de conmutacién se apagaran.

- Set relays ON (Encender relés): los relés temporizados y de conmutacién se encenderan.

Los relés conmutados volveran al estado de apagado en el momento en que se configuren.
Accién Puertas: en las puertas seleccionadas se ejecutara la operacidn seleccionada de la manera
siguiente:

- No hacer nada: no se realizara ninguna accién

- Liberar bloqueo: los bloqueos se comportardn como en un evento de acceso concedido.

- Deshabilitarbloqueo: los bloqueos se deshabilitaran para el acceso.

- Activar bloqueo: los bloqueos recuperaran el estado normal.
Accion Correo: envio de un correo electrénico a uno o mas destinatarios. Para enviar un correo
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o

electrénico a varios destinatarios, se deben separar las direcciones de correo electrénico con una
coma (p. ej.: pj@sst.com,mike@spot.com)
- Enviar un correo electronico a: seleccione esta opcidn para enviar un correo.
- Configuracion del servidor de correo: se abre una ventana de configuracién del servidor de
correo. La misma que cuando se ejecuta "Settings > Mail settings" (Configuracién >
Configuracion de correo) en el menu principal.
Accidn Ejecutar archivo: el servidor CONTROL ejecutard el archivo. Puede ser un archivo ejecutable
o cualquier otro archivo conocido por el sistema operativo.
- Examinar: este botdn Unicamente se activa si el Cliente se encuentra en el mismo
ordenador que el Servidor. De lo contrario, la ruta del archivo se deberd introducir
manualmente.
- Argumento Exe: si desea ejecutar el archivo con argumentos, introduzca argumentos en
este campo.
Acciéon Reproducir sonido: reproduzca sonido en el ordenador del servidor o en ordenadores
clientes. Para afiadir un sonido personalizado, guarde el archivo .wav del sonido en la carpeta
"Sounds" (Sonidos) situada en la carpeta de instalacion CONTROL de todos los ordenadores en los
gue se encuentre instalado el software.
- CasillaReproducir sonido: seleccione la casilla para activar la accién de sonido.
- Reproducir sonido para operadores: los operadores seleccionados recibiran el sonido (en
el caso de que se encuentren conectados en el momento de ejecucion del escenario).
- Reproducir en el ordenador del servidor:seleccione para reproducir el sonido en el
ordenador del servidor.
- Reproducir: se reproduce el sonido una vez.
- Reproducir continuamente: el sonido se reproducira hasta que se ejecute otro escenario
con la opcidn seleccionada "Stop sound" (Detener sonido). En el lado del cliente, el
operador puede detener el sonido con el botén "Stop sound"”, situado en la parte inferior
de la bandeja de estado.
- Stop sound:el sonido se detiene.
Accidon Mensaje: se envia un mensaje a operadores seleccionados. El mensaje se afiade en el panel
de Mensajes, situado en el lado derecho. El mensaje también se puede mostrar como un mensaje
emergente.
- Enviar mensaje a operadores: seleccione para enviar un mensaje y seleccionar en la lista
de operadores.
- Mostrar mensaje emergente: seleccione para que se muestre un mensaje emergente a los
operadores.
- Cuadro de mensaje de cierre automadtico: seleccione para que el mensaje emergente
desaparezca en 5 segundos. Deseleccione para que el mensaje emergente se muestre hasta
que lo cierre el operador.
-~ :haga clic para seleccionar el color del texto del mensaje.
- 2\ haga clic para seleccionar el color de fondo del mensaje.
- Texto del mensaje: introduzca el texto del mensaje.

Boton Abrir como nuevo: se abre un nuevo escenario en el modo de edicién con la misma
configuracién que el escenario que se haya seleccionado. Realice los cambios pertinentes y haga
clic en el botdn "Save" (Guardar) para guardar el nuevo escenario.

Botdn Nuevo: permite la introduccidén de un nuevo escenario. Establezca la configuracion y haga
clic en el botdn "Save" (Guardar) para guardar el nuevo escenario.

Botdn Cancelar: habilita la cancelacion del trabajo de edicidén actual.

Botdn Guardar: se guarda el escenario.

Botdn Eliminar: se elimina el escenario seleccionado.



Estado de la memoria de los lectores biom#tricos

O Seleccione Biometry > Memory Status (Biometria > Estado de la memoria) en el menu principal
O Pulse en Read (Leer). Aparecerd un listado con todos los lectores biométricos, con el nimero de
dedos registrados por cada lector

™ E o b

Leer

Partal Controller Lector Enrolled

Main Gate EWS Meeting 1

O Sidesea comprobar el estado de la memoria de un lector especifico, haga clic con el botén derecho
sobre el lector y seleccione "Memory status" ("Estado de la memoria").

1] e

+r Propiedades

Door ]

¥ Comprobar version
= _3';1 Actualizacion de firmware
Salid

rﬂ Obtener configuracion
Room lﬂ Enviar configuracian
W, Calibrar

@ Estado de la memoria

O Aparecera el evento siguiente en la tabla de eventos

Time Portal Cortroller Reader Door Ewvent

31-Jan-14 4:22:01 FM Iy First Portal My First Controller R1 - 100528009 Enrolled fingers : 2
Eliminar los usuarios vencidos de todos los lectores biom#tricos

O Seleccione Biometry > Delete expired users from all readers (Biometria > Eliminar usuarios
vencidos de todos los lectores biométricos) en el menu principal

O Esto borrard TODOS los usuarios vencidos en TODOS los lectores biométricos (el parametro del
usuario de Valido hasta la fecha, es anterior a la fecha actual)

O Aparecera el evento siguiente en la tabla de eventos

Time: Portal Controller Reader Door Evert User

31-Jan-14 4:07:05 FM R1 - 100528009 Sucessfully added task Delete expired users

O Sidesea eliminar los usuarios vencidos Unicamente en un determinado lector biométrico, haga clic
con el botén derecho sobre el lector y seleccione "Delete expired users from reader" ("Eliminar
usuarios vencidos del lector")



e

Propiedades
Door

Entra
Salid

Comprobar versién
Actualizacion de firmware
Obtener configuracion
Room Enviar configuracian
Calibrar

Estado de la memoria

Delete all users from reader

Upload all users to reader

EPROGABEES

Eliminar actualizaciones pendientes

‘3; Elirninar uzuarios vencides del lector

Buscar usuarios

O Seleccione Buscar > Usuario en el menu principal

| :

Usuario Hara Area Sitio

O Escriba o seleccione el nombre del usuario en la lista desplegable y haga clic en Buscar.

- La busqueda mostrara todos los usuarios cuyo nombre contenga la cadena escrita en el cuadro
desplegable.

Ejecutar escenario

El menu "Run scenario" (Ejecutar escenario) contiene una lista desplegable de escenarios. Haga clic en
el menu y seleccione el escenario que desea ejecutar.

Cada escenario tiene una configuracidn en la que se definen los operadores con autorizaciéon para
ejecutarlo.

Impresi! n de tarjetas

Tarjetas de usuarios de impresi n

O Seleccione el men' Impresi! n de tarjetas > Imprimir tarjetas. Aparecer” la ventana de impresi! n de
tarjetas.

O Seleccione la impresora. En el men' de par" metros del cliente, se puede establecer la impresora de
tarjetas predeterminada.

O Seleccione el dise% de la tarjeta. Los dise%s de las tarjetas deben hacerse utilizando el software de
dise% de tarjetas, incluido en el paquete de software CONTROL.



O Seleccione el usuario de la tarjeta.

O Enla vista previa de impresil n que se muestra, compruebe si los datos y el dise% son correctos. Utilice
los botones "+"y "-" para acercar/alejar la imagen.

O Paraimprimir la tarjeta, haga clic en el bot! n "Imprimir"

Creaci n de dise" os de tarjetas

O Seleccione el men' Impresi! n de tarjetas > Dise% de la tarjeta, para abrir el software de dise% de
tarjetas.

Configuracion de hardware

Portales

Anadir un portal de red

O Haga clic con el botén derecho en el elemento Portales y seleccione Anadir portal.

¥ Afiadir portal
il  Buscar portales de red
= Refresh Online status

b

O Marque la opcidon Comunicacién de red.
O Consulte con su instalador la direccion IP y el Puerto del portal y rellene la ventana de
propiedades del portal con esos datos.

4 Portales ES

MNombre del portal |SE!|'VET room |

Comunicacidn de red

Direccién IP [192.168.1.100 |

Puerto 4001

Puerto de serie (COM)

Maximum response time 2000 (500 - 5000) mS
Afiadiry salir

O Haga clic en AiRadir y salir.
O El portal nuevo aparecera bajo el elemento Portales con un nombre asignado y un dibujo del
puerto de red.

P

1



Buscar portales de red

Este procedimiento solamente es vélido si tiene el EWSi conectado a la red

O Haga clic con el botén derecho en el icono Portales y seleccione Buscar portales de red.
O Enlaventana Buscar portales seleccione el puerto a buscar (el predeterminado es 8000).
O Haga clic en el botdn Buscar y espere.
O Sise encuentra algun portal, aparecera en la tabla.
Puerto de exploracion (valor predeterminado = 8.000) ]
Buscar
Contrasefia (valor predeterminado = 00000000)
P MNombre Retraso (ms) Sérlet:rﬂg:;f,jor Afiadir Configuracidn
(SR =i Gate 0 -
192.168.1219 0 +
192.168.1.90 Server Room 1] *
192.168.1218 0 +
192.168.1213 0 +
192.168.1214 0 +
192.168.1215 0 +

O Siel portal no existe en CONTROL, haga clic en el botdn de la columna Afiadir en la fila del portal.
O El portal se afadira a su coleccion de portales con el mismo nombre que la IP del dispositivo
encontrado.

Configurar el portal

O Haga clic con el botén derecho en el icono Portales y seleccione Buscar portales de red.
O Enlaventana Buscar portales seleccione el puerto a buscar (el predeterminado es 8000).
O Haga clic en el botdn Buscar y espere.
O Sise encuentra algun portal, aparecerd en la tabla.
Puerto de exploracion (valor predeterminado = 8.000)
Buscar
Contrasefia (valor predeterminado = 00000000)
IP Nombre Retraso (ms) Elleierle:rt(:jig;;Zor Afadir Configuracién
(SZTEEEIN v -in Gate 0 .
192.168.1.219 0 +
192.168.1.90 Server Room 0 +
192.168.1.218 0 +
192.168.1.213 0 +
192.168.1.214 0 +
192.168.1.215 0 +




O Introduzca una contrasefa para el dispositivo de 8 digitos (la predeterminada de fabrica es
00000000).

O Encuentre una fila con un portal que configurar y haga clic en el botédn Configuracion adecuado.

Aparecera la siguiente ventana

L]

w= Requestsent.

— o —

O Después de que el servidor ejecute la peticidn, aparecerd la ventana de configuracion del portal
con todos los datos. Si los valores se encuentran vacios, no se podra realizar la lectura de la
configuracién del .

IP dedicada

MAC dedicada
Habilitar interfaz web

Puerto web

Version

Portal Main Gate

P | | ves|| [ el
Puerto de configuracidn

Confrasefia | D&[IIDD&[I'D|
Mascara | 255| | 25‘E'| | 255| | 1:'|
Fuerta de enlace | 1£|I2| | 1'E’E‘| | 1| | 1|
MAC L of[ o[ a3 [ sa|[ bc|[ 9|
Habilitar DHCP =

DNS L L J[ o[ 1
Puero de datos

Cliente dedicado Deshabiltado -

| 255| 28] | 255|| 255|
| Fe|| Fe|[ FF|| FF|| FE]| FF]

Enviar
configuracidn

O Introduzca la nueva configuracion:

- IP: direccién IP del dispositivo.

- Puerto de configuracidn: puerto de red para buscar y configurar. No se recomienda cambiarlo.

- Contraseia: contrasefia para acceder a la lectura y a los cambios en la configuracién del . Se
recomienda cambiar la contrasefia predeterminada y utilizar la misma para todos los conversores del
sistema.

- Mascara: introduzca la mdscara de subred del dispositivo.

- Puerta de enlace: puerta de enlace predeterminada.

- MAC: direccidn fisica del dispositivo. No se recomienda cambiarla.

- Habilitar DHCP: habilitar el cliente DHCP.

- DNS: direccidn del servidor DNS.

- Puerto de datos: puerto que se utiliza para la comunicaciéon entre CONTROL y los dispositivos
detras del conversor.



- Cliente dedicado: para prohibir el acceso no autorizado a los dispositivos conectados al portal
desde otro sistema, seleccione una de las siguientes opciones:
a. Deshabilitado— sin comprobacién de seguridad de la fuente.
b.Sélo MAC - la direccion MAC de la fuente debe ser la misma que el valor MAC
dedicado.
c. Solo IP — la direccidn IP de la fuente debe ser la misma que el valor IP dedicado.
d. IP o MAC- debe darse al menos una de las condiciones del punto b o c.
e. IP y MAC- deben darse ambas condiciones, by c.
- Habilitar interfaz web: habilitar o deshabilitar la interfaz web de para su configuracion.
- Puerto web: puerto de la interfaz web.
- Version: el campo de sélo lectura muestra la version del firmware del conversor.
O Pulse en Enviar configuracidn, para configurar el dispositivo. Después de que el servidor envie la
configuracién, aparecera lo siguiente en la ventana de eventos

Time Portal Controller Reader Door Event

: Setup Portal : Service setup

2%-Jan-14 3:56:53 FM | done.

Editar un portal

O Haga clic con el botén derecho en el portal y seleccione Propiedades.

Arfadir controlador

_____ 2 Home =0 Propiedades
i“ Eliminar portal

O Cambie la configuracién en la ventana de propiedades.

A Portales\Server Room | x|

Nombre del portal _ |

Comunicacién de red

Direccién IP [192.168.1.90 |

Puerto 4001

Puerto de serie (COM) COM1

Maximum response time 2000 (500 - 5000) mS
Guardary

salir

O Haga clic en el botdn Guardar vy salir.
Eliminar un portal

El portal sélo se puede eliminar si no posee ningun dispositivo anadido.



O Haga clic con el botén derecho en el portal y seleccione Eliminar portal.

_____ > I

a Sitios w5 Afiadir controlador
: ﬁ’ Propiedades

|-~.f' Eliminar portal

O Confirme la eliminacion.

= Esta seguro?

?
= WARNING!!
~ All Events from this portal will be lost and you will not be able to generate reports containing these events!
Do you want to continue?

Actualizacion de firmware

Una actualizacion de firmware sélo se puede hacer a un conversor auténomo o integrado.
O Compruebe la version del firmware del portal utilizando el proceso Configurar .

O Haga clic con el botén derecho en el portal que vaya a actualizar y seleccione Actualizacion de
firmware.

b
a S-ilins ai  Afadir controlador
? Propiedades

=#  Eliminar portal

% Buscar dispositivos

|§ Actualizacién de firmware

O Enlaventana Actualizacion de firmware, haga clic en el botdn Examinar. La ubicacion
predeterminada de los archivos de firmware instalados con CONTROL se encuentra en la carpeta
“Firmware” dentro de la carpeta CONTROL. Si posee una versidn nueva, utilice Examinar para
localizarla.

O Seleccione el archivo de firmware con extensidon "xhc".

O Compruebe la versidon del firmware. Si no se trata de una versién posterior a la que ya posee el , no
actualice este archivo, a no ser que se lo haya indicado el instalador o el fabricante del dispositivo.



frmiware

Dispositiva Server Room

Archivo de

Version: Producto:

e"

Cargar

O Hagaclic en el botén Cargar.

O Después de que el servidor inicie la actualizacién, deberia recibir el evento siguiente
29-Jan-14 4:06:24 PM |My First Portal | | | |F|nnware update started

O Después de que el servidor finalice la actualizacién, deberia recibir el evento siguiente
29-Jan-14 4:06:48 PM |MyF|rst Partal | | | |F|rrnware update success

Paneles de control

Anadir un controlador

O Haga clic con el botén derecho en un portal conectado al controlador y seleccione Anadir
controlador>C2P.

O Introduzca el nombre y el nimero de serie del controlador. El nUmero de serie se encuentra en el
tablero del controlador.

I = Popiedades () Zonas horariasl & Vacacionesl “F Opciones avanzadasl & APBl

MNombre |Serverroorn

Nimero de serie | 1(}-{}5-28-{}Oﬂ|

O Haga clic en el botdn Guardar y salir.

O El controlador nuevo y sus periféricos apareceran bajo el elemento del portal.



------- <% 11- 100616015

------- & 12 - 100616015

e[} Salidas

....... . o1- 100616015
....... [l 02- 100616015

O Para ver si C2P esta conectado y comunicandose con el ordenador, haga clic con el botdn derecho
en el controlador y seleccione “Comprobar versién” en el menu desplegable del controlador. En el
panel de eventos aparecera si el controlador estd conectado o no. Si el nUmero de serie no
concuerda, el controlador no podrd conectarse en linea. Si no existe comunicacién, el nombre del
controlador tendra un fondo de color rojo en la vista de arbol.

Editar un controlador

O Haga clic con el botdn derecho en el controlador y seleccione el menu Propiedades.

[ ¢ o
Sitios |%¢ Propiedades
Eﬁb Iniciar extraccion

O Enlaventana de propiedades del controlador seleccione la pestafia Opciones avanzadas.

== Propiedades | {*) Zonas horarias | # Vacaciones H “ Opciones avanzadas & APB

Capacidad de usuarios/eventos 1000/30000 - Configurar controlador
Reciclar eventos

Habilitar comunicacién
PUERTAS
Puertas de acceso lnico Gl f1#

- Capacidad de usuarios/eventos: Esta opcidn permite modificar la capacidad del EWS. Mas
usuarios = Menor capacidad de eventos y viceversa.

- Habilitar comunicacidn: cuando se inicia CONTROL, la acumulacién de eventos del
controlador no se ejecutard hasta que se haya iniciado manualmente a través de la opcidon del menu
del controlador “Iniciar extraccion”.

- Puertas de acceso Unico: si se utiliza la opcidn de acceso Unico, compruebe que las puertas se



puedan utilizar de ese modo.

O Seleccione la pestafia APB (anti-passback).

== Propiedades | €} Zonas horarias ‘ # Vacaciones ‘ + QOpciones avanzadas] & APB

Lectores del grupo anti-passback 1 Seleccionar lector de entrada
0 o ) B

Tiempo de espera (0-65535) 30 minuto

Hora de restablecimiento Moooo [

Reinicie el grupo APE 1 porent. libre
01 Oz

Reinicie el grupo APB 1 en caso de fallo en la corriente eléctica [

Lectores del grupo ant-passback 2 Seleccionar lector de entrada
I ELi &2

Tiempo de espera (0-65535) |30 | minuto

Hora de restablecimiento Mooon =

Reinicie el grupo APB 2 por ent. libre
01 Oz

Reinicie el grupo APB 2 en caso de fallo en la comiente eléctrica [

O Configure dos grupos de lectores anti-passback si es necesario.
- Lectores del grupo anti-passback 1: seleccione los lectores del grupo APB.

- Seleccionar lector de entrada: seleccione los lectores que permitan la entrada al area
protegida del grupo APB. Los lectores seleccionados también deben seleccionarse en los lectores del

grupo de anti-passback.

- Tiempo de espera: establezca el tiempo de espera, en minutos, necesario para permitir al
usuario entrar en el area protegida de nuevo sin salir de la misma area. Si no se necesita esta opcion,

introduzca 0.

- Hora de restablecimiento: la hora del dia en la que se restablecen las opciones APB. Se
considerara que todos los usuarios se encuentran fuera del area protegida.

- Reinicie APB por ent. libre: Asignar Entradas libres para reiniciar APB.

- Reinicie APB en caso de fallo en la corriente eléctrica: El estado de APB se reiniciara cada vez
gue el controlador EWS se apague y vuelva a encenderse (corriente eléctrica nuevamente en ON).

- Aceptar la alarma global de incendio: Establecer si el controlador debe aceptar comandos del
servidor para activar/restablecer las alarmas globales de incendio

O Pestaia Zonas horarias



== Propiedades |ﬂa Zonas horarias  # Vacaciones | 7 Opciones avanzadasl & APBI
Zona Zona horaria Inicio Fin Vac. Lun. Mar. Miér. Jue. Vier Sab. Dom *

I zon- oiariat 0000 [2359

Zona horaria2 | 00:00 2359
. Zona horaria3 | 00:00 ”23:59
Zona horaria 0000|2359
\Zona horariab (0000 |2359

o e |
HEEHEE

=|m|m|m|m
BRI
SNSRI
=ElEEE
=leaE
P e
0 EEEE

- Establezca la zona horaria por controlador.

Las zonas horarias son periodos de tiempo con una validez definida por un tiempo de inicio y
de fin en etiquetas de un dia. El nimero total de zonas horarias es de 24. Planificar las zonas debe
hacerse con cuidado, porque las mismas zonas se utilizan para la configuracidn de los niveles de
acceso, puertas, lectores, entradas y salidas. Se recomienda que este asunto se planifique
cuidadosamente antes de iniciar la configuracion del sistema.

- Nombre de zona horaria: introduzca el nombre de la zona horaria.
- Inicio: introduzca la hora de inicio del dia de la zona horaria.

- Fin: introduzca la hora de fin del dia de la zona horaria.

- Vac.: marquela si la zona horaria es valida para las vacaciones.

- Lun.-Dom.: marque la validez de la semana.

O Seleccione la pestafia Vacaciones.

== Propiedades | {*) Zonas horarias‘ # Vacaciones -¢ Opciones avanzadas| & APB‘

# | Vacaciones Repetir Dia
Vacaciones1 " [01-Jan-10
2 :\fécaciGHESE ilI}‘I-Jan-W.r
3 |Vacaciones3 l:I}I‘I-Jan-'I.D
4 |Vacaciones4 |01-Jan-10
5 |Vacacioness |01-Jan-10

- Establezca las vacaciones por controlador.
- Columna Vacaciones: introduzca el nombre de las vacaciones.
- Columna Repetir: marquela para hacer validas las vacaciones de manera anual.

- Columna Dia: introduzca la fecha de las vacaciones o haga clic en el lado derecho y seleccione
la fecha de la nueva ventana de calendario.

O Hagaclic en el botén Guardar y salir.

O Elservidor configurard el controlador automaticamente

Iniciar/detener extraccion

O Haga clic con el botdn derecho en el controlador y seleccione el menu Iniciar o Detener extraccidn.



=¥ Propiedades
[éi Iniciar extraccion
B Detener extraccicn

Esta configuracion sera valida hasta que CONTROL se cierre.
Cargar la configuracion en un controlador

O Haga clic con el botén derecho en el controlador y seleccione el menu Enviar configuracion.

Sitios %4 Propiedades
[#=  Iniciar extraccian
B Detener extraccion

() Enviar configuracién

O Consulte el panel de eventos para comprobar el flujo de la configuracidn.
Establecer hora del controlador
O Haga clic con el botén derecho en el controlador y seleccione el menu Establecer hora.

{_J Establecer hora

El valor de la hora y la fecha del ordenador se enviaran al controlador. Compruebe la precisidon
de la hora y la fecha del ordenador antes de utilizar este comando.

Cargar la base de datos de los usuarios

O Haga clic con el botén derecho en el controlador y seleccione el menu Volver a cargar claves.

‘ '-_' | Wolver a cargar claves

Este comando borrara la base de datos del usuario del controlador y cargard los usuarios de la
base de datos del ordenador.

Actualizacion de firmware

O Compruebe la version del firmware del controlador.

O Haga clic con el botdn derecho en el controlador y seleccione el menu Actualizacion de firmware.

A Actualizacién de firmware

O Enlaventana Actualizacion de firmware, haga clic en el botdn Examinar. La ubicacion
predeterminada de los archivos de firmware instalados con CONTROL se encuentra en la carpeta
“Firmware” dentro de la carpeta CONTROL. Si posee una versidén nueva, utilice Examinar para



localizarla.

O Seleccione el archivo de firmware con extensién "xhc".

O Compruebe la versidon del firmware. Si no se trata de una versién posterior a la que ya posee el
controlador, no actualice este archivo, a no ser que se lo haya indicado el instalador o el fabricante

del dispositivo.

o Actualzacién de frmware EN

Dispositivo Server Room

Archivo de

Versidn: Producto:

Carge-lr

O Haga clic en el botdén Cargar.

O Después de que el servidor inicie la actualizacién, deberia recibir el evento siguiente
Time Paortal Controller Reader Door Event
30-Jan-14 9:03:41 AM Iy First Portal Ity First Controller Firmware update started

O Después de que el servidor finalice la actualizacidn, deberia recibir el evento siguiente
Time Portal Controller Reader Door Event
30-Jan-14 5:04:28 AM My First Portal Wy First Cortroller Firmware update success

Comprobar la version del firmware
O Haga clic con el botdn derecho en el controlador y seleccione el menud Comprobar versién.

‘ w# Comprobar versidn

La version aparecera en el panel de eventos.
Copiar los ajustes del controlador

O Haga clic con el botén derecho sobre el controlador y seleccione el menud "Copy settings to other
controllers" ("Copiar ajustes en otros controladores")

B Copiar ajustes en otros controladores

O Seleccione los controladores a los que desea aplicar los ajustes del controlador actual
O Marque la casilla de "Zonas horarias", si desea copiar estos ajustes
O Marque la casilla de "Vacaciones", si desea copiar estos ajustes



Zonas horarias Seleccionartodo

Vacaciones Bomar todo

Guardar y salir

Puertas

O Despliegue el elemento controlador para ver las puertas.

----- D1 - 100616015
D2 - 100616015
@ Eniradas

----- [l salidas

O Haga clic con el botén derecho en la puerta que desee configurar y seleccione el elemento
Propiedades del menu desplegable.

H- Server Room

7 Propiedades |
_li Open

(% Bloquear

@ Desbloguear

P

O Establezca los valores en la pestafia Basico.



| : Portales\Server Room\Server Room\D1 - 100616015 EN

| I Basico 1 Auxiliares | ¢©) Zonas hcrarias‘ Alarmas|

Puerta habilitada [ Habilitado por zonas horarias [
sk [D1- 100616015

Tipo Puerta *

Tiempo de liberacidn de bloqueo :3 | (1-255 s, 0 = modo de alternancia)
Tiempo que |a puerta puede permanecer abierta (Alarm 1) :_15 | (1-255 5, 0 = deshabilitar)

La puerta ha permanecido abierta demasiado tiempo (Alarm 2) 2 (1-255 min, 0 = deshabilitar).

Habilitar sensor de puerta ¥

Tipo de sensor de puerta (estado con puerta cerrada) NC NA
Tipo de pulsador NC NA
Pulsador habilitado [v] Habilitado por zonas horarias [

Guardar y salir

- Nombre: introduzca el nombre de la puerta.
- Habilitado por zonas horarias: Habilite la configuracién de la pestaia Zonas horarias para la puerta.

- Tipo: Seleccione el tipo de puerta. Esta opcidon cambiara sélo la imagen/icono de la puerta en la lista
situada debajo del nombre del controlador EWS, pero no se realizarad ningin cambio en el
comportamiento del sistema.

- Tiempo de liberacidn de bloqueo: el tiempo de liberacién de bloqueo puede tener un valor de entre
1 a 255 segundos. Si es necesaria una operacién de conmutacidn, introduzca 0.

- Tiempo que la puerta puede permanecer abierta: el tiempo durante el que la puerta puede
permanecer abierta tras un acceso autorizado y antes de que el evento La puerta ha permanecido
abierta demasiado tiempo (alarma) se active. Si no hay limite, introduzca 0.

- La puerta ha permanecido abierta demasiado tiempo: el tiempo durante el que la puerta puede
dejarse abierta tras un acceso autorizado y antes de que el evento La puerta ha permanecido abierta
demasiado tiempo (alarma) se active. Si no hay limite, introduzca 0.

- Habilitar sensor de puerta: Se puede establecer como habilitado o deshabilitado.

- Tipo de sensor de puerta: Se puede establecer como Normal cerrada (NC) o Normal abierta (NA), en
funcién del tipo de sensor (estado con puerta cerrada).

- Tipo de pulsador: Se puede establecer como Normal cerrado (NC) o Normal abierto (NA).
- Pulsador habilitado: Permite que la puerta se abra mediante la ayuda del pulsador.

- Habilitado por zonas horarias: Habilite la configuracién de la pestafa Zonas horarias para la el
pulsador.

O Establezca los valores en la pestafia Auxiliares.



O

toom\D1 - 1

B Basico || T. Awxiliares () Zonas horarias | Alarmas
~SALIDAS
Activar cuando la puerta se abra de forma valida L1t ]2
Activar cuando se presione el pulsador i 2
~ENTRADAS
Deshabilitar puerta par entrada A

- SALIDAS: seleccione el/los evento/s de puerta que activaran las salidas de relés (excepto los relés de
puerta que se rigen por autorizacion).

- ENTRADAS: seleccione si alguna entrada debe deshabilitar la puerta.

O Seleccione la pestafia Zonas horarias y compruebe las zonas horarias en las que el bloqueo de
la puerta debe liberarse.

B Basico| U Awdliares || ¢) Zonas horarias  Alarmas
E;Sirlti?ada Efbilitado Desbloqueado ZN;ge Zona horaria Inicio  Fin
[ = ] 0 [l 1 Zona horarial 00:00 {2359
L] ] [ 2 Zona horaria? 00:00 |23:59
] ] L] 3 Zona horaria3 00:00 |2353
O O [ 4 Zona horaria4 00:00 |23:59
= e O 5 Zona horarias 00:00 |23:59
] i L] 3 Zona horaria 00:00 |23:59

O Seleccione la pestafia Alarmas

PortalesiServer RoomiServer Room\D1 - 100616015

B Basico| 1. Auxiliares | ) Zonas horarias || Alarmas

SALIDAS
Activar cuando se fuerce la puerta L]z L1z
Activar cuando la puerta se deja abierta (Alarm 1) 1 Oz

Activar cuando la puerta permanezca abierta durante mucho tiemy [ []2

Tras la alarma, desactive Salida © al cerrar la puerta

por ajuste de tiempo de espera de Salida

- Asignar relés para las alarmas indicadas

- Tras la alarma, desactive Salida: seleccione el comportamiento de la salida después de que se
haya activado la alarma.

Al cerrar la puerta: |a salida se desactivara cuando se cierre la puerta.

Por ajuste de tiempo de espera de Salida: La salida se comportard segun lo
configurado.




O Haga clic en el botdn Guardar y salir.

O Repita el proceso de configuracidn de la puerta en las demds puertas regidas por el mismo
controlador.

Control de la puerta

O Haga clic con el botén derecho en la puerta que desee controlar y seleccione el elemento Control
del menu desplegable.

I S Propiedades

Abrir

) Bloquear
l Salidas li 4
® Desbloquear

Sitine

- Abrir: actia como un acceso legal a la puerta, el comportamiento de la puerta es como si
fuera un acceso normal.

- Bloquear: bloquea la puerta para que no puedan abrirla los usuarios.

- Desbloquear: cancela el comando Bloquear.

Lectores

O Despliegue el elemento Puerta para ver los lectores.

.. ...... I D1 - 100616015
. .. % RI1-100616015

O Haga clic con el botén derecho en el lector que desee configurar y seleccione el elemento
Propiedades del menu desplegable.

AI D1 - 100616015

I .
‘l D_Z- % Propiedades

O Establezca los valores en la pestafia Basico.



1 Portales\Gore\2 Top Right\D1 - 100616015\R1 - 100616015 @

Basico Zonas horarias de libre acceso | Biométrico

Lector 1
Nombre [R1- 100616015 | i‘
Tipo |BI09500 <]
 —
Puerta |D-I - 100616015 = | Vaya a la pestafia “Biométrico”
: Introduzca el nimereo de serie del Lector
Tipo de Wiegand |W|egand25 i |

Biométrico

Habilitar acceso porzonas horarias

Omitir anti-passback

Salida de | Outside =

Entrada a |Outside = |

Tiempo de restablecimiento de anti-passback 0000 =

Acceso libre ininterrumpido m

Sisze producenEI intentos no validos, deshabilitar durante EI minutos
Nimero requerido de usuarios con acceso valido

Guardar y salir

- Nombre: introduzca el nombre del lector.

- Tipo: seleccione el tipo de lector.

- Modo de entrada: Esta seleccidn es opcional y estara visible si el lector admite distintos modos de
entrada. P. ej., si se utiliza un lector de cédigo de teclas/tarjeta LCSP, entonces estaran disponibles
cuatro modos de entrada.

i 1

Modo de entrada Tarjeta %

- Puerta: seleccione a qué puerta de controlador estd vinculado el lector.
- Tipo de Wiegand: seleccione el tipo de Wiegand del lector.

- Habilitar acceso por zonas horarias: Habilita la configuracién de la pestaifia Zonas horarias de libre
acceso.

- Omitir anti-passback: Si esta marcado, el anti-passback no serd valido para este lector.
- Salida de: Establezca el area del que sale.

- Entrada a: Establezca el drea en la que entra.

- Tiempo de restablecimiento de anti-passback: Establezca la duracién del anti-passback.
- Acceso libre ininterrumpido: Permite la utilizacidn ininterrumpida a todos los usuarios.

- Si se producen (x) intentos no validos, deshabilitar durante (x) minutos: Establezca el nimero de
intentos no validos y el tiempo de deshabilitacién del lector.

- Numero requerido de usuarios con acceso valido: NUmero de usuarios diferentes que deben estar
registrados en el lector para que se conceda el acceso.



O Seleccione la pestafia Zonas horarias de libre acceso.

Basico “ Zonas horarias de libre acceso

E;_able f:;:e Zona horaria Inicioc  Fin
1 Time zonel 00:00 |23:59
[] 2 Time zone2 00:00 |23:59
L] |3 | Time zone3 0000 |23:59
O |4 Time zone4 00:00 |23:59

- Aplica las zonas horarias para el lector.
O Haga clic en el botdn Guardar y salir.

O Repita el proceso de configuracidn del lector en los demas lectores regidos por el mismo
controlador.

Lectores de huellas dactilares

Si se utilizan lectores de huellas dactilares, estaran disponibles elementos de menu adicionales.

F -

Door 2 'zf‘ Propiedades

Comprobar versién

Entrads
Salidas

‘Room

Actualizacidn de firmware
! Obtener configuracion
Enviar configuracign
Calibrar

Memory status

Delete all users from reader
Upload all users to reader

Delete pending updates

Delete expired users from reader

REPRO L BBHS

Anadir o modificar un lector

O Despliegue el elemento Puerta para ver los lectores.

O Hagaclic con el botén derecho en el lector que desee configurar y seleccione el elemento
Propiedades del menu desplegable.

4 ------ I D1 - 100616015

R ]
‘ ______ . Dz_?f’ Propiedades



O Establezca el tipo de lector de uno de los modelos de huellas dactilares de la pestafia Basico.

O Seleccione la pestafia Biométrico y establezca los valores.

Basico | Zonas horanas de libre acceso ” Biométrico!

Serie 10-04-12-033

Mivel de sonido 5 x
Flexibilidad de aceptacién de huel Automatico (seguro) v
Sensibilidad (0 = valor mas bajo) 7 i

ﬁ

Enviar este |d. para huella desconocida

Modo de entrada

Enviar este Id para el boton A 0000000000

Enviar este |d. para el botdn B 0000000000

Guardar y salir

- Serie: numero de serie del lector de huellas dactilares.
- Nivel de sonido: nivel de sonido del dispositivo.

- Flexibilidad de aceptacidén de la huella: tolerancia aceptada. El valor recomendado es
“Automatico (seguro)”.

- Sensibilidad: sensibilidad del biosensor, el valor recomendado es 7, el mas sensible.
O Silos dispositivos poseen un teclado numérico (, ), estaran disponibles mas parametros:
- Modo de entrada:

“Huella” (el teclado numérico se encuentra inactivo).

“Huella o teclado” (el lector de huellas dactilares se configurard para que acepte
tanto cddigos PIN como huellas).

“Huella y teclado” (el lector de huellas dactilares se configurara para una seguridad
doble, necesitando un cddigo PIN y la huella correspondiente. Sélo la combinacién perfecta
enviara la Wiegand del usuario al C2P).



- Enviar este Id. para:

Huella desconocida envia la Wiegand deseada cuando se aplica una huella
desconocida.

Codigo desconocido envia la Wiegand deseada cuando se aplica un cédigo PIN
desconocido.

Botdon “A” envia la Wiegand deseada al pulsar el botéon “A”.

Botdn “B” envia la Wiegand deseada al pulsar el botén “B”.

O Haga clic en el botdn Guardar y salir.

Comprobar la version del firmware
O Haga clic con el botdn derecho en el lector y seleccione el mend Comprobar version.

Actualizacion de firmware

O Compruebe la versidn del firmware del lector.

O Haga clic con el botdn derecho en el lector y seleccione el menu Actualizacidon de firmware.

O Enlaventana Actualizacion de firmware, haga clic en el botdn Examinar. La ubicacion
predeterminada de los archivos de firmware instalados con CONTROL se encuentra en la carpeta
“Firmware” dentro de la carpeta CONTROL. Si posee una versidén nueva, utilice Examinar para
localizarla.

O Seleccione el archivo de firmware con extensién "xhc".

O Compruebe la versidon del firmware. Si no se trata de una versién posterior a la que ya posee el
lector, no actualice este archivo, a no ser que se lo haya indicado el instalador o el fabricante del

dispositivo.
4 Actuglizacion de firmware “
Dispositivo Server Room
Archivo de
Varsién: Producto:

O Haga clic en el botdén Cargar.
O Después de que el servidor inicie la actualizacién, deberia recibir el evento siguiente

Time Portal Controller Reader Door Ewvent

30-Jan-14 10:16:55 AM My First Portal Wy First Controller R1 - 100528009 Firmware update started

O Después de que el servidor finalice la actualizacidn, deberia recibir el evento siguiente



Time Portal Controller Reader Door Event
30-Jan-14 10:17:51 AM My First Portal Iy First Cortroller R1 - 100528009 Firmware update success

Leer la configuracion del lector

O Haga clic con el botdn derecho en el lector y seleccione el menu Obtener configuration.

Propiedades
Comprobar version

Actualizacién de firmware

Obtener configuracian
[ L

Cargar la configuracion en un lector

O Haga clic con el botdn derecho en el lector y seleccione el menu Enviar configuracion.
O Consulte el panel de eventos para comprobar el flujo de la configuracidn.

& Propiedades
&# Comprobar versién
= : A5 Actualizacion de firmware
fl__ Salida| ) »

] Obtener configuracion

¢ Enviar configuracisn

Calibracion del sensor

O Haga clic con el botdn derecho en el lector y seleccione el menu Calibrar.
O Consulte el panel de eventos para comprobar el flujo de la Calibracidn.

Es recomendable realizar una calibracién del sensor una vez el lector se ha montado. Limpie el sensor
de las huellas dactilares antes de la calibracidn.

Eliminar todos los usuarios del lector

Haga clic con el botdn derecho sobre el lector biométrico y, a continuacidn, seleccione "Delete All
users from reader" ("Eliminar todos los usuarios del lector"). Esto borrara todas las huellas dactilares
del lector biométrico.

Cargar todos usuarios en el lector

Haga clic con el botdn derecho sobre el lector biométrico y, a continuacion, seleccione "Upload All
users to reader" ("Cargar todos usuarios en el lector"). Esto afiadirad una actualizacién para el lector por
cada usuario que tenga este lector definido en su nivel de acceso o si tienen un nivel de acceso =
"llimitado".



Eliminar actualizaciones pendientes

Haga clic con el botdn derecho sobre el lector biométrico y a continuacién seleccione "Delete pending
updates" ("Eliminar actualizaciones pendientes"). Esto borrard TODAS las actualizaciones pendientes
para este lector.

Eliminar los usuarios vencidos del lector

Pulse con el botdn derecho sobre el lector biométrico y a continuacién seleccione "Delete Expired
users from reader" ("Eliminar los usuarios vencidos del lector"). Esto borrara todos los usuarios
vencidos en el software de este lector. (Usuario vencido = usuario cuyo parametro de "Valido hasta" es
anterior a la fecha actual)

Entradas

O Haga clic con el botén derecho en la entrada que desee configurar y seleccione el elemento
Propiedades del menu desplegable.

O Establezca los valores en la pestafia Basico.

s

@ Basico {9 Habilitado en zonas horarias‘ I_’:l__ Auxiliares

&

Nombre |1 - 100616015
Tipo NA =
Habilitar Habilitado par zonas horarias [

Alarma deincendios [

Duracién de pulsos requerida que se va a activar 0 0-255 segundos

- Nombre: introduzca el nombre de la entrada.

- Tipo: seleccione el estado normal del contacto que suministra energia a la entrada (NA = no existe
voltaje en la entrada, NC = entrada conectada).

- Habilitar: marquela para habilitar la entrada.
- Habilitado por zonas horarias: marquela si necesita habilitar periodos de tiempo.
- Alarma de incendios: entrada dedicada a la entrada de la alarma de incendios.

- Duracidn de pulsos requerida que se va a activar: Seleccione la duracidn de la seiial requerida para
activar la entrada libre.

O Sise habilita (Zonas horarias se encuentra marcado), establezca las zonas horarias para las que



se habilita la entrada.

@ Basico || Q Habilitado en zonas horarias E&,, Auxiliaresl

E;able ZNO';ge Zona horaria Inicio Fin
1 Time zonel 00:00 [23:59
H - Time zone2 00:00 |23:59
- O 3 Time zone3 0000 2359
O 4 Time zone4 loooo 2350

O Establezca las opciones Auxiliares.

@ Bésicol fZ) Habilitado en zonas hararias ” E‘__ Auxiliares

Activar salida

Salidas
i I

Abrir puertas

Puertas
Bl H2

- Activar salida: salidas que se activen cuando se active la entrada.
- Abrir puertas: puertas que se liberen cuando se active la entrada.
O Haga clic en el botén Guardar y salir.

O Repita el proceso de configuracidn del lector en las demas entradas disponibles en el mismo
controlador.

Salidas

O Haga clic con el botén derecho en la salida que desee configurar y seleccione el elemento
Propiedades del menu desplegable.

e[, Salidas

ﬁf\?‘ Propiedades
w#  Habilitar
#  Deshabilitar
©

15

Activar

O Establezca los valores en la pestafia Basico.



[’:—L:__ Basico {} Activado en zonas horarias

Nombre |01- 100616015

l Auxiliares

Tiempo de activacion .3
(0 = cambio de estado 1-255 pulsos/s)
Habilitar

- Nombre: introduzca el nombre de la salida.

- Tiempo de activacién: seleccione por cudnto tiempo debe permanecer conectado el relé de salida.
Introduzca 0 para conmutar el estado del relé en un evento.

- Habilitar: marquela para habilitar la salida.

O Seleccione la pestafia Activado en zonas horarias si necesita utilizar la salida como relé activado

por tiempo.
E;, Basico I{:} Activado en zonas horarias l Auxiliares
hiEde Zana horaria Inicio Fin
Zona
01 [Timezonel Joo00 [2359
0]2 | Time zone2 |00:00 |23:59
IO]3 Time zone3 |00:00 | 23:59
L1i4 Time zone4 00:00 |23:59

O Haga clic en la pestaiia Auxiliares para seleccionar si el relé de salida debe seguir el estado de
la puerta.

m_ Basico

l Auxiliares

Realizar seguimiento de sensores de puerta

Gl E2

ﬁi) Activado en zonas horarias

Seguir relés de puertas

(11 [12

O Haga clic en el botdn Guardar y salir.

O Repita el proceso de configuracion de la salida en las demas salidas disponibles en el mismo
controlador.

Control de salida

Haga clic con el botdn derecho en la salida que desee controlar y seleccione el elemento de control
del menu desplegable.



Propiedades
Hakilitar
Deshabhilitar
Activar

- Habilitar: habilita la salida.
- Deshabilitar: deshabilita la salida.

- Activar: la salida responde tal y como esta programada cuando estd activada.
Tarjetas de funci! n

Las tarjetas de funcidn son un tipo especial de usuarios que pueden invocar alguna accidn del
controlador C2P. Estas tarjetas no se pueden utilizar para el acceso.

Haga doble clic en el icono Tarjetas de funcidn en el Panel de usuarios.

Buscar usuario MNombre de usuario | |

; Nobe — | Id. de usuario (nimero de tarjeta) l:l Caodigo l:l
D l Cadigo del Sitio D Cadigo del Usuario D
| B || Wiegand26 ID 0 Cadigo del Sitio 0 Cddigo del Usuario 0
Nombre il
I“ Basico BL Control de salida m Biometria
Nivel de acceso Sm_l\mltse '

© Reinicio de APB
Reiniciar alarma de puerta

Actrvar salida

Guardar nuevo Cancelar

Las tarjetas de funcidn se pueden gestionar del mismo modo que los usuarios.

Las tarjetas de funcidn seran vélidas en los controladores C2P que tengan lectores en Niveles de
acceso seleccionados.

La accidn de las tarjetas de funcidn se realizara sélo en los controladores C2P en los que se presente la
tarjeta.

Una tarjeta de funcidn se puede utilizar como un Cddigo de teclas de acceso o una Huella digital.

Funciones:



Reinicio de APB: El controlador reiniciara el estado APB de todos los usuarios a "ningtn lugar".

Reiniciar alarma de puerta: Si se activa la alarma de la puerta, al presentar la tarjeta de funcion
se reiniciard la alarma. Si la puerta no se cierra, la alarma se activara de nuevo después del
periodo establecido en la configuracién de la alarma de la puerta.

Activar salida: Al presentar la tarjeta de funcidn, se activardn las salidas seleccionadas en la
pestafia de "Control de salida".

Sitios

Un sitio se puede definir como una agrupaci! n de los controladores por su localizaci! n geogr" fica. Sirve para
conocer la localizaci! n actual de los usuarios y generar el informe de evacuaci! n.

Ejemplo:

1. Si una empresa tiene 2 edificios, entonces tendr" 2 sitios: "Edificio 1" y "Edificio 2".

2. Si una empresa tiene oficinas en 3 ciudades del pa&, entonces tendr" 3 sitios: "Ciudad 1", "Ciudad 2"y
"Ciudad 3".

Por defecto existe un solo sitio definido en el software, llamado "Principal”. Se puede cambiar su nhombre,
pero no se puede borrar.

A%dir un nuevo sitio:
O Haga clic con el bot! n derecho sobre el icono "Sitios" en la secci! n de hardware
Haga clic en "A%dir sitio"
Introduzca el nombre del nuevo sitio en el cuadro de texto
Seleccionar si el sitio va a tener habilitada la alarma global de incendio
Haga clic en "A%dir y salir"
El nuevo sitio aparecer” en la secci! n de sitios

OO00O0O0

Modificar un sitio ya existente:
O Haga clic con el bot! n derecho sobre el sitio que desea editar
O Haga clic en "Propiedades"
O Introduzca el nuevo nombre del sitio
O Haga clic en "Guardar y salir"

Borrar un sitio:
O Haga clic con el bot! n derecho sobre el sitio que desea borrar
O Haga clic en "Borrar"

Una vez creados todos los sitios, deben asignarse todos los controladores al sitio apropiado. Esto se puede
hacer en las propiedades del controlador, en la pesta%a "Propiedades”.

$reas

Cada sitio contiene diversas "reas. Si el sitio representa 1 edificio, por ejemplo, tendremos 2 "reas: "rea
Interior y Exterior. Otro ejemplo ser& marcar cada piso del edificio para que sea un "rea diferente. As&si el
edificio tiene 5 pisos, el sitio tendr" 5 "reas.

Estas "reas "Interior" y "Exterior" est" n definidas por defecto en el sitio "Principal” y no se pueden borrar.

A%dir una nueva "rea:
O Haga clic con el bot! n derecho sobre el sitio al que desea a%dir " reas
O Haga clic en "A%dir "rea"
O Introduzca el nombre de la nueva "rea en el cuadro de texto
O Haga clic en "A%dir y salir"



O Lanueva"rea aparecer" bajo el icono del sitio

Modificar un "rea ya existente:
O Haga clic con el bot! n derecho sobre el "rea que desea editar
Haga clic en "Propiedades"
Introduzca el nuevo nombre del " rea
Haga clic en "Guardar y salir”

©0Ooo

Borrar un "rea:
O Haga clic con el bot! n derecho sobre el "rea que desea borrar
O Haga clic en "Borrar"

Una vez creadas todas las "reas, ser" necesario configurar todos los lectores pertenecientes a ellas seg' n
su "rea. Esto se puede hacer en las propiedades del lector, en la pesta%a "B" sicas". Ajuste los par" metros
"Salida desde" y "Entrada a" seg' n el "rea a la que pertenezca el lector. Por ejemplo, si hay un sitio
(edificio) con un lector exterior para el control del acceso y ese sitio tiene dos "reas, "rea "Interior" y "rea
"Exterior", entonces se seleccionar" "Salida desde" = "Exterior" y "Entrada a" = "Interior".

Mapas

Los mapas sirven para tener una presentaci! n visual en su instalaci! n de hardware. Contienen la imagen de
un mapa y los elementos de hardware.

Crear un mapa

O Haga clic con el bot! n derecho sobre el icono Mapas en la secci! n de hardware
0O Haga clic en "A%dir mapa"

O Aparecer" una nueva ventana para configurar el mapa

"= = U'

S | Portales

i 24 Haga clic en el elemento para modificar su tamafio
2= Main Gate

]

a Main Gate

i E Door 1

- E Meeting

Imagen del us

E Door 2
= 8 R2-100528009

8 Imagen del us

B b Entradas

L.dl 17-100528000

i dly 122100528009

& T ssides Arrastrar y colocar elementos aqui

M| o1 - 100528009

‘... o2- 100528009

Haga clic en el botén "Examinar” para elegir la imagen para el mapa

i Server Room

]
hisad Server Room

4 3

Nombre
I

Imagen

Examinar
Guardary salir

Quitar imagen

O Introduzca el nombre del mapa en el cuadro de texto "Nombre"

Haga clic en el bot! n "Examinar" para elegir la imagen de fondo para el mapa

O Arrastre y coloque los elementos de la izquierda en el mapa. Los elementos que se pueden
arrastrar son: Puerta, Lector, Imagen del usuario, Entrada, Salida.

O Modifique el tama% del elemento desde la caja de herramientas en la parte superior

@]



O Mueva el elemento arrastr ndolo al mapa
O Elija si desea que las propiedades del elemento (Nombre, ( Itimo evento) se muestren en el
mapa
0 marcado = Mostrar en el mapa
0 no marcado = Ocultar en el mapa

[¥] R1 - 100616015

O Al seleccionar un elemento en la lista de elementos de la izquierda, si este existe en el mapa,
se seleccionar"

O Al seleccionar un elemento en el mapa, este se seleccionar" en la lista de elementos de la
izquierda

O No se permiten los elementos duplicados en el mapa

O Haga clic en "Guardar y salir" para guardar el mapa
O El nuevo mapa aparecer”" bajo el icono "Mapas" en la secci! n de hardware

Modificar un mapa

O Haga clic con el bot! n derecho sobre el mapa que desea modificar
Haga clic en "Propiedades"

Modifique el mapa

Haga clic en "Guardar y salir”

©0Ooo

Borrar un mapa
O Haga clic con el bot! n derecho sobre el mapa
O Haga clic en "Borrar"

Uso de los mapas

Haga clic con el bot! n derecho sobre el icono del mapa y luego haga clic en "Mostrar mapa". La ventana del
mapa aparecer" en pantalla

= house - olEl|

01 - 100528009

En el mapa se mostrar" cada evento de la ventana Eventos del software si existe el elemento
correspondiente a dicho evento en el mapa.

Si el elemento admite el control del usuario, entonces este se encontrar” disponible en el men' del elemento
al pulsar el bot! n derecho.



O Haga clic con el bot! n derecho sobre el elemento "Puerta” para ver el siguiente men'

WY Abrir
# Bloguear
i@ Desbloquear

O Haga clic con el bot! n derecho en el elemento "Salida" para ver el siguiente men'

w'  Habilitar

3 Deshabilitar

B Activar
Nota:

O Se pueden abrir varias ventanas de mapas al mismo tiempo.

O Silas ventanas de mapas se dejan abiertas al cerrar el software, la pr! xima vez que se inicie el software,
cada ventana de mapa aparecer" en el mismo lugar que antes.

Configuracion de acceso
Niveles de acceso

Anadir un nivel de acceso

O Haga clic con el botén derecho en el elemento principal Niveles de acceso en el panel de usuario y
haga clic en “Afadir nivel de acceso nuevo".

..... fE r
_______ g “% Afadir nivel de acceso nuevo

O Introduzca el nombre del nivel de acceso.




Nombre de nivel de acceso

Sito  Area Lector | Zona 123 456 7 89 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
horaria

EEEEEEEENE
Outside |R2-100528009 crapanenenl H H H B

Time zonel

Outside |R1-100616015

H H H EHges

Outside |R2-100616015

Guardary salir

Compruebe las zonas horarias de Acceso permitido de cada lector. Cada columna representa una zona
horaria. La configuracién del acceso depende del color de la fila.

- Color verde: El lector esta configurado para el acceso sin una zona horaria programada. El
acceso en este lector se concedera si se marca cualquier campo de zona horaria de este
lector.

- Color rojo: El lector esta configurado para permitir el acceso por zonas horarias. El acceso se
concedera si el evento se encuentra dentro de cualquiera de las zonas horarias marcadas.
La configuracion de la zona horaria por cada lector/Zona horaria se puede marcar
manteniendo el cursor del ratdn sobre la casilla de control tal como se muestra mas arriba.

O Haga clic en el botdn Guardar y salir.

Editar un nivel de acceso

O Despliegue el elemento de niveles de acceso en el panel de usuario, haga clic con el botén
derecho en Niveles de acceso y seleccione el elemento del menu“Propiedades”.

? Propiedades
#  Eliminar

O Edite el nivel de acceso.



O Haga clic en el botdn Guardar y salir.
Eliminar un nivel de acceso

O Despliegue el elemento de niveles de acceso en el panel de usuario, haga clic con el botén
derecho en Niveles de acceso y seleccione el elemento del menU“Eliminar”. El nivel de acceso
no se puede eliminar si posee algln usuario asignado.

_ | 5F  Propiedades
#  Eliminar

Departamentos

Anadir un departamento

O Haga clic con el botdn derecho en el elemento Departamentos en el panel de usuario y haga clic en
“Anadir nuevo".

- ?;:I Inf Anadir nueve

O Introduzca el Nombre del departamento y haga clic en el botén Guardar y salir.

2 Afiadir departamento x|

MNombre del departamento
Nombre 1

Guardary
salir

Editar un departamento

O Despliegue el elemento departamento en el panel de usuario, haga clic con el botén derecho en
Departamento y seleccione el elemento del menu “Editar”.



g

‘? Editar

#  Eliminar

O Edite el nombre del departamento.

O Haga clic en el botdn Guardar y salir.
Eliminar un departamento

O Despliegue el elemento departamento en el panel de usuario, haga clic con el botén derecho en
Departamento y seleccione el elemento del menu “Eliminar”.

Eliminar

Usuario

Anadir un usuario

O Haga clic en el botén Nuevo usuario.

Buscarusuzrio MNombre de usuario |Test$ ‘
r ot |7: Id. de usuario (ndmero de tarjeta) Cédigo l:l
|
i3] Cadigo del Sitio Cadigo del Usuario
[ _\ Wiegand 26 ID 12668802 Codigo del Sitio 193 Cédigo del Usuario 20354
Nombre -
John Doe “ | | | |
Basico Datos personales 1 Datos personales 2 Control de salida Biometria

= |£ patosp |4 patosp: [ D

User1234 Nivel de acceso S‘" l'm”ﬂ g

User555 Departamento | | General -

Grupa de trabajo | Ninguno <

Walido a partir de

Walido hasta

Aplicar directiva anti-passback Establecer imagen

Usuario de entrada Gnica []
Anularimagen

‘mnﬂm ‘ ‘ Cancelar ‘

O Introduzca el nombre de usuario.



o

OO0OO0OO0O0O0O0

Introduzca el Id. de usuario (nimero de tarjeta). Si hay dos nimero en la tarjeta con valores
menores que 65536, utilice las casillas Cddigo de sitio y Codigo de usuario.

Introduzca el cddigo de teclas si en el sistema se van a usar dispositivos con teclado.

Seleccione el Nivel de acceso de la lista desplegable.

Seleccione el Departamento de la lista desplegable.

Seleccione el Grupo de trabajo.

Seleccione el periodo de validez.

Haga clic en el botén Establecer imagen y después explore en busca de una imagen de usuario.
Si se marca la opcion Aplicar directiva anti-passback, el usuario deberad comportarse segun la
configuracién anti-passback (APB) de los lectores; en caso contrario el usuario no tendra ninguna
restriccion APB.

Usuario de entrada tnica: Un usuario tendrd una sola entrada en todos los lectores definidos por el
nivel de acceso del usuario. Si el usuario ha utilizado su entrada unica, la préxima vez que se
cargue el usuario en el controlador EWS, se renovara la entrada Unica.

Rellene los Datos personales del usuario en caso necesario en las pestafias Datos personales.

Si el usuario debe activar algunas salidas (sin relés de puertas), haga clic en la pestafia de control

de salida para seleccionar las salidas.
‘ :_ Control de salida D Biometria

! /' Datos personales 2

! / Datos personales

(o]

(0]

6 Basico

_1|:- Main Gate EWS

WD ﬂ Meeting
L o1- 100528009
- L o2- 100528009
&0 | R2- 100528009
- 01-100528009
- 02- 100528009

Haga clic en Guardar.

El usuario introducido se afiade a la tabla de usuario de la izquierda.

‘ Mombre .

:Jchn Doe
Test1

_User123r4

Iserbhs

Testd

Editar un usuario

(o]

Seleccione un usuario para modificar de la tabla de usuarios de la izquierda de la ventana de
usuario.



| MNombre -
John Doe
Test1

Userld34
Userbbh
Test3

O Pulse sobre el botén Editar
O Modifique los datos de usuario (incluyendo el nombre, si es necesario).

O Hagaclic en el botén Guardar.

Eliminar un usuario

Advertencia!

Eliminar un usuario borra al usuario de la base de datos. Si necesita mantener un registro de actividad
del usuario, puede cambiar el nivel de acceso a “Sin acceso” en lugar de eliminar el usuario o generar
los informes necesarios y guardarlos en un archivo (se recomienda PDF) antes de eliminar el usuario.

O Seleccione un usuario para eliminar de la tabla de usuarios de la izquierda de la ventana de
usuario.

| MNombre -
John Doe
Test1

Userld34
Userbbh
Test3

O Haga clic en el botdén Eliminar.

Huellas dactilares

Leame primero

Seleccionar una huella del registro de huellas dactilares

Se deben registrar al menos dos huellas dactilares para cada usuario en caso de que se dieran
situaciones inusuales como tener un dedo herido o cargar un objeto a mano.

En caso de un reconocimiento bajo, el usuario puede registrar la misma huella dactilar dos veces para
aumentar el grado de reconocimiento.

Se recomienda utilizar el dedo indice o el corazdn. Si elige otro dedo, el grado de reconocimiento
puede disminuir porque el hecho de poner dicho dedo en la parte central del drea del sensor es mas
complicado.



Precaucion al registrar una huella dactilar

El registro inicial de la huella dactilar es muy importante.

Debido a que el proceso de reconocimiento compara la huella escaneada con la registrada, un registro

de huella dactilar inusual puede provocar fallos.

1. Coloque el centro de su huella dactilar en medio del sensor.

2. Si tiene un corte en el dedo o su huella dactilar no esta lo suficientemente clara, inténtelo

de nuevo con otro dedo.
3. Cuando el reconocimiento de la huella esté en proceso, no mueva su huella dactilar.

Registrar las huellas dactilares de un lector

O Seleccione el usuario en la columna de usuario, haga clic en el botén Editar y a continuacién
seleccione la pestafia Biometria.

Buscar usuario

Nombre de usuario |Juhn Doe |
.Nombre . Id. de usuario (ndmero de tarjeta) Codigo |1111
5 Cédigo del Sitio Cédigo del Usuario
B .|| Wiegand26 ID 12963320 Codigo del Sitio 197 Cédigo del Usuario 52728
MNombre &l
Test] a Bas;col L/_ Datos persona#esl L‘{ Datos personalesﬂl m_ Control de salida Im Biometria
Test2 Seleccionar lector para registrarlo.
User1234 enviar o eliminar usuario
Userb55 = 8 MiPC
~ /I sioDesk

g Main Gate
... Main Gate EWS

H l Door 1

£ '_\._' Server Room

W ep V17,

Cancelar Guardar

O Seleccione el lector de huellas dactilares desde el que se hard el registro.

O Haga clic con el botdn derecho en la punta del dedo y seleccione “Registrar”.



Q Registrar
\ Eliminar todo
m\. i) L T

O Enlos 15 segundos siguientes, coloque la huella en el lector seleccionado y la punta del dedo se
pondra azul, con el porcentaje de éxito de registro indicado al lado de dicha punta del dedo.

O
o
VA )

b 1
O Repita el proceso para las otras huellas (como se requiere).

Nota: si se afiaden mas huellas para un usuario, todas ellas enviaran el mismo cédigo de Wiegand al
controlador.

Registro desde un lector de escritorio

Instale el lector de escritorio () utilizando los controladores que se encuentran en el CD proporcionado
con el lector de huellas dactilares. Se instala de la misma manera que un dispositivo USB. Una vez se
haya instalado el lector de escritorio, aparecerd de manera automatica en el software.

O Seleccione el usuario en la columna de usuario, haga clic en el botén Editar y, a continuacidn,
seleccione la pestafia Biometria...

| MNombre
John Doe
Test1
User1234
Userbsh

O Seleccione el lector de escritorio desde el que se hara el registro.

O Haga clic con el botén derecho en la punta del dedo y seleccione “Registrar”.

\,C:\ Registrar
\

Eliminar todo
i3 L T

O Enlos 15 segundos siguientes, coloque la huella en el lector seleccionado y la punta del dedo se
pondra azul, con el porcentaje de éxito de registro indicado al lado de dicha punta del dedo.



O
o
A

O Repita el proceso para las otras huellas (si es necesario).

Nota: si se afladen mas huellas para un usuario, todas ellas enviaran el mismo cédigo de Wiegand al
controlador.

Cargar las huellas dactilares en los lectores de huellas dactilares

O Haga clic con el botén derecho sobre cada lector biométrico y a continuacién seleccione "Upload
All users to reader" ("Cargar todos usuarios en el lector"). Esto afiadira una actualizacion para el
lector por cada usuario que tenga este lector definido en su nivel de acceso o si tienen un nivel de
acceso = "llimitado".

Eliminar huellas dactilares

Por lo general, después de la transferencia, las huellas dactilares se almacenan en el lector de huellas
y en el software.

La eliminacidn se puede realizar sélo en el software, sélo en los lectores o en ambos.
Eliminar todos los usuarios del lector de huellas dactilares

O Haga clic con el botén derecho sobre el lector biométrico y, a continuacion, seleccione "Delete All
users from reader" ("Eliminar todos los usuarios del lector"). Esto borrara todas las huellas
dactilares del lector biométrico.

Eliminar las plantillas de huella de un usuario del software

O Seleccione el usuario.

| MNombre
John Doe
Test1
User1234
Userbhh

O Vaya a la punta del dedo que deba borrarse, haga clic con el botdn derecho y seleccione “Eliminar”
para eliminar una huella o “Eliminar todo” para eliminar todas las huellas del usuario. Con este
procedimiento se eliminaran del software las huellas dactilares del usuario y también se afiadiran
las actualizaciones para su eliminacién del lector.



N

Registrar
Eliminar

] Eliminar todo

Cargar todos usuarios en el lector

O Haga clic con el botén derecho sobre el lector biométrico y, a continuacion, seleccione "Upload All
users to reader" ("Cargar todos usuarios en el lector"). Esto afiadird una actualizacion para el lector
por cada usuario que tenga este lector definido en su nivel de acceso o si tienen un nivel de acceso
="llimitado".

Using Desktop Usb Reader

Informes

Para generar informes, despliegue el elemento Informes en el panel de usuario.

Todos los informes que se muestran contienen los siguientes botones:

N o

== Exportar: guardar el informe en el disco o enviarlo a un receptor de correo en varios formatos
de archivo (PDF, Excel, texto...).

- Imprimir: imprimir informe.
Navegacidén: para ver la Primera pagina, Pagina anterior, Pagina
siguiente, Ultima pagina.
Buscar: buscar un texto determinado en el informe.

Informe de la lista de usuarios

O Haga doble clic en el elemento Id. en el elemento desplegado Informes.
O Espere mientras se genera el informe para que se muestre como a continuacion.



Id. Nivel de acceso Grupo de trabajo

Usuario

Guest 1 35757576357 20763 Sin limite Sytech
Guest 2 56735675756 165243 Sin limite Sytech
Jey Low 53673565665 14678 Sin limite Sytech
John Do 6784675373 23831 Sin limite Sytech

Informes de acceso

Ventana de informe de carga

O Haga doble clic en el elemento Acceso en el elemento desplegado Informes para abrir la ventana

Informe de acceso.

Informe de acceso

-Seleccionar hora
Desde
4 May 2014

_

[ Todos los usuarios [ Tarjeta de identificacién Desconocida

| # Usuaric < Departamento

|Tod05 los usuarios

-

I Sichecal |

[] Repetir diariamente

Plantillas de informes

Guardar Cargar

Eliminar

| 1Day || 1Week || 1Month e .
IHESE Test2 O
4 June 2014 Test3 [
== User555 O]

Mostrar

~Filtro adicional

@ Ninguno
Lectores
"Puertas
Areas

Sitins

Establecer los filtros horarios

1. Seleccione la hora.



Seleccionar hora

Desde
4 May 2014 |
Bdoo -
1Day 1Week 1 Month
Hasta
4 June 2014 -
23:39 =

[l Repetir diariamente

- Si Repetir diariamente estd marcado, los informes se generardn para el rango de tiempo
seleccionado, todos los dias seleccionados.

- 3 botones de acceso directo para ajustar el periodo en 1 Day (1 dia), 1 Week (1 semana)o 1
Month (1 mes). Solo tiene que establecer la fecha Desde y pulsar en alguno de estos tres botones

Informe de usuario

O Establezca los filtros horarios.
O Seleccione la pestafia Usuario en el panel de filtro Basico.

| # Usuario & Departamento

[l Todos los usuarios  [] Tarjeta de identificacién Desconocida

Todos los usuarios -

Test1
Test2
Test3
User1234
Userbsh

OO O

O Seleccione el nombre de usuario de la lista desplegable.

O Paramas de un informe de usuario, seleccione los usuarios marcandolos en las casillas de control
del lado derecho.

O Para obtener un informe de todos los usuarios, marque el elemento “Todos los usuarios”.

O Haga clic en el botén Mostrar en la parte inferior del panel de filtro Basico para cargar el informe.

Informe de usuario: BG Kristina

01 septiembre 2010 00:00 - 30 septiembre 2010 23:59

Hora Lector Evento

miércoles 01 septiembre 2010

08:35.16 Main Entry Access granted
11:45.17 Main Eritry Access granted
12:54.15 Main Entry Access granted

Informe de Id. desconocido



O Establezca los filtros horarios.
O Seleccione la pestafia Usuario en el panel de filtro Basico.
O Marque “Tarjeta de identificacion desconocida”.

I & Usuario & Departamentol

Todos los usuarios Tarjeta de identificacién Desconocida

Todos los usuarios

l

Test1
Test2
Test3
User1234
Userhbh

O Haga clic en el botén Mostrar en la parte inferior del panel de filtro Basico para cargar el informe.

O|Odo0

Informe de Id. desconocido
04 noviembre 2010 00:00 - 04 noviembre 2010 23:59

Hora 1D Lector Ewvento

jueves 04 noviembre 2010

10:31.54 BE6 QUT Reader Access denied = 1D unknown
13:24 37 21515 OUT Reader Access denied = 1D unknown
17:20.36 BE6 QUT Reader Access denied = 1D unknown
17:21.32 [113) OUT Reader Access denied = D unknown
17:51.45 256 OUT Reader Access denied = D unknown

Informe de departamento

O Establezca los filtros horarios.
O Seleccione la pestafia Departamento en el panel de filtro Basico.

& Usuario “ 4 Departamento

[ Todos los departamentos

Dipartament 11

General

O[O L

O Seleccione el departamento de la lista desplegable.

O Paramas de un informe de departamento, seleccione los usuarios marcandolos en las casillas de
control del lado derecho.

O Haga clic en el botén Mostrar en la parte inferior del panel de filtro Basico para cargar el informe.

Informe de departamento: General
01 septiembre 2010 00:00 - 01 septiembre 2010 23:59

Hora Usuario Evento Lector

miércoles 01 septiembre 2010
08:26.24 David Smith Access granted IM Door
08:27.36  John Brown Access granted IN Doar




A%dir un filtro de lector al informe de acceso

O Establezca los filtros horarios.
O Establezca el filtro para el informe de usuario o de departamento.

O Seleccione Lectores en el panel de filtro adicional.

Filtro adicional

_ Lector Area Sitio
nguno u Meeting Outside Home
Lectores, []/R1- 100616015 Outside Home
Puertas []|R2- 100528009 Qutside Home
Areas []/R2- 100616015 Qutside Home

Sitios

O Hagaclic en el botdon Mostrar en la parte inferior del panel de filtro adicional para cargar el

informe.
Informe de todos los usuarios
01 septiembre 2010 00:00 - 30 septiembre 2010 23:59
Hora Usuario Lector Evento

jueves 30 septiembre 2010
10:31.27 Dianne Smith DOUT Reader Access denied = 10 unknown
11:24.47 John Spader IM reader Access denied = ID unknown

A%dir un filtro de puertas al informe de acceso

O Establezca los filtros horarios.
O Establezca el filtro para el informe de usuario o de departamento.
O Seleccione Puertas en el panel de filtro adicional.

Filtro adicional

_ Puerta Area Sitio
Ninguno 1 01- 100616015 Outside Home
Lectores []|D2- 100616015 Outside Home
PUEHEIS [1|Door1 Outside Home
Areas [1|Doar2 Outside Home
Sitios

O Hagaclic en el botdon Mostrar en la parte inferior del panel de filtro adicional para cargar el
informe.



Informe de usuario: BG Kristina
01 septiembre 2010 00:00 - 01 septiembre 2010 23:59

Hora Lector Evento

miércoles 01 septiembre 2010
03:35.16 ®PR Entry Access granted
11:45.17 “FR Entry Access granted

A%dir un filtro de " reas al informe de acceso

O Establecer filtros horarios
O Establezca el filtro para el informe de usuario o de departamento.
O Seleccione Areas en el panel de filtro adicional.

Filtro adicional

Area Sitio

Ni
ingune n Inside Home
Lectores []| Outside Home

Puertas

Sitios

O Haga clic en el botén Mostrar en la parte inferior del panel de filtro adicional para cargar el
informe.

A%dir un filtro de sitios al informe de acceso

O Establecer filtros horarios
O Establezca el filtro para el informe de usuario o de departamento.
O Seleccione Sitios en el panel de filtro adicional.

Filtro adicional

Sitio
Minguno n

Home
Lectores
Puertas
Areas

O Haga clic en el botén Mostrar en la parte inferior del panel de filtro adicional para cargar el
informe.

Plantillas de informes guardadas

Los parametros seleccionados para un informe se pueden guardar para su uso futuro. Se guardaran
todos los ajustes y valores de la ventana de informe, excepto los valores de fecha.

Guardar plantilla de informe



O Realice la configuracion deseada en la ventana de informe.
O Hagaclic en el botén Guardar.
Plantillas de informes

Guardar Cargar Eliminar

O Introduzca el nombre del informe guardado y haga clic en el botdn Afadir y salir.

Infarme1]|

Anadir y salir

Generar informe desde una plantilla

O Seleccione la plantilla y haga clic en el botén Cargar.

Plantillas de informes
informe 1 .

Informel

audrordr T gt T CITrTaT

O Seleccione la fecha deseada y haga clic en el botén Mostrar.
Eliminar plantilla guardada

O Seleccione la plantilla que desea eliminar y haga clic en el botdn Eliminar.

Informes de E/S

Ventana de informe de carga

O Haga doble clic en el elemento Acceso en el elemento desplegado Informes para abrir la ventana
Informe de E/S.



~Seleccionar hora
Desde
4 May 2014 - 0000
| 1Day || 1Week || 1 Month [l Repetir diariamente
Hasta
4 June 2014 - 23se B

Controlador IEntradas Safidasl Puertasl

Ent libre MNombre

: 11- 100528009

0|2 12 - 100528009

Show

Establecer los filtros horarios y de los controladores

O Seleccione los dias y horas.

- Si Repetir diariamente estd marcado, los informes se generaran para el rango de tiempo
seleccionado, todos los dias seleccionados.

- Hay 3 botones de acceso directo para ajustar el periodo en 1 Day (1 dia), 1 Week (1 semana) o
1 Month (1 mes). Solo tiene que establecer la fecha Desde y pulsar en alguno de estos tres botones

O Seleccione el controlador en la tabla Controlador.

Controlador

Server Room

Informe de entradas

O Establezca los filtros horarios y de los controladores.

O Seleccione Entradas en el panel de filtro adicional.

IEntradas Salidasl Puertasl

Ent libre Mombre

1 I1- 100528009
(1|2 12 - 100523009




O Hagaclic en el botdn Mostrar para cargar el informe.
Informe de salidas

O Establezca los filtros horarios y de los controladores.

O Seleccione Salidas en el panel de filtro adicional.

Entradas |Sa|idas FPuertas

Sal. libre Mombre

(mf 01- 100528009
[1]2 02 - 100523009

O Haga clic en el botdon Mostrar para cargar el informe.
Informe de puertas

O Establezca los filtros horarios y de los controladores.

O Seleccione Puertas en el panel de filtro adicional.

Ennadas| Saﬁdas| Puertas

Puerta Mombre
n'l Door1
[]2 Door2

O Haga clic en el botdn Mostrar para cargar el informe.

Informe de hardware

O Haga doble clic en el elemento Acceso en el elemento desplegado Informes para abrir la
ventana Informe de hardware.



Seleccionar hora

Desde
4 May 2014 > 0000 [
Hasta
4 June 2014 - 2359 -

[l Repetir diariamente

Controlador

Server Room

Show

O Seleccione los dias y horas.

- Si Repetir diariamente esta marcado, los informes se generaran para el rango de tiempo
seleccionado, todos los dias seleccionados.

O Seleccione el controlador en la tabla Controlador.

O Haga clic en el botdn Mostrar para cargar el informe.

Controlador Main Door - Informe de hardware

01 agosto 2010 00:00 - 29 agosto 2010 23:59

Hora Evento Lectaor
02/08/2010

12:12:00 Power Loss

12:12:33 System ON

19/08/2010 I

12:35:00 Power Loss

Informe de evacuaci! n

O Haga doble clic en el elemento Informe de evacuacidn para abrir la ventana Informe de
evacuacion.



[nforme de evacuacion

Mostrar

O Seleccione un sitio y haga clic en el botdn Mostrar.

- el informe proporcionard una lista de usuarios de acuerdo con el Ultimo evento del sitio.. Todos los
usuarios que tengan cualquier tipo de evento de acceso dentro del sitio seleccionado apareceran en la
lista por el dltimo evento.

- Si el usuario tiene cualquier tipo de evento en otros sitios después del ultimo registro en el
seleccionado, el informe no incluira en la lista este usuario.

Informe del sistema

O Haga doble clic en el elemento Informe del sistema para abrir la ventana Informe del sistema.

[nforme c
Seleccionar hora
Desde
4 May ,2014 v | Evento || seecconartodo
L [
00 =

. EI Server Stop |

Bomrarted

| 1Day || 1Week || 1 Month | System time changed =] e
Hasta Mail Settings Edited fe]
4  June 2014 - System Parameters Edited ]
— | Printers Edited O
2359 [ :

L 3 Pending Updates Deleted ]
[[] Repetir diariamente Client Login =
Plartillas de infomes - Client Logout O
Client Disconected O
& Restart Server ]
Portal Added ]
Guardar Cargar Eliminar Portal Edited |

Mostra

Portal Deleted 1 . il

O Seleccione los dias y horas.

- Si Repetir diariamente esta marcado, los informes se generaran para el rango de tiempo
seleccionado, todos los dias seleccionados

O Seleccione los eventos de la lista de eventos, marcando las casillas correspondientes

O Haga clic en el botén Mostrar para cargar el informe



Los parametros seleccionados para un informe se pueden guardar para su uso futuro. Se guardaran
todos los ajustes y valores de la ventana de informe, excepto los valores de fecha.

Guardar plantilla de informe
O Realice la configuracién deseada en la ventana de informe.

O Haga clic en el botdn Guardar.
Plantillas de informes

Guardar Cargar Eliminar

O Introduzca el nombre del informe guardado y haga clic en el botdn Afiadir y salir.

Inform e-1_|__

Afadir v salir

Generar informe desde una plantilla

O Seleccione la plantilla y haga clic en el botén Cargar.
Plantillas de informes

Informel L

I e L = = | TT argar TT CIITTITTaT

O Seleccione la fecha deseada y haga clic en el botén Mostrar.
Eliminar plantilla guardada

O Seleccione la plantilla que desea eliminar y haga clic en el botdn Eliminar.

Operadores del programa

Opciones del operador

sistema

Control en
. Administraci I'nea del
Opciones de Configuraci n||Administraci ||n del Vista de sistema
programa de hardware |[n de usuarios |[operador informe||Programa||de acceso
Men# principal
Par$metros del 5




Configuraci n de la

i 3.
vista de los paneles
Cargar tabla 4.
Men# Portales
A" adir portal 5
Buscar portales 6.
Men# Portal
Todas las opciones || 7. || || || || ||
Men# Controlador
Modificar 8
propiedades '
Iniciar extracci n 9. 10.
Detener extracci n 11. 12.
Configurar 13,
controlador
Establecer hora del 14. 15,
controlador
Volver a cargar 16.
claves
Eliminar controlador 17.
Actualizaci n de
) 18.
firmware
Comprobar la versi n 19. 20.
en I'nea
Configuraci n del 21 29
lector del controlador
Men# Lector
Modificar 23,
propiedades
Habilitar lector 24.
Deshabilitar lector 25.
Comprobar laversi n 26. 27 08, 29,
en I'nea
Actualizaci n de
) 30.
firmware
Leer la configuraci n 31 32 33,
del lector
Configurar lector 34.
Calibrar sensor 35. 36. 37.
Men# Entrada
Modi_ficar 38
propiedades
Men# Puerta
Mod|f|car 39.
propiedades
Abrir puerta 40. 41.
Bloquear puerta 42, 43.
Desbloquear puerta 44, 45,




Men# Salida

Modificar

propiedades 46.

Habilitar 47. 48.

Deshabilitar 49, 50.

Activar 51. 52.

Operadores

Todas las opciones || I I 53. | | |

Niveles de acceso

Todas las opciones || || 54. || || || ”

Departamentos

Todas las opciones || || 55. || || || ”

Administraci n de usuarios

Todas las opciones || || 56. || || || ||

Informes

Todas las opciones || I I | 57. | |

Anadir un operador

O Haga clic con el botén derecho en el menu Operadores en el panel de usuario y seleccione Aiadir
operador.

; — R
& s ores

. ,;.E T&&,ﬂ’ Afadir operador i

O Enlaventana Operador, introduzca el nombre, la contrasefia y seleccione las opciones del
operador.



Nombre del operador

Contrasefia

Confirmar contrasefia

| Autorizacion  Ocultar elementos | Desactivar el control de los elementos | Ventana de eventos

—Autonizacion
[] configuracién de hardware
[] Administracién de usuarios
[] Administracién del operador
[] Vista de informe
[l Programa
[] Control en linea del sistema de acceso
[] Configuracién de asistencia
[l Vista de informe de asistencia
[ Informe web

Afiadir y salir

En la pestafia "Hide Items" ("Ocultar elementos") puede elegir qué elementos de hardware y qué
eventos no se mostraran al iniciar la sesidon con este operador.

Nombre del operador

Contrasefia

Confirmar contrasefia

AutorizaciénlE Ocultar elementos: Desactivar el control de los elementos | Ventana de eventos

H----D_,(}“: Portales &
& +¥ Main Gate
& [ Jmm Main Gate EWS

Bl ] Door 1
] Door2

= D@ Entradas
- ~O% n-100528009

- =[0% 12-100528009
&[] Salidas

[, o1- 100528009
-, 02- 100528009

&-[]=# ServerRoom

e T — -

Afiadiry salir




En la pestafia "Disable control of Items" ("Desactivar el control de los elementos") se puede desactivar
el control de los elementos de hardware para este operador.

Nombre del operador | |

Contrasefia | |

Confirmar contrasefia | |

Autarizacidn | Ocultar elementos |E Desactivar el control de los elementos: Ventana de eventos

2-[ ¢~ Porales &
E-[]+# Main Gate
& Main Gate EWS
{18 Door1
Dl Door2
-1 Salidas
[, 01- 100528009
~ Y, 02- 100528009
H----D}: Server Room
&[] Server Room
18 D1-100616015
Ell D2 - 100616015

PR | - § LI

Afiadiry salir

En la pestafia "Events Window" ("Ventana de eventos") puede elegir qué columnas seran visibles en la
ventana de eventos del cliente al iniciar la sesion con este operador.



Nombre del operador | |

Contrasefia | |

Confirmar contrasefia | |

Autorizaciénl QOcultar elementos | Desactivar el control de los elementos " Ventana de eventos?

‘-Setectwhich columns to display in the Events window
1 Portal Imagen
| Controlador N.2 de eventos
! Lector Operator
| Puerta
| lv] Evento
! Usuario
! Clave
Afiadiry salir

O Inthe "Hide Maps" tab you can choose which maps will be visible in the client when logging with this
operator



Operator name | |

Passwoard | |

Confirm password | |

Auﬂlorisationl Hideltemsl Disable control of items EventsWindow" Hide Maps

HD{h Maps
ik home..
-D;E democases

D;_h house

Add & Exit

O En laficha "Detalles de eventos de acceso" seleccione la informaci! n que se mostrar” en el panel
correspondiente

Access event details

Descripcién de los datos de usuario Detalles del evento
Imagen del usuario [[] Fax deltrabajo IbliD
[C] Nombre de usuario Mévil deltrabajo Hora
Mivel de acceso [C] Direccién del trabajo Portal
[Tl Departamento Grupo sanguineo Controlador
Grupo de trabajo [C] Correo electrénico personal Puerta
[T] Vlido a partir de [C] Teléfono de casa Lector
Vélido hasta [C] Mévil privada Evento
[C] Aplicar directiva anti-passback Direccion de casa
[T] Usuario de entrada dnica [ Dato 1
[T1ID de empleado [ Dato2 l Seleccionartodo l
[T Nombre de puesto [ Dato3 =
[ Teléfono del trabajo Dato 4 l Elipisatiods l
[T] Correo electrénico del trabajo [ Dato5
Seleccionartodo l [ Eliminar todo

O Haga clic en el botdn Afadir y salir.
Editar un operador

O Hagaclic con el botdn derecho en el operador y seleccione Propiedades.



4 Propiedades
3  Eliminar

O Edite las propiedades del operador en la ventana del operador y haga clic en el botdn Afadir y
salir.

Eliminar un operador

O Haga clic con el botén derecho en el operador y seleccione el menu Eliminar.

2 Propiedades
#  Eliminar

Configuraci n de T&A (horay asistencia)

Grupos de trabajo

Un grupo de trabajo es un conjunto de miembros del personal que trabajan en el mismo turno y que
estan registrados en los mismos lectores. En el mismo dia, los miembros de un grupo de trabajo no
tienen que trabajar en el mismo turno, sino en cualquier turno definido para el grupo de trabajo.

O Haga clic con el botén derecho en el elemento Grupo de trabajo y seleccione Afnadir grupo de
trabajo.

. ﬁ;.l mﬁ-r%étiirgrupa de trabajo

O Introduzca el nombre del grupo de trabajo y seleccione las puertas de Entrada y Salida que usara
este grupo de trabajo.

- Se recomienda usar diferentes lectores para el registro de Entrada y de Salida.

- Si se usan los mismos lectores para el registro de Entrada y de Salida, los lectores se deben
marcar para Entrada y no para Salida. En este caso, todos los eventos subsiguientes se trataran como
opuestos al anterior (si el usuario ha entrado, el siguiente registro del lector se tratard como de
Salida).



| Testl |

Nombre

[ Use T&A Codes

Entrada Salida Lector Area Sitio
[J  |Meeting Outside |Home

[] |R2-100528009 Outside Home
[ |R1-100616015 |Outside |Home
[ |R2-100616015

]
O
£

O Haga clic en Guardar y salir.

O Mads adelante, puede editar el grupo de trabajo haciendo clic con el botén derecho del ratén en el
grupo de trabajo creado y seleccionando Propiedades.

e
5 ? Propiedades
ﬁ Afadir turno
------- Al Ausenci
(@( #  Eliminar grupo detrabajo

O Para crear un turno para un grupo de trabajo especifico, haga clic sobre él con el botén derecho del

ratén y seleccione Anadir turno.

ﬁ : ? Propiedades

4 ﬁ Afadir turno
(-é;{ #  Eliminar grupo de trabajo

O Establezca los parametros para el turno.



iﬂf Turro “ 1

Nombre E_Turno‘l _

Aceptar registro después de 00:00 £ Dias permitidos
Inicio del turna 0000 |+ Lunes
Permitir al dltimo hasta 0o:00 = ¥ Martes

1 Prolongartumo si se permite entrar tarde Widrealss
Rechazar registro después de 00:00 = [
Descanso aceptado desde 00:00 = Pl Vicies
Rechazar descanso después de 00:00 £ Sabado
Hora del periodo de descanso 0030 Dotingo
Salida anticipada permitida desde 00:00 =

Finalizacidn del turno 0000 = [¥] Vacaciones
Haoras extra si la estancia es posterior a 0000 [

Horas extra si la estancia es posterior a 000 =

] Considerar el descanso no utilizado como horas extras

] Considerar el periodo de descanso coma trabajo

] Considerar "Registro de entrada no realizado” como Ausencia
1 Considerar "Registro de salida no realizado” como Ausencia

Ajustes de informes maestros

Marcar Ausente en cado de menos de 0400 = EGUE“'?_EFB'E
= L
Marcar Medio dia en caso de menos de 0600 =

- Nombre: Establezca el nombre (nimero) del turno.

- Aceptar registro después de: Hora después de la que el registro del personal se tratara como
del mismo turno.

- Inicio del turno: Hora de inicio del turno.

- Permitir llegar tarde hasta: Retraso permitido. El retraso en ese tiempo no aparecera en los
informes, el tiempo de trabajo se estimard como si la persona hubiera llegado a tiempo.

- Prolongar turno si se permite entrar tarde: Si la persona llega tarde sin superar el tiempo
definido en "Permitir llegar tarde hasta", la persona debe permanecer tras la hora final oficial tanto
tiempo como haya llegado tarde; de lo contrario, el periodo que falta se tratara en el informe como si
la persona no estuviera en su puesto.

- Rechazar registro después de: No se aceptara el registro de inicio de horas de trabajo en este
turno. El software buscara si el registro coincide con otros turnos definidos para este grupo de trabajo.

- Descanso aceptado desde: Hora desde la que la persona puede salir a descansar.

- Rechazar descanso después de: Hora hasta la que la persona puede informar de una salida
para descansar.

- Hora del periodo de descanso: Tiempo de descanso permitido.

- Salida anticipada permitida desde: Hora después de la que la persona puede informar del
final del turno sin que se trate como salida antes de tiempo (baja anticipada) en los informes.

- Finalizacién del turno: Fin del turno.

- Horas extra si la estancia es posterior a: Ofrece el tiempo después del que el trabajo se
contabilizard como horas extra. Si la persona permanece después de esta hora, el tiempo desde el final
del turno hasta el momento en que registre la salida se contabilizard como trabajo de horas extra. Si la
persona sale antes de esta hora, el informe mostrara la diferencia entre la finalizacidén del turno y su
salida como "trabajo hasta tarde".

- Hora limite de horas extra: La persona no debe realizar horas extra después de esta hora. Si
informa de la finalizacién del turno mas tarde de esta hora, el trabajo de horas extra se estimara desde
la finalizacidn del turno hasta la hora limite de horas extra.

- Considerar el periodo de descanso como trabajo: Si esta opcidn estd marcada, el tiempo de



descanso se anadira a las horas de trabajo.

- Considerar el descanso no utilizado como horas extras: Cuando esta opcidn esta marcada, si la
persona no sale a descansar, el tiempo de descanso se contabilizard como trabajo de horas extra.

- Considerar "Registro de entrada no realizado" como Ausencia: El software estima los
periodos entre dos eventos: Entrada y Salida. Hay situaciones en que una persona puede "saltarse" un
evento, por lo que se dan casos en los que una persona sale dos veces sin haber entrado. El periodo
entre esos dos eventos en los informes puede aparecer como periodo en que la persona no estaba en
su puesto (ausencia) o como periodo para el que falta el registro de entrada, en funcién de cdmo se
establezca esta opcién.

- Considerar "Registro de salida no realizado" como Ausencia: El software estima los periodos
entre dos eventos: Entrada y Salida. Hay situaciones en que una persona puede "saltarse" un evento,
por lo que se dan casos en los que una persona entra dos veces sin haber salido. El periodo entre esos
dos eventos en los informes puede aparecer como periodo en que la persona no estaba en su puesto
(ausencia) o como periodo para el que falta el registro de entrada, en funcién de cémo se establezca
esta opcidn.

- Ajustes de informes maestros: Un usuario se puede marcar como ausente o como trabajando
a media jornada en funcidn de los valores establecidos en estos campos.

- Dias permitidos: Dias para los que es vélido el turno.

O Haga clic en Guardar y salir.

O Mas adelante, puede editar el turno haciendo clic sobre él con el botén derecho del ratény
seleccionando Propiedades.

Vacaciones

La configuracién de vacaciones para las horas de trabajo es independiente de la configuracion de
vacaciones para los controladores y no afectan al control de acceso.

O Haga clic con el boton derecho en el elemento de vacaciones y seleccione Add Holiday (Afadir
vacaciones).

[ A Afiadir vacaciones

O Establezca los pardmetros de las vacaciones




Mombre

Grupa de trabajo

| Test1
Fecha

1 August 2014 |

Guardar y salir

O Introduzca un nombre para las vacaciones
O Introduzca la fecha de vacaciones.

O Marque los grupos de trabajo a los que se aplica este dia de vacaciones y haga clic en Guardary
salir.

O Las vacaciones apareceran en Public Holidays (Vacaciones publicas)
H ----- % Vacaciones

O Para cambiar las propiedades de vacaciones, haga clic con el botdn derecho y seleccione
Propiedades

? Propiedades
#  Eliminar

2 Picad

O Para eliminar las vacaciones, pulse con el botén derecho y seleccione Eliminar

Dé&s de ausencia

O Pinchar 2 veces sobre la opcidén Dias de ausencia para abrir la ventana correspondiente.
O En lalista, seleccionar el mes que quiere editar y pinchar sobre Cambiar los datos del mes.



Cargar los datos

2012 101 || deimes

La lista de todos los usuarios aparece con sus ausencias (si figuran).

O Cada ausencia esta asociada a un color especifico.

Ausencia no
justificada

O Para afadir una ausencia a un usuario en particular:

O Pinchar sobre la fecha para seleccionarla (para apuntar varias fechas, pinchar y deslizar el
ratdn sobre las fechas)

Salvar los datos

del s Cancelar ‘ Hir
T Brpatantas LoD g8 ST ST, WO S S S SIS W S, (1
o trabajo
Albert | General

Patrick | General

O Luego, pinchar sobre el color de la ausencia apropiada (por ejemplo: pinchar sobre la
casilla de color rojo en caso de ausencia por enfermedad)

O Para eliminar una ausencia de un usuario en particular:
O Pinchar sobre la fecha para seleccionarla (para seleccionar varias fechas, pinchar y deslizar
el ratdn sobre las fechas)
O Pinchar sobre Eliminar

Himinar

O Para eliminar TODAS las ausencias de todos los usuarios en el mes seleccionado:
O Pinchar sobre Eliminar

O Para guardar las modificaciones que se han aportado, pinchar sobre Guardar/Salvar los datos del
mes, de lo contrario pinchar sobre Cancelar.

Salvar los datos

Cancelar
del mes

O Sidesea que los dias del fin de semana sean marcados/no marcados en la elaboracidn de las
ausencias, Pinchar/Deseleccionar las casillas.

Sabado
Dominao



O Para que las ausencias figuren en los informes, debe hacerse un célculo.
O Calculo manual: Opcién Calcular del menu TA
O Calculo automatico: Si la opcidn esta seleccionada a partir del menu principal en
Parametros > TA (el calculo tendra lugar en la hora definida en Céalculo Automatico)

Informes de T&A (hora y asistencia)

Los informes para las horas de trabajo ofrecen un tiempo de trabajo estimado para eventos
recopilados hasta el momento en que se realiza el Gltimo calculo de horas de trabajo para el mes en
cuestion. De no haber eventos nuevos ni cambios en los parametros para las horas de trabajo (grupos
de trabajo, turnos, vacaciones) desde el ultimo célculo, antes de la generacién de los informes, es
necesario completar el procedimiento de cdlculo de las horas de trabajo.

O Haga doble clic en el elemento Informes en T&A (hora y asistencia) para abrir la ventana Informe
de horay asistencia.

Editar informes de T&A (hora y asistencia)

O Establezca los parametros para informes T&A (hora y asistencia)



Informe de hora y a

-Seleccionar hora | Usuario Departamentol

Desde -
5 May 2014 o Todos los usuarios * [1Todos los usuari
= e ]
00:00 E Test1 =
| 1pay || 1week |[ 1Monn | | |Test2 U
Hasta Test3 1]
3 User1234
4 June 2014 N i O
- Usersss L]
2350 _
[] Repetir diariamente
) ) ‘ H Informe resumido || Ausencias ‘
-Plantillas de informes-
] ‘ Eventos || Eventos manuales H Informe de ‘
‘ Maestro ” In-Out H Summary ‘
Guardar Cargar Eliminar "
‘ Attendance ” Ausencias H Maestro 2 ‘

Filtro adicional

© Minguno
Periodos ( Detailed )
Dias ( Informe resumido )

Eventos [ Eventos, Eventos manuales )

- Informe detallado: Este informe proporciona la cantidad total de horas de trabajo para un
mes y para cada dia por separado.

- Informe resumido: Proporciona la cantidad total de horas de trabajo para todo el mes.

- Ausencias: Proporciona una lista de las personas que han estado ausentes en el periodo
seleccionado.

- Eventos: Muestra los eventos para el periodo seleccionado.

- Eventos manuales: Muestra una lista de los eventos T&A (hora y asistencia) afiadidos
manualmente.

- Informe de primer/ultimo evento: Este informe no tiene que ver con la estimacion de las
horas de trabajo. Ofrece el primer y el dltimo registro de la persona en cualquier lector del sistema
para cada dia, asi como la diferencia horaria entre estos dos eventos. El informe no estima la diferencia
si la persona trabaja en un turno que termina el dia siguiente (turno de noche).

- Maestro: Muestra un breve informe resumido diario.

- Informe In-Out (Entrada-Salida): Muestra la informacién sobre el inicio y el final de la jornada

laboral
- Informe Summary (Resumen): Muestra los detalles del resumen para un periodo concreto

Informe de usuario

O Seleccione la pestafia Usuario en el panel Filtro basico.



I Usuario Departamento |

Todos los usuarios - | [] Todos los usuar

Test1

Test2
Test3
Userl234

O00|ajd

Userbsh

O Seleccione el usuario en el cuadro de lista desplegable.

Para obtener un informe de todos los usuarios, marque el elemento "Todos los usuarios".

O Paramas de un informe de usuario, seleccione los usuarios marcandolos en las casillas de control
del lado derecho.

O Haga clic en Informe detallado para ver una lista detallada de eventos para ese usuario.

O Haga clic en Informe resumido para ver una lista simple de los eventos asociados al usuario.

O Haga clic en el botdn Ausencias diarias para ver una lista de las personas que se ausentaron el dia
seleccionado.

O Haga clic en Ausencias mensuales para ver un informe de ausencias para el mes seleccionado.

O Haga clic en el botdn Eventos para ver el informe de eventos.

O Haga clic en Informe de primer/dltimo evento para ver el primer y el tltimo evento del dia del
usuario.

O Haga clic en el botdn del informe Maestro, para visualizar el informe maestro de ese usuario.

O Hagaclic en el botén del informe In-Out (Entrada-Salida), para visualizar el informe
correspondiente a ese usuario.

O Haga clic en el botdn del informe Summary (Resumen), para visualizar el informe de resumen de
ese usuario.

@]

Informe de departamento

O Seleccione la pestafia Departamento en el panel Filtro basico.

Usuario ” Departamento

Dipartament 11 ~ [ Todos los departam

General E

O Seleccione el departamento de la lista desplegable.

O Para obtener un informe de todos los departamentos, marque el elemento "Todos los
departamentos".

O Para mas de un informe de departamento, seleccione los usuarios marcandolos en las casillas de



control del lado derecho.

O Haga clic en Informe detallado para ver una lista detallada de eventos para ese departamento.

O Haga clic en Informe resumido para ver una lista detallada de eventos para ese departamento.

O Haga clic en el botdn Ausencias diarias para ver la lista de ausencias por departamento el dia
seleccionado.

O Haga clic en Ausencias mensuales para ver un informe de ausencias para el mes seleccionado.

O Haga clic en el botdn Eventos para ver el informe de eventos.

O Haga clic en Informe de primer/dltimo evento para ver el primer y el Gltimo evento del dia del
departamento.

O Hagaclic en el botdn del informe Maestro, para visualizar el informe maestro de ese usuario.

O Haga clic en el botdn del informe In-Out (Entrada-Salida), para visualizar el informe
correspondiente a ese usuario.

O Haga clic en el botdn del informe Summary (Resumen), para visualizar el informe de resumen de
ese usuario.

A%dir filtro de periodos a informes de T&A (hora y asistencia)

O Seleccione la pestafia Periodos en el panel Filtro adicional.

Filtro adicional

n Trabajo

Minguno

_ _ []| Temprano
Periodos { Detailed ); 1| Tarde
Dias (Informe resumido ) [ ] Retraso tras el descanso

Eventos ( Eventos, Eventos manual| ] Omisién

O Marque la casilla de los filtros de la lista que desea aplicar al informe.
O Elfiltro de Periodos se aplica Unicamente al informe "Detailed" ("Detallado")

A%dir filtro de d&s a informes de T&A (hora y asistencia)

O Seleccione la pestafia Dias en el panel Filtro adicional.

u Dia laboral

Ni
nguno []|Horas extras (dia laboral)
O Periodos (Detailed) [1|Horas exiras (sabado)
‘Dias ( Informe resumido ); ]| Horas extras (dominga)

Eventos ( Eventos, Eventos manual|[] | Horas extra (vacaciones)

O Marque la casilla de los filtros de la lista que desea aplicar al informe.
O Elfiltro de Periodos se aplica Unicamente al informe "Resumido"

A%adir filtro de eventos a informes de T&A (hora y asistencia)

O Seleccione la pestafia Eventos en el panel Filtro adicional.



nlnicio delturno

Finalizacidn del turno

Ninguno

Periodos [ Detailed )

Inicio del dltimo turno
Salir

Salir sin entrada

Dias ( Informe resumido }

‘Eventos ( Eventos, Eventos manual

(101|000

Entrar sin salida

O Marque la casilla de los filtros de la lista que desea aplicar al informe.
O Elfiltro de Periodos se aplica Unicamente a los informes de "Eventos" y "Eventos manual"

C"lIculo

O Haga doble clic en el elemento Calcular.

=k TEA
..... " Grupo de trabajo
- ,Va::aciones

....... 44 Musencias de dia completo
------- e ':3 Picado manual

------- [+E| Tarjetas de funcidn

------- z Informes

O Seleccione un periodo y haga clic en Calcular.

- Esta operacidn calcula las horas de trabajo basandose en el registro de la persona en los
lectores.

4 June 2014 k

Sun Mon Tue Wed Thu Fri 5at
2% 26 27 28 29 30 AN
(AT 2T 3FE %] 5 & 7
8 9 1 11 12 13 14
1 1% 17 18 1% 20 21
22 23 24 25 26 27 28
20 30 1 2 3 4 5

Calcular

- Haga clic y arrastre en el calendario para seleccionar el periodo de calculo.



- El cdlculo se puede realizar para periodos no superiores a un mes.

C" Iculo Autom" tico

O Seleccione Configuracion > Tareas programadas desde el menu principal.

Nombre ~Pardmetros de tarea

Uttima tarea realizada

;End-Jun -14 |
MNombre Tarea
llarea | Calcular TA -

—Hora del servidor
Repetir Ala hora H dia de la semana El dia del mes
i Mensual ad , m - ! Lunes - iﬂ‘] \d
i Espafiol -
Ariadir tarea Guardar Cancelar Eliminar

O Haga clic en el botén Afadir tarea y rellene la nueva fila del siguiente modo:

- El campo Habilitar debe estar marcado.

- En Tarea, seleccione "Calcular TA".

- En Repetir, seleccione el periodo de ejecucion deseado.

- Seleccione la hora del dia para la ejecucion.

- Seleccione el dia de la semana para la ejecucion si se trata de una tarea semanal.
- Seleccione el dia del mes para la ejecucion si se trata de una tarea mensual.

Es posible crear mas de una tarea para el calculo de T&A (hora y asistencia) con arreglo a distintos
periodos: por ejemplo, una tarea diaria y otra tarea mensual.

NOTA: CONTROL debe estar en marcha para que funcione el calculo automatico. Por ejemplo, si la Hora
de célculo se establece a las 04 horas, CONTROL debera estar en marcha desde las 03:59 hasta las 05:01.

Picado manual

Para la correccion de los calculos de T&A (hora y asistencia), la entrada manual de un evento de acceso
se puede cambiar por medio del formulario Picado manual.

Haga doble clic en el icono Picado manual de la lista T&A (hora y asistencia).



ol
Fecha

Picado manual

Usuario

- | Obtener eventos

O Seleccione la Fecha del evento.
O Seleccione el Usuario para el evento.

O Pulse en "Get Events" ("Obtener eventos"). La tabla mostrara todos los eventos de este usuario en

30 July 2014 - JohnDoe
Hora Lector Evento
3 R2 - 100528009 ACCESO CONCEDIDO
14/07/30 10:05:11 R2 - 100528009 ACCESO CONCEDIDO
14/07/30 10:05:29 R2 - 100528009 ACCESQ CONCEDIDO
14/07/30 14:11:39 Enter Enter Eliminar

la fecha seleccionada. Las filas marcadas en amarillo indican eventos manuales afiadidos con

anterioridad.

O Paraafadir un evento, seleccione la fecha, hora y tipo de evento.

O Para eliminar un evento manual, haga clic en el botdn Eliminar situado al final de la fila del evento.
Los eventos reales no se pueden eliminar.

Tarjetas de funci! n

Las tarjetas de funcion para T&A (hora y asistencia) sirven para marcar la salida como evento de T&A
exacto. A la salida para una ausencia oficial o privada, el usuario debera presentar primero la Tarjeta de

funcién y luego su tarjeta al lector.

En la ventana Tarjetas de funcidn se pueden gestionar las tarjetas del mismo modo que los usuarios.



Buscar usuario

Mambre

MNombre de usuario |

—| Id. de usuario (ndmero de tarjeta) l:l
CédigodelSito [0 | CodigodelUsuario [0 |

Wiegand26 ID 0 Cddigo del Sitio 0

|

Cadigo del Usuario 0

I‘ Basico m Biometzial

“Inicio del turno
- Finalizacién delturno
‘Descanso
- Finalizacién del descanso
@ Ausencia de cardcter oficial
Official return
Ausencia de caracter privado

' Private return

Guardar nuevo

Cancelar

Una tarjeta de funcidn se puede utilizar como un Cddigo de teclas o una Huella digital de acceso.

Servidor de informe web

Informe de acceso y asistencia

Filtro b" sico

Filtro horario

O Establezca el filtro horario para el informe.

Desde

B/1/2014

Hasta

B/4/2014

Seleccionar hora
00:00 |-| 23:59
| Repetir diariamente




- Establezca la fecha y la hora para el informe.

- Repetir diariamente: Si Repetir diariamente esta marcado, los informes se generaran para el rango de
tiempo seleccionado, todos los dias seleccionados.

Informe de usuarios

Usuario | Departamento

Todos los usuarios
Tarjeta de identificacion Desconocida
John Doe ¥

Seleccione la pestafia Usuario

- Seleccione el usuario en el cuadro desplegable.

- Para obtener un informe de todos los usuarios, marque la casilla Todos los usuarios.

- Para obtener un informe de los registros no validos, marque la casilla Id. desconocido.

- Haga clic en Access (Acceso) para generar un informe de acceso

- Haga clic en algunos informes de la seccion T&A para generar un informe de hora y asistencia

- Informe detallado: Este informe proporciona la cantidad total de horas de trabajo para un mes y para
cada dia por separado.

- Informe resumido: Proporciona la cantidad total de horas de trabajo para todo el mes.

- Informe de primer/ultimo evento: Este informe no tiene que ver con la estimacidn de las horas de
trabajo. Ofrece el primer y el Gltimo registro de la persona en cualquier lector del sistema para cada
dia, asi como la diferencia horaria entre estos dos eventos. El informe no estima la diferencia si la
persona trabaja en un turno que termina el dia siguiente (turno de noche).

- Ausencias diarias: Ofrece una lista de persones que se ausentaron ese dia.
- Ausencias mensuales: Muestra una tabla de las personas y los dias en que se ausentaron.
- Eventos: Muestra los eventos para el periodo seleccionado.

- Informe Maestro: Muestra un breve informe de resumen diario.

- Informe In-Out (Entrada-Salida): Muestra la informacién sobre el inicio y el final de la jornada laboral

- Informe Summary (Resumen): Muestra los detalles del resumen para un periodo concreto
Informe de departamento
O Seleccione la pestafia Departamento

Usuaric | Departamento

General ¥

- Seleccione el departamento en el cuadro desplegable.



- Haga clic en Access (Acceso) para generar un informe de acceso
- Haga clic en algunos informes de la seccién T&A para generar un informe de hora y asistencia

- Informe detallado: Este informe proporciona la cantidad total de horas de trabajo para un mesy para
cada dia por separado.

- Informe resumido: Proporciona la cantidad total de horas de trabajo para todo el mes.

- Informe de primer/ultimo evento: Este informe no tiene que ver con la estimacién de las horas de
trabajo. Ofrece el primer y el Gltimo registro de la persona en cualquier lector del sistema para cada
dia, asi como la diferencia horaria entre estos dos eventos. El informe no estima la diferencia si la
persona trabaja en un turno que termina el dia siguiente (turno de noche).

- Ausencias diarias: Ofrece una lista de persones que se ausentaron ese dia.

- Ausencias mensuales: Muestra una tabla de las personas y los dias en que se ausentaron.
- Eventos: Muestra los eventos para el periodo seleccionado.

- Informe Maestro: Muestra un breve informe de resumen diario.

- Informe In-Out (Entrada-Salida): Muestra la informacién sobre el inicio y el final de la jornada laboral

- Informe Summary (Resumen): Muestra los detalles del resumen para un periodo concreto
Filtro adicional

El filtro adicional ofrece un informe de acceso para lectores, puertas y areas. La configuracion se la
venta Filtro bdsico se aplica al filtro adicional.

O Seleccione la pestafia Lectores en la ventana Filtro adicional.

# Filtro adicional

Lectores | Puertas || Areas

Meeting v

- Seleccione el lector en el cuadro desplegable.
- Haga clic en Acceso para ver el informe de acceso para el lector.

O Seleccione la pestafia Puertas en la ventana Filtro adicional.

w Filtro adicional

Lectores | Puertas | Areas

Door 1 ¥



- Seleccione la puerta en el cuadro desplegable.
- Haga clic en Acceso para ver el informe de acceso para el lector.

O Seleccione la pestafia Areas en la ventana Filtro adicional.

¥ Filtro adicional

Lectores | Puertas || Areas

Outside v

- Seleccione el drea en el cuadro desplegable.
- Haga clic en Acceso para ver el informe de acceso para el lector.

Filtro T&A (hora y asistencia)

El filtro T&A (hora y asistencia) ofrece un informe de las horas de trabajo. La configuracion de la
ventana Filtro basico se aplica a este informe.

O Seleccione la pestaiia Periodo en la ventana Filtro T&A (hora y asistencia).

< Filtro adicional

Periodos (Informe detallada) | Dia (Informe resumido)

Evento (Eventos)

Trabajo
Temprano
Tarde

Retraso tras el descanso =

- Marque los periodos para el informe.
Haga clic en el botén Detallado para acceder al informe.

O Seleccione la pestaiia Dia en la ventana Filtro T&A (hora y asistencia).

4 Filtro adicional

Periodos (Informe detallado) | Dia (Informe rezumido)

Evento (Eventos)

Dia laboral
Horas extras (dia laboral)
Horas extras (sabado)

Horas extras (domingo) <

- Marque los dias para el informe.
Haga clic en el botén Resumido para acceder al informe.



O Seleccione la pestafia Evento en la ventana Filtro T&A (hora y asistencia).

4 Filtro adicional

Feriodos (Informe detallada) | Dia (Informe resumidao)

Evento (Eventos)

Inicio del turno
Finalizacién del turno
Inicio del dltimo turno

Salir -

- Marque los eventos para el informe.
Haga clic en el botén Eventos para acceder al informe.

Opciones de informes

Todos los informes que se muestran contienen los siguientes botones:

1—+

== Exportar: guardar el informe en el disco o enviarlo a un receptor de correo en varios formatos
de archivo (PDF, Excel, texto...). El bloqueo de elementos emergentes del navegador debe estar
deshabilitado.

B Imprimir: imprimir informe. El bloqueo de elementos emergentes del navegador debe estar
deshabilitado.

Navegacidn: para ver la Primera pagina, Pagina anterior, Pagina
siguiente, Ultima pagina.
A
Buscar: buscar un texto determinado en el informe.

Alarma global de incendio

La alarma global de incendio establece el estado de la alarma de incendio para las unidades de control
de un sitio. Una alarma de incendio puede saltar por la informacién sobre un incendio proporcionada
por el controlador o el operador del software.

El software del servidor realiza el paso del estado de alarma a los controladores; para que funcione
esta opcidn, el servidor debe estar en funcionamiento y la comunicacién con los controladores
habilitada.

Configuracion de la alarma global de incendio para un sitio:
1. Habilitar la opcidon de alarma global de incendio en las propiedades del sitio.

2. Configurar la informacién de los controladores que estan conectados al panel de alarma de
incendio o al sensor de fuego como informacién de incendio. Si no hay ninguna informacidon de
incendio en el sitio, la alarma global de incendio solo se puede activar manualmente,
mediante Sire haciendo clic con el botén derecho en el menu “Generar alarma global de
incendio”.



3. Configurar qué controladores aceptaran la alarma global de incendio del servidor, mediante las
propiedades de los controladores que aparecen en la pestafia de Opciones avanzadas — opcion
“Aceptar alarma global de incendio”.

Norma para restablecer la alarma global de incendio:

1. Sino hay ninguna informacién de incendio en el sitio, la alarma global de incendio solo puede
ser activada y restablecida por el operador.

2. Silaalarma de incendio fue activada por el operador, el restablecimiento también debe
realizarlo el operador, aunque la primera alarma de incendio haya sido activada por la
informacidon de un incendio

3. Si hay mas de una informacién de incendio en el sitio, la alarma global de incendio solo puede
ser restablecida por el operador.

4. Si el sitio solo tiene una informacion de incendio, la alarma global de incendio activada por la
informacion de incendio se restablecerd cuando la informacién del incendio vuelva a su estado
normal. Es decir, el estado de la alarma global de incendio seguira la informacién de incendio
si el operador no realiza ninguna accién para activar o restablecer esta alarma.

5. El controlador no aceptara ninguna orden del servidor para restablecer el estado de incendio,
si la informacién de incendio del controlador sigue en estado de incendio desde el panel de
alarma o el sensor de fuego.

Informe de concentraci n

Muster report is used to follow the safety of the users in one Site if accident occur.
More Muster report for different sites can run at the same time.

Before using Muster report for specific site, first in the site properties must be selected muster areas.
Running Muster report:
O Right click on the desired Site icon and select "Muster report"

O Dialog will appear to select time of the incident. Select time and date and click the "Create" button.

El informe de concentraci! n se utiliza para hacer un seguimiento de la seguridad de los usuarios, si se
produce un accidente en un sitio.

Se pueden ejecutar varios informes de concentraci! n de varios sitios al mismo tiempo.

Antes de utilizar el informe de concentraci! n de un sitio especdico, se deben seleccionar las zonas de
concentraci! n en las propiedades del sitio.

Ejecuci! n del informe de concentraci! n:
O Haga clic con el bot! n derecho en el icono del sitio deseado y seleccione "Informe de concentraci! n"

O Aparecer" un cuadro de di"logo para seleccionar el momento del incidente. Seleccione la fecha y la hora



y haga clic en el bot! n "Crear".

Crear informe de reunion para Home

Seleccionar hora y fecha del incidente

13:51:13 2 Thursday |, September 15,2016 |2

Crear ’ Cancelar

O Secrear" la ventana del informe de concentraci! n, como se muestra en la imagen siguiente.
Informe de reunion para Home - m X
Hora del incidente: 15.Sep.2016 - 13:51:13, Home | Imprimir |
Seguro Nombre Hora Area Departamento Observacion El
| Amlie Dierchkx _2015.0821 -09:2.. |Outside General
O |Bea von Kraewel |2015.05.13-174... | Outside General
|4 Daniel Dierckx 2016.07.27-15:1... |Outside General
O David - BAT 2016.05.09-154.. |Outside General | e
O Haga clic en el encabezado de columna para ordenar el informe por orden alfab#tico.
O Enlacolumna "Observaci! n", introduzca cualquier comentario que sirva de ayuda para seguir el estado
del usuario.
O Para imprimir el informe, haga clic en el bot! n "Imprimir". El informe se imprimir" con el orden que tenga

la tabla en el momento de la impresi! n.

Antirretorno global

El antirretorno global (GAPB) es la sincronizaci! n del grupo de controladores que utilizan el servidor de
PROS CS, con el fin de controlar el antirretorno entre lectores de distintos controladores.
El GABP funciona de la siguiente forma:

(0]
o

Si el servidor de PROS CS no est" ejecutando GAPB para todo el sistema, se detendr".

Si el servidor de PROS CS no se comunica con todos los controladores del grupo GAPB, el antirretorno
global para el grupo se detendr".

Cuando un controlador del grupo GAPB pierde la comunicaci! n con el servidor, el GAPB para el grupo se
detendr".

Cuando se inicia GAPB para un grupo determinado, se restablece la ubicaci! n de todos los usuarios de
este grupo.

Creaci! n de un grupo GAPB:

(0]
(0]
(0]

Haga clic con el bot! n derecho sobre el icono "Grupos de APB global" en la secci! n de hardware
Seleccione el elemento "Agregar nuevo grupo"
Configure el grupo



Antirretorno global APB 1 - B X

Nombre APB 1

Activar
Los controladores desactivaran GAFB si se pierde la comunicacion durante 60| segundos. Introducir 10 - 255,

Permitir que el usuario vuelva a intentar el acceso en el plazo de 0 segundos. Introducir 0 - 255. Introduzca 0 para no permitir ningdn reintento.
Restablecer el estado del usuario después de 0 minutos. Introducir 0 - 65535. Introduzca 0 para que no haya ningdn tiempo de espera.

Restablecer el estado de todos los usuarios a diario  00:00 &

Controladores Seleccionar lectores ENTRANTES

MNov kufer DISPATCH MAIN ENTRANCE IN
[ Production Attendance ] DISPATCH SIDE DOOR IN

[] Reception Attendance ] DISPATCH SIDE DOOR QUT
star kufer MNotused

Todos los controladores del grupo
de antirretorno global deben tener

. ’ ) Save & Exit
una version de firmware superior a

o0 Nombre: d# un nombre al grupo, como por ejemplo, JAparcamiento*
0 Activar: marque esta casilla para activar este grupo

o0 Permitir el reintento del usuario: permite un segundo intento de acceso si por cualquier
raz! n el usuario no atraves! la puerta. Introduzca 0 para desactivar esta opci! n

0 Restablecer el estado del usuario: APB programado; introduzca O para desactivar esta
opcil n

0 Restablecer el estado de todos los usuarios: restablece el estado APB de todos los
usuarios a una hora determinada del d&. Desmarque este elemento para desactivarlo

o0 Controladores: marque los controladores que estar"n en el mismo grupo GAPB

0 Seleccionar lectores entrantes: en la lista de lectores de este grupo, seleccione cu"les
entrar'n en el "rea GAPB

Tarjetas de funci! n:
Si es necesario, se pueden crear dos tipos de tarjeta de funci! n para el servicio GAPB:
0 Restablecer APB: restablece el estado de todos los usuarios en el controlador

0 Restablecer la ubicaci! n APB del usuario: la presentaci! n de esta tarjeta al lector permitir"
entrar al pr! ximo usuario independientemente de su ubicaci! n anterior



Resolucion de problemas

O El portal C2P () no se encuentra en "Buscar portales de red".
1. Compruebe si el C2P esta conectado.
2. Compruebe si el C2P y el ordenador estan conectados a la red.
3. Deshabilite el cortafuegos de la red.
4. Compruebe el valor del puerto en la ventana de busqueda.

O El portal C2P () se encuentra, pero no se puede configurar.
1. Compruebe si la contrasefia de la ventana de busqueda coincide con la contrasefia del C2P.
Si ha olvidado la contrasefia, utilice el botén “restablecer” del C2P para volver a establecer los valores
predeterminados del .
2. Compruebe el valor del puerto en la ventana de busqueda.
3. Si la direccién IP del ordenador tiene una red IP diferente, establézcala en la misma red,
configure el router y restablezca la configuracién del PC al valor anterior.
Ejemplo:
- Sila direccién IP del ordenador es 10.10.10.5 y la direccién IP del C2P es
192.168.1.100, establezca la IP del ordenador con el valor 192.168.1.X, estando X
entre 1y 254, teniendo cuidado de no escribir la misma direccién que la del C2P
u otra direccién IP que ya exista en la red.
- Configure el C2P.
- Establezca la direccion IP del ordenador de nuevo como 10.10.10.5.

O EI C2P no reacciona ante la lectura del lector (el LED del lector permanece inactivo).
1. La Wiegand del C2P no se ha establecido para concordar con el lector.
2. Compruebe el suministro de energia del lector.
3. Reemplace el lector.

O No se puede obtener el informe de eventos del usuario.
1. El usuario se ha eliminado e introducido de nuevo con el mismo nombre. Une vez que se
elimina el usuario, todos los eventos de dicho usuario se eliminan. Introducir un nuevo usuario
con el mismo nombre no recuperara los eventos. La solucién no es eliminar el usuario (puede
cambiar el nivel de acceso a “Ninguno” en su lugar) o generar informes para el usuario y
exportarlos a un archivo PDF, de Excel o de texto para conservarlo.

Biometria

O El rendimiento de lectura del lector ha disminuido.

1. Compruebe si el area de lectura de huellas dactilares esta sucia. No limpie el dispositivo con
ningun tipo de liquido. Utilice dnicamente un trapo suave y seco.

2. El 4rea de lectura se encuentra dafiada. Si el dafo es menor, intente calibrar el sensor.

O La huella dactilar no se reconoce de manera normal.
1. Si tiene el dedo mojado, pruebe de nuevo cuando lo haya secado.
2. Si el dedo estad demasiado seco, vuelva a intentarlo después de soplarle.
3. Si tiene un corte en el dedo registrado, registre otra huella dactilar.

O La huella dactilar se reconoce pero el EWS informa de otro niumero de Id.
1. Si el usuario no se ha eliminado del lector y se ha registrado de nuevo con un Id. nuevo, el


{92AA429B-1F84-4CB2-B0FC-8BE4A36CB05E}

lector reconocera la huella con el primer Id. Para solucionar el problema, elimine todos los usuarios
del lector y vuelva a cargarlos.






Glosario

A

Acceso Unico: grupo de puertas con la légica de que sélo se pueden abrir de una en una. La apertura de
una de las puertas lleva al bloqueo de todas las demas hasta que la puerta que estaba abierta se
cierre. Utilizando una combinacién de entradas y salidas, un acceso unico se puede ampliar a puertas
de diferentes controladores de acceso del mismo lugar.

Area de acceso: un area de acceso restringido controlada por un lector. Un drea puede contener otras
areas separadas, tales como un grupo de habitaciones, un aparcamiento, un drea restringida vallada...
Anti-passback: prevencidon de permitir que un usuario acceda a un area mas de una vez con el mismo
Id. Evita que los usuarios presten sus Id. a otras personas con el fin de que accedan al area. Esta funcion
es Util cuando se necesita un alto nivel de seguridad, contando el nimero de personas en las areas, el
tiempo que permanecen alli, los informes de incendios, etc. El anti-passback puede tener mas
variaciones. Puede ser vélido para uno o mads lectores, una o mas puertas, se puede restablecer a una
hora fija del dia, puede evitar el acceso doble dentro de un periodo de tiempo. Debido a que el
controlador de acceso impone estas restricciones, el anti-passback se puede imponer sélo en las
puertas y lectores conectados al mismo controlador.

B

Biometria: la manera de reconocer partes determinadas del cuerpo de cada persona. Las partes mas
habituales que se utilizan en los sistemas de seguridad son las huellas dactilares, la cara, el ojo, las
venas del dedo, la voz y la palma de la mano. Para una mayor seguridad, la biometria se puede mezclar
y combinar con las técnicas de acceso estandar como huella + tarjeta de proximidad o huella + cédigo.

Bloqueo magnético: mecanismo simple de bloqueo que consiste en un electroiman y una placa de
armadura. Colocando el electroiman en el marco de la puerta y la placa de armadura en la misma, una
corriente que pase a través del electroiman atraera a la armadura y mantendra la puerta cerrada.

Botdn de salida, interruptor de salida: botdn para pulsar que se utiliza para abrir la puerta desde el
lado del area protegida. Estd conectado al controlador de acceso. Los sensores tactiles electrénicos se
pueden utilizar para la misma funcion.

C

Cerrado eléctrico: dispositivo de control de acceso que se usa para las puertas. Reemplaza la placa
frontal de cerrado fija que se utilizaba a menudo con un cerrojo. Como un cerrado fijo, normalmente
presenta una superficie en rampa hacia el cerrojo, lo que permite que la puerta se cierre y se bloquee
tal y como lo haria dicho cerrado fijo. Sin embargo, la superficie en rampa de un cerrado eléctrico
puede girar la direccién del cerrojo, bajo comando, permitiendo que la puerta se pueda abrir cuando
se empuje (desde fuera) sin que el cerrojo se retraiga (es decir, sin que haga falta girar el pomo) o que
una vez se haya salido, el pomo o palanca pueda girarse para permitir la salida del area de seguridad.

Los cerrados eléctricos, por lo general, vienen en dos configuraciones bdsicas:

O Abierto ante fallos. También llamado Fallo en bloqueo o Abierto sin fallo. En esta
configuracidn, aplicar corriente eléctrica al cerrado provocara que se abra. El cerrado
permanecera bloqueado durante el evento de un fallo de la corriente eléctrica, pero
normalmente el pomo puede utilizarse para abrir la puerta desde dentro y salir del lado
asegurado. Estas unidades puede recibir corriente CA lo que provocara que la unidad emita un
"zumbido", o CC que proporciona un funcionamiento silencioso excepto por un "clic" cuando
se libera la unidad.
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O Bloqueo ante fallos. También llamado Fallo al abrir. En esta configuracién, aplicar corriente
eléctrica al cerrado provocara que se bloquee. Funciona de la misma forma en que lo haria una
cerradura magnética. Si hay un fallo en la corriente eléctrica, la puerta se abrird inicamente
empujandola o tirando de ella. Este tipo de unidades siempre se utilizan con corriente CC.

Cadigo: identificacion personal que se presenta introduciendo una secuencia de nimeros en un
teclado numérico. Dependiendo del modelo de dicho teclado, puede tener una longitud fija o
variable.

COM, puerto COM: interfaz de comunicacién de serie. Puede ser un puerto de ordenador o un
componente externo. El componente externo puede ser un dispositivo USB con controladores o un
dispositivo de red que utilice controladores en el lateral del ordenador para crear un puerto COM
virtual.

Controlador de acceso:Cuando se pasa una credencial por un lector, el lector envia la informacién de la
credencial, normalmente un nimero, a un panel de control, un procesador mucho mas fiable. El panel
de control compara el nimero de la credencial con una lista de control de acceso interna, permite o
deniega la peticidn que se le ha presentado y envia un registro de la transaccién a una base de datos.
Cuando se deniega el acceso en la lista de control de acceso, la puerta permanece bloqueada. Si la
credencial concuerda con la lista de control de acceso, el panel de control hace funcionar un relé que
desbloquea la puerta. El panel de control también ignora la seial de una puerta abierta para evitar la
alarma. A menudo el lector proporciona retroalimentaciéon, como puede ser un LED rojo para el acceso
denegado y un LED verde para un acceso permitido. Una electrdnica inteligente con la capacidad de
recordar el Id. del usuario las zonas horarias, los eventos; controlar puertas, relés; recibir informacién
sobre el estado de la puerta, las entradas, los lectores, comunicarse con el software de control de
acceso y reaccionar basandose en eventos y pardmetros programados.

D

Departamento: agrupar a los usuarios mediante una organizacidon interna. Se utiliza para imprimir
informes con un grupo conveniente de usuarios.

Direccion IP: La direccidn del Protocolo de Internet (IP) es una etiqueta numérica que se asigna a los
dispositivos que participan en una red de ordenadores que utiliza dicho protocolo para la
comunicacion entre sus nédulos.

E

Entrada: una puerta de hardware en el controlador de acceso capaz de recibir informacién sobre otros
equipos. Se pude dedicar a una tarea especifica (seguimiento de la puerta, botdn de salida...) o se
puede asignar de manera programada al seguimiento de otros dispositivos (alarma de intrusos,
incendios, temperatura). El controlador de acceso se puede programar para ejecutar acciones
especificas siguiendo el cambio del estado de las entradas. Las entradas sélo pueden tener dos
estados (activadas/desactivadas). Las entradas también se utilizan para pasar la informacién al
software del control de acceso.

Entrada de alarma de incendios: activar esta entrada liberard todas las puertas controladas por el panel
de control.

Entrada libre: entradas adicionales disponibles en el controlador de acceso. No estd dedicada al papel
principal del control de acceso. Se puede configurar para un seguimiento adicional de otros eventos
(alarma, incendios...) o de las acciones de los usuarios (campana, panico...).

F
Firmware: Programas y estructuras de datos que controlan de manera interna varios dispositivos
electrdnicos.

|
Id.: nimero de identificacidon que se presenta al controlador de acceso mediante el lector. El lector



obtiene la informacion del medio presentado (tarjeta de proximidad, cddigo, biometria) y lo traduce a
un formato numérico que el controlador de acceso pueda reconocer.

Interfaz de Wiegand: estandar de cableado utilizado para conectar un mecanismo de tarjeta magnética
con el resto del sistema de entrada electrénico. Un lector compatible con Wiegand se conecta
normalmente a un panel de seguridad compatible con Wiegand.

L

Lector: dispositivo instalado cerca de la barrera de acceso (puerta, acceso, torno...) para reconocer el
modo de identificacién del usuario (tarjeta, cédigo, huella...) y para enviar informacidn al controlador
de acceso.

Lector de huellas dactilares: lector con la capacidad de reconocer una huella humana y enviar la
informacién al controlador de acceso.

N

Nivel de acceso: la definicidon de las zonas horarias de cada lector. Los usuarios pueden acceder a los
lectores sélo durante las zonas horarias definidas en el nivel de acceso al que pertenecen. Un usuario
puede asignarse Unicamente a un nivel de acceso. Se puede utilizar la misma zona horaria en un
numero ilimitado de niveles de acceso.

(o)
Operador: persona en la lista del software del control de acceso con derechos otorgados para una o
mas opciones.

P
Panel de control: igual que el controlador de acceso.

Portal: una interfaz de hardware entre el software del control de acceso y los dispositivos instalados
en el sistema. Un portal puede conectar uno o mas dispositivos al software. Un portal puede existir
como dispositivo inico o como parte del controlador de acceso.

Puerto IP: El nimero del puerto es un nimero entero sin signo, que puede ir desde el 0 al 65535. El
proceso se asocia con un puerto en particular (conocido como enlazado) para enviar y recibir datos, lo
gue significa que estard atento a los paquetes entrantes cuyo nimero de puerto de destino y direccién
de IP de destino coincida con el de dicho puerto y/o enviara paquetes de salida cuyo nimero de
puerto de origen esté establecido en dicho puerto.

R

Relé: componente eléctrico que el controlador de acceso utiliza como salida. Proporciona aislamiento
eléctrico entre el controlador de acceso y el dispositivo que esta controlado por la salida. El relé tiene
dos estados: ACTIVADO y DESACTIVADO. La salida del relé proporciona un contacto de interruptor
mecanico con dos salidas: un contacto estd abierto cuando el relé estd conectado y el otro permanece
cerrado.

S

Salida libre: salidas adicionales disponibles en el controlador de acceso. No esta dedicada al papel
principal del control de acceso. Se puede configurar para la ejecucién de algunas tareas (temporizador,
timbre de alarma, control de la luz...).

Sensor de contacto de puerta: Los sensores son sensores de puerta magnéticos estandar que se
utilizan en aplicaciones de seguridad. Se pueden utilizar sensores normalmente abiertos o cerrados.
Los normalmente cerrados (puerta cerrada, interruptor cerrado) se recomiendan para que se active
una alarma si el cable de conexién se rompe.

Sensor tactil: dispositivo electrénico que reacciona al tacto humano. Comunmente utilizado como
botdn de salida.



Z

Zona horaria: definicion del periodo de tiempo diario que se utiliza para definir mas tarde el
comportamiento del sistema segun los periodos de tiempo. La zona horaria también tiene definiciones
semanales y de vacaciones como filtros adicionales para el comportamiento del sistema.
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