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1 Descripcion

Der BIO9500 ist ein Wiegand Fingerabdruckleser fir den Innengebrauch. Es kénnen
bis zu 9.500 Fingerabdriicke gespeichert werden und verfugt Uber einen

programmierbaren Wiegandausgang (8 bis 128 Bit).

Konfiguration des Lesegerates und die Registrierung der Fingerabdriicke erfolgt tiber
PC Software CONTROL.

Die Fingerabdruckleser sind (Uber einen RS485-Bus verbunden, der
auch fur das Hochladen der Fingerabdricke wund zur Konfiguration
genutzt wird.

Beim unerlaubten Versuch das Gerat zu 6ffnen oder aus der Wand zu entfernen, wird

der Alarm Uber den Sabotageschutz ausgeldst.
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2 GERATEMERKMALE

|Fingerabdruckspeicherkapazitét ||bis zu 9.500 Fingerabdriicke |

|Verwende |IFingerleser |
Uso Innengebrauch

|Authentifizierung ||Finger

[Schnittstelle ||8 bis 128 Bit Wiegand; Voreinstellung: 26 Bit Wiegand
[Protokollprogrammierung |luber CONTROL Software

[Kabellange |l50m

ldentifizierungszeit 1:1000 1970 ms, inklusive Einlesezeit
|Fingerabdruckregistrierung ||Uber den Leser oder das USB-Desktoplesegerat
IVerbindung mit dem Controller  ||Kabel, 1m

|GrUne und rote LED ||externe Steuerung

|Orangefarbene LED ||Bereitschaftsanzeige

|Summer ||Ja

IHintergrundbeleuchtung AN/AUS |{Ja, Uber die Softwareeinstellungen

|Manuelle Steuerung ||Ja

|Stromaufnahme [100mA
|Schutzklasse |IP54
[Betriebsspannung |l9-14vDC
IBetriebstemperatur 0°C bis +40°C
|Abmessungen (mm) ||92 X 51 x 25
|Gehause ||Aluminiumdruckguss
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3 Montage

Wenn der Leser in einer Umgebung installiert wird, in der die Temperatur unter 0 ° C

fallen kann und / oder der Sensor nur direktem Sonnenlicht ausgesetzt werden kann,

wird dringend empfohlen, diesen in einem geschlossenen Wandgehduse zu

installieren ausgestattet mit zusatzlicher Heizung bei einer

Temperatur), um sein Leistungsniveau konstant zu halten.

sehr niedrigen

JCM kann die Funktionalitat des Produkts nicht garantieren, wenn die angegebenen

Maflnahmen und Empfehlungen nicht eingehalten werden.

4 Verdrahtung

12v DC 9-14V DC
Rot .:I] 12v DC GND Erdung
Schwartz m—- GND
Rosa A A RS485 A
. :':'] RS485
Violett B—=- B B RS485 B
Blau ':'] Tamper LR- Rote LED -
Grau 5= LG- Griine LED -
Orange B2 |G
Grin B9 (g- D1 Data 1
Galb ™= p1 DO Data 0
WeiR =3 0 WIEGAND Tamper Tamper Switch(NO)
Tamper Tamper Switch(NO)
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5 Verbinden von fingerabdrucklesern mit dem C2P

controller

Die Fingerabdruckleser konnen praktisch an jeden Controller angeschlossen werden,
der Wiegand-kompatibel ist (Standard Wiegand 26bit oder benutzerdefinierter
Wiegand).

e Die Leitungen DO und D1 sind Wiegandleitungen und der Wiegandcode wird durch sie

Ubertragen.

o Die RS485 Leitungen (A, B) werden fir die Fingerabdruckibertragung und die

Einstellung der Lesegerate genutzt.

e Verwenden Sie eine andere Stromquelle fir den Fingerabdruckleser, verbinden Sie die
GND Anschlusse beider Gerate um die korrekte

e Ubertragung des Wiegandsignals zu gewahrleisten.

¢ Verbinden Sie die Leitungen DO, D1, Gnd, + 12V, A und B mit der Steuerung C2P
Wenn Sie das Lesegerat angeschlossen und eingeschaltet haben, sollte die LED orange
leuchten und 2 Piepsignale erténen. Dies bestétigt Ihnen, dass das Gerat eingeschaltet

und einsatzbereit ist.

o Die Registrierung der Fingerabdriicke erfolgt tGber die PC Software. Hierfliir muss eine

Verbindung zwischen den Fingerabdrucklesegeraten und dem PC. hergestellt sein.

3
£
2
z
N
8
3
P
&

e Wenn die Entfernung zwischen Leser und Controller sehr groR (50 m) und die
Kommunikation mit dem Leser nicht mdglich ist, dann muss das RS-485 Netzwerk

terminiert werden, indem die Jumper des C2P Controllers geschlossen werden.
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6 Registrierung

Folgen Sie diesen Anweisungen, um lhren Finger korrekt zu gleiten. Legen Sie den
ausgewahlten Finger auf den Sensor.

Ergebnis:

e Gultiges Register: Drei-Farben-Status-LED leuchtet griin + Piepton ein
kurzer Piepton plus ein langer Piepton

e Falsche Aufnahme oder Ablesung: Die dreifarbige Status-LED leuchtet rot +
Fehlerton (3 kurze Pieptone)
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7 Konfiguration des fingerabdrucklesers tber die pros
CONTROL software

7.1 Hinzufligen eines fingerabdrucklesers

1.

4.

Offnen Sie das Tursymbol, um die Leser 215

Main Entrance E

D_()or, % Eigenschaften

12/15/]

anzuzeigen

Rechtsklick auf den gewinschten Leser und
Eigenschaften wahlen.

Im Reiter "Grundeinstellungen” fr den "Typ" des Lesers "BIO9500" wahlen.

I Portales\shovroomiCarrer\Dl - 161021066%R1 - 161021066 | x |
| Basico Zonas horarias de libre acceso | Biométrico ‘

Lector 1

Nombre |R1- 181021068 |

Tipo BIQ900 -

Puerta D1 - 161021086 - Vaya a la pestafia “Biométrico”
Tipo de Wiegand _ . IntroduzFa eI’nL.]rnero de serie deal
Habilitar acceso por zonas horarias O Lector Blometrico

Cimitir anti-passback O

Salida de Inside M

Entrada a Inside M

Tiernpo de restablecimiento de anti-passback  J0:00 =

Acceso libre inimterrumpido O
Sise produoEl intentos no validos, deshabilitar durante El rrinutos
Nimero requerido de usuarios con acceso valido T~ Pagina web del producto
Guardar y salir
?

Nachdem der Lesertyp gewahlt wurde, erscheint ein weiterer Reiter
"Biometrie". Offnen Sie diesen Reiter und geben Sie die Seriennummer des

Fingerabdrucklesers ein.
I Portales\ShovroomiCarrer\Dl - 1610210665R1 - 161021066 | x|
Basico | Zonas horarias de libre acceso || Biométrica

Serie 1-11-11-11 -

Buzzer

Flexibilidad de aceptacién de Automatico (seguro) -

Sensibilidad (0 = valor mas bajo) ! v Vaya a la pestafia “Blométrico”
Enviar este |d. para huella desconocida Introduzca el ndmero de serfe del
[ Backlight Llector Biométrico

Modo de entrada

Pagina web del producto

Guardary salir
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Wichtig: Die Seriennummer des Lesers finden Sie auf dem Aufkleber im Inneren des
Lesers oder auf der Verpackung, aul3erdem kann sie Uber die Software gefunden

werden (Rechtsklick auf Portal/Gerate suchen/Leser).

) Blsqueda de dispositivos Ex

Controladores
Buscar
Lectores

Serie Tipo Version  Name

Um zu Uberpriufen, ob der Leser online ist, Rechtsklick auf den Leser und "Version
Uberprufen” wahlen. Im Ereignisfenster sollte nun folgende Meldung "Gerat online,
Typ: BIO9500" erscheinen”.
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7.2 Egistrierung der fingerabdriicke Uber einen leser

1. Offnen Sie das Benutzerfenster und erstellen Sie einen neuen Benutzer. Auf
"Neuer Benutzer" klicken, einen Namen, die ID (Kartennummer) und den

PIN-Code eingeben.

<4 Anzahl BenuizenZs ]
Benutzer suchen » 1
= : T —— |
= FEmrI [ A
Name =
Aco Mitrgjcesk
iees | @ Gundeinsteungen | /| Perseniiche Angaben | | / Parsaniiche Angabenz| [ Ausgangsstevanr , |,
Ann Staplewood = — i
A Peka Nicola
Dan Smith
David Smith
Dejan Spasovska -
Domnika Barda
Goran Kjurciev 1
Goran Ristovski
Hans Enn
John Smith
JoshLee
Maria Waliger
Mary James
Maleja Svel
Michaela Figgmni
Michasla Tabb e
_— Benutzer

2. Den Reiter "Biometrie" 6ffnen”. Mit der linken Maustaste

den Leser wéahlen, Uber den die Registrierung erfolgen

soll.
3. Rechtsklick auf die Fingerspitze und "Registrieren” Q *R:i
hl n ’ Allelo's(her:
wanie ava) [ 77

4. Innerhalb von 25 Sek. den Finger auf den ausgewéhlten
Leser auflegen, der Finger verfarbt sich rot und neben

der Fingerspitze wird der Fortschritt der Registrierung in

Prozent angezeigt. Wahrend dieser 25 Sek. blinkt die

orangefarbene LED des Lesers.

5. Wiederholen Sie die Punkte 3. & 4. fir jeden Finger, der eingelesen werden
soll.

6. Klicken Sie auf "Neuen Abdruck speichern” und der Fingerabdruck wird
automatisch an alle Fingerabdruckleser gesendet, Giber die dem Benutzer der
Zutritt gewahrt werden soll, d.h. an alle Leser die dem Benutzer Uber die

Zutrittsebene zugewiesen sind.
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Beispiel:

Ist die Zutrittsebene des Benutzers "Unbegrenzt”, dann werden die Fingerabdricke
an alle Leser gesendet. Ist die Zutrittsebene des Benutzers auf Leser 1 und Leser 3

beschrankt, dann werden die Fingerabdriicke nur an diese beiden Leser gesendet.

Bitte beachten: Um zu Uberprifen, ob alle Fingerabdriicke an den Leser Ubertragen

wurden, Rechtsklick auf den Leser und "Speicherstatus” wéhlen.

w4  FEigenschaften

Alle Benutzer von Leser 16schen
Alle Benutzer auf Leser hochladen

Ausstehenden Aktualisierungen Igschen

5 ¥ Version dberprifen
:lnga“nge E; Firmware Aktualisierung
s ganas :iﬁ Einstellungen anzeigen
roller3 .ﬂ Konfiguration senden
roller4 " Kalibrieren
9-11-000 | @y speicherstatus

5,

63

=

Frahere Benutzer von Leser IGschen

Im Ereignisfenster wird die Anzahl der im Leser gespeicherten Fingerabdriicke

angezeigt.
Leser Tur Ereignis
B109500 Registrierte Finger:43

Bitte beachten: Auch wenn mehrere Fingerabdriicke fur einen Benutzer hinzugeflugt
wurden, senden alle Fingerabdriicke denselben Wiegandcode an den Controller, der

in dem Feld Benutzer-ID (Kartennummer) eingetragen wurde.
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7.3 Registrierung der fingerabdriicke uber das

desktoplesegerat

Verbinden Sie den Desktopleser mit dem PC. Wenn das Gerat nicht automatisch
installiert wird, verwenden Sie die im Web enthaltenen Treiber

https://www.jcm-tech.com/JCM/control/. Das Gerat wird installiert wie ein USB-Gerét.

Sobald der Desktopleser installiert wurde, erscheint er automatisch in der Software.

1. Offnen Sie das Benutzerfenster und erstellen Sie einen neuen Benutzer. Auf
"Neuer Benutzer" klicken, einen Namen, die ID (Kartennummer) und den

PIN-Code eingeben.

D [

Benutzer
[om] ]

2. Den Reiter "Biometrie" 6ffnen. Mit der linken Maustaste

den USB-Desktopleser wahlen.
3. Den Finger auf BIO9500 auflegen, Rechtsklick auf die

Fingerspitze und auf "Registrieren” klicken. e

Alle laschen

4. Innerhalb von 25 Sek. den Finger auf den ausgewahlten ([~ ~ | [T 777

Leser auflegen, der Finger verfarbt sich rot und neben

der Fingerspitze wird der Fortschritt der Registrierung in

Prozent angezeigt. Wéahrend dieser 25 Sek. blinkt die

orangefarbene LED des Lesers.
5. Punkt 3. & 4. fur jeden Finger wiederholen, der registriert werden soll.
6. Klicken Sie auf "Neuen Abdruck speichern” und der Fingerabdruck wird
automatisch an alle Fingerabdruckleser gesendet, Giber die dem Benutzer der
Zutritt gewahrt werden soll, d.h. an alle Leser die dem Benutzer Uber die

Zutrittsebene zugewiesen wurden.
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Wenn der Leser offline ist, werden die Finger gesendet, wenn die Verbindung
zwischen dem CONTROL-Server und dem Leser hergestellt ist. Es ist keine weitere
Registrierung oder Aktion erforderlich. Fingerabdricke werden gesendet, sobald die

Kommunikation hergestellt ist.
Beispiel:

Ist die Zutrittsebene des Benutzers "Unbegrenzt”, dann werden die Fingerabdriicke
an alle Leser gesendet. Ist die Zutrittsebene des Benutzers auf Leser 1 und Leser 3

beschrankt, dann werden die Fingerabdriicke nur an diese beiden Leser gesendet.

Hinweis: Um zu uberprifen, ob alle Fingerabdricke an den Leser
Ubertragen wurden, Rechtsklick auf den Leser und "Speicherstatus"

wahlen.
|
Door? . Eigenschaften
A ¥ Version dberprafen
Fingange| _ &
3! A Firmware Aktualisierung
Ausgange -. _ :
o Einstellungen anzeigen
ol .-ﬂ Konfiguration senden
rollerd " Kalibrieren
9-11-000 @ Speicherstatus
1 3% Alle Benutzer von Leser IGschen
&, Alle Benutzer auf Leser hochladen
t'ui Ausstehenden Aktualisierungen léschen
.ﬂ; Frahere Benutzer von Leser 1Gschen

Im Ereignisfenster wird die Anzahl der im Leser gespeicherten Fingerabdriicke

angezeigt.

Leser Tor Ereignis
8109500 Registrierte Finger:43

Hinweis: Auch wenn mehrere Fingerabdricke fur einen Benutzer registriert werden,

senden alle Fingerabdriicke denselben Wiegandcode an den Controller, der in dem
Feld Benutzer-ID (Kartennummer) eingetragen wurde).
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7.4 Fingerabdricke léschen

Normalerweise werden die Fingerabdriicke im Fingerabdruckleser und in der
Software gespeichert. Die Abdricke kdnnen entweder nur vom Leser oder von

beiden Orten gel6scht werden.

Das Ldschen eines Benutzers vom Fingerabdruckleser
Den gewtinschten Benutzer wahlen.

Auf "Benutzer I6schen” klicken. Der Benutzer und seine Fingerabdriicke werden von

der Software und von den Fingerabdrucklesern geldscht.

4 Anzatl Benwzer5 =X

Benutzer suchen . ]

Name

D

Name

Aco Mitrejcesia
Ann Staplewood
Ari Peka Nicala
Dan Smith
David Smith

[ @ Grndensietungen | £ Perssiche Angaben| |/ gaben2| I Gk

— Benutzer
J bt I iachan

Alle Benutzer vom Fingerabdruckleser I6schen
Rechtsklick auf den Leser und "Alle Benutzer von Leser I6schen" wahlen.

Door2

Eingange
Ausgange | m
troller3 A
trollerd

m ¢ Eigenschaften

"% Kalibrieren

Version iberpriifen
Firmware Aktualisierung
Einstellungen anzeigen

Kenfiguration senden

Speicherstatus

Alle Benutzer von Leser laschen
n Alle Benutzer auf Leser hochladen
Ausstehenden Aktualisierungen ldschen

Frithere Benutzer von Leser laschen

X
@
2
U
a7}
S
pg-11-000 | @
5%
Y
&R
=5

Einen oder mehrere Fingerabdricke l6schen
Den Benutzer wahlen und den Reiter "Biometrie" 6ffnen. Rechtsklick auf den zu

I6schenden Fingerabdruck und "Léschen" wahlen, um einen Finger zu ldschen
oder "Alle Loschen”, um alle Fingerabdriicke des Benutzers zu l6schen. Dann auf
"Anderungen speichern" klicken.

Mit diesem Vorgang werden die Fingerabdricke des Benutzers aus der Software und

@\o
A\
\\\Jlo
N

A

vom Leser geldscht.

Registrieren

Laschen

Alle laschen
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7.5 Fingerabdricke auf die fingerabdruckleser hochladen

Rechtsklick auf den Fingerabdruckleser und "Alle Benutzer auf Leser hochladen”

wahlen. T
E °E Eigenschaften

Door2

Y

Version Gberprifen

St Firmware Aktualisierung
|Ausgar Einstellungen anzeigen

trollerd Konfiguration senden

troller Kalibrieren

19-11-01 Speicherstatus
Alle Benutzer von Leser loschen
Alle Benutzer auf Leser hochladen

Ausstehenden Aktualisierungen laschen

REBROABEHS

Frithere Benutzer van Leser laschen

Solange der Leser Fingerabdricke empfangt, blinkt er orange.

Hinweis: Verwenden Sie diese Funktion, um einen Leser zu &ndern oder
hinzuzufiigen, um ausstehende Aufgaben in der Software zu |6schen oder wenn Sie
nicht sicher sind, ob die Fingerabdricke des Leserspeichers mit der

Softwaredatenbank Ubereinstimmen.

Normalerweise werden die Fingerabdriicke automatisch Ubertragen und dieser

Vorgang ist nicht erforderlich.
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7.6 Firmware aktualisierung

Rechtsklick auf den Leser und das Menu "Firmware aktualisieren” wéahlen.

REHRONEEHE

Kalibrieren

#  FEigenschaften
Version dberpriifen
Firmware Aktualisierung
Einstellungen anzeigen

Konfiguration senden

Speicherstatus
Alle Benutzer von Leser laschen

Alle Benutzer auf Leser hochladen
Ausstehenden Aktualisierungen lGschen

Frahere Benutzer von Leser [oschen

Im Fenster "Firmware aktualisieren", auf die Schaltflache "Durchsuchen" klicken.

Hochiaden

Der automatische Speicherort fur die mit CONTROL installierten Firmwaredateien ist

der Ordner "Firmware". Wahlen Sie die Firmwaredatei mit der Endung ".xhc". Auf die

Schaltflache "Hochladen" klicken.

Wichtig: Die Meldung "Aktualisierung abgeschlossen" abwarten. Wéahrend des

gesamten Vorgangs den Leser

oder

abschalten oder die Software beenden.

7.7 Sensorkalibrierung

Rechtsklick auf den

Bestatigungsmeldung abwarten.

Bitte beachten: Eine Kalibrierung

Fingerabdruckleser,

"Kalibrieren"

Aoy

|

REFPRO

Eigenschaften

Version dberprafen

Firrnware Aktualisierung

Einstellungen anzeigen

Kenfiguration senden

Kalibrieren

Speicherstatus

Alle Benutzer von Leser laschen

Alle Benutzer auf Leser hochladen
Ausstehenden Aktualisierungen laschen

Frithere Benutzer von Leser [5schen

sonstige Kommunikationsgerate nicht

wahlen und die

sollte durchgefuhrt werden, wenn der Leser

eingerichtet wird oder falls Probleme beim Lesen der Finger auftreten.

UM_3201056_BIO9500_DE_Rev00
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7.8 Konfiguration an lesegerat senden

Rechtsklick auf Leser und im Auswahlmeni Konfiguration senden wahlen.

Uberpriifen Sie den Konfigurationsverlauf in der Ereignisanzeige.

Eigenschaften

Version dberprifen

Firmware Aktualisierung
Einstellungen anzeigen
Koenfiguration senden

Kalibrieren

Speicherstatus

Alle Benutzer von Leser laschen
Alle Benutzer auf Leser hochladen

Auysstehenden Aktualisierungen léschen

RErxOXEaEoN

Frahere Benutzer von Leser oschen

Anmerkung: Der Fingerabdruckleser erhélt die Einstellungen automatisch. Diese

Funktion wird benutzt wenn der Leser wéhrend Einstellungsédnderungen off- line war.

7.9 Erweiterte einstellungen

Timbre: ENCENDIDO o APAGADO

Fingerannahmeflexibilitdt: Toleranzbereich. Empfohlene Einstellung ist ,Automatisch

sicher.

Empfindlichkeit: Empfindlichkeit des Biosensors, die empfohlene Einstellung ist

7, hochste Sensibilitat.

Unbekannter Finger: sendet den eingegebenen Wiegandcode wenn ein unbekannter

Finger gescannt wurde.

Hintergrundbeleuchtung: EIN oder AUS.
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8 Erklarung des Wiegandprotokolls

Die Daten werden Uber die Leitung DO fur die logische “0” und D1 fur die logische “1”
gesendet. Beide Leitungen Ubermitteln die Daten asynchron, d.h. ein Low-Signal in
DATA 0 steht fur “0” und ein Low-Signal in DATA 1 steht fir eine “1”. Bei einem
High-Signal, werden keine Daten Ubertragen. Es kann jeweils nur eine der beiden

Leitungen (DO / D1) Daten tbermitteln.

z.B.: Datenubertragung 0010...

0
S i
D1 sv _ ’—

Datenbit 0 = ca. 100 us (Mikrosekunden)
Datenbit 1 = ca. 100 us (Mikrosekunden)

Zeit zwischen zwei Datenbits: ca. 1 ms (Millisekunde). Beide Datenleitungen (DO und
D1) senden ein High-Signal.

Erkldrung des 26 Bit Wiegandformats

Jeder Datenblock besteht aus einem ersten Paritatsbit P1, einem festen 8-bit

Standortcode, 16 Bits Nutzercode und einem zweiten Paritatshit P2.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

E[ala[ala|a[a|a|a[B]B[B[B|B[B|B|B[B|B[B[B|B|B|B|B[O]
Gerader . —*————_,_//i \_7 - TUngerader

Paritatsbit Standartcode Nutzercode Paritatsbit

Hinweis: Paritatsbits werden wie folgt berechnet:
P1 = gerade Paritat wird Uber die Bits 2 bis 13 berechnet
P2 = ungerade Paritat wird Uber die Bits 14 bis 25

Beispiel: 170 31527
PP Standartcode Nutzercode Pl
1 10101010 0111101100100111 0
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9 Sicherheitsvorkehrungen

10

Installieren Sie das Gerat nicht ohne Schutzabdeckung an einem Ort der
direkter Sonneneinstrahlung ausgesetzt ist.

Installieren Sie das Gerat und die Verkabelung nicht in der Nahe eines starken
elektromagnetischen Feldes wie z.B. einer Funkantenne.

Bringen Sie das Gerat nicht in der N&he oder tber einer Heizquelle an.
Reinigung des Lesegerates: Befeuchten oder besprihen Sie es nicht mit
Wasser oder Reinigungsmitteln sondern wischen Sie es mit einem weichen
Tuch oder Handtuch ab. Lassen Sie Kinder das Gerat nie ohne Aufsicht
bedienen

Bitte beachten Sie, dass die Reinigung des Sensors mit einem Reiniger,
Haushaltsbenzin oder Verdinner die Oberflache beschadigen kann und somit

Fingerabdrticke nicht mehr eingelesen werden kdnnen.

Fehlerbehebung

Die rote LED des Fingerabdrucklesers
blinkt

Die Authentifizierung war 15 Mal in Folge nicht erfolgreich
(Finger oder PIN). Die rote LED erlischt sobald der erste Finger
oder die erste PIN erkannt wird.

Fingerabdriicke kénnen liber das
Desktop-Lesegerat eingelesen werden,
aber die Fingerabdriicke kénnen nicht an
alle Fingerabdruckleser im Netzwerk
gesendet werden

- Uberpriifen Sie die Seriennummer des Lesegerits.

- Uberpriifen Sie, ob die Abschliisse korrekt durchgefiihrt
wurden, wie in Kapitel 6.2 beschrieben.

- Uberpriifen Sie, ob die Kommunikationskabel (A & B) korrekt
an das Lesegerat angeschlossen sind

Der Fingerabdruckleser ist nicht
betriebsbereit. Die dreifarbige LED
leuchtet nicht.

Uberpriifen Sie die Stromzufuhr (rotes & schwarzes Kabel)

Fingerabdruck (oder PIN) wird erkannt
(dreifarbige LED leuchtet griin), aber der
Controller sendet eine andere ID Nummer
und der Zutritt wird verweigert

- Wenn der Benutzer nicht vom Lesegerat geldscht wurde
bevor er erneut mit einer neuen ID eingelesen wurde,
erkennt das Lesegerdt den Finger mit der ersten ID. Um
diesen Fehler zu beheben, missen alle Benutzer vom
Lesegerat geldscht und erneut hochgeladen werden.
-Uberpriifen Sie den Wiegand-Datenbus (gelbes & weiRes
Kabel)

-Uberpriifen Sie, ob der Controller und der
Fingerabdrucklesers dieselbe Masse haben.

-Uberpriifen Sie, ob die Leitung zwischen

Fingerabdruckleser und Controller kiirzer als 50 m ist.
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Elektrostatische Aufladung beeinflusst das Verbinden Sie das Gehause des Fingerabdruckleser mit dem
Einlesen des Fingerabdrucks. Erdungskabel

- Uberpriifen Sie ob der Fingerabdruckleser verschmutzt
ist. Verwenden Sie keine Fliissigkeit zur Reinigung des
Gerates, sondern ein weiches trockenes Tuch.

- Lesesensor ist beschadigt. Handelt es sich um kleinere

Beschadigungen, versuchen Sie den Sensor neu zu kalibrieren

Der Sensor des Fingerlesers funktioniert
nicht richtig

- Versuchen Sie es erneut, nachdem Sie lhren

Finger abgetrocknet haben.

- Ist Ihr Finger zu trocken, berlhren Sie lhre Stirn mit dem
Finger und versuchen es erneut.

- Haben Sie eine Schnittwunde an dem erfassten Finger, legen
Sie einen anderen Finger auf

Fingerabdruck wird nicht richtig erkannt

11 Verordnung

Nutzung des Systems

Diese Ausrustung ist fur Anwendungen mit automatisiertem Garagentor ausgelegt.
Es ist nicht garantiert, dass andere Gerate als die angegebenen direkt aktiviert

werden.

Der Hersteller behalt sich das Recht vor, die technischen Daten des Gerates ohne

vorherige Ankiindigung zu &ndern.

12 EU-Konformitatserklarung

JCM Technologies S.A. erklart, dass das BIO9500-Produkt den grundlegenden
Anforderungen der Richtlinie 2014/30 / EU zur elektromagnetischen Vertraglichkeit
und der RoHS-Richtlinie 2011/65 / EU entspricht, sofern es bestimmungsgemar

verwendet wird.

Website anschauen: www.jcm-tech.com/es/declaraciones

JCM TECHNOLOGIES, SA
BISBE MORGADES, 46 BAIXOS
08500 VIC (BARCELONA)
SPANIEN
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